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های شهری با استفاده از تحلیل فضایی کیفیت زندگی شهروندان در محیط
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  2، ایراندانشگاه بزرگمهر قائنات یشهر یزیرو برنامه ایگروه جغراف اریاستاد احمد اسدی:
Email: asadi@buqaen.ac. 

 ، تبریز، ایران.کارشناسی ارشد سنجش از دور و سیستم اطلاعات جغرافیایی، دانشگاه تبریزابراهیم اکبری: 

Email:e.akbari.2791@gmail.com 

 دهچکی
تحلیلی و از جهت هدف کاربردی است. هدف اصلی پژوهش  -توصیفیتحقیق روش  از لحاظمطالعه حاضر 

 زایاطلاعات مورد ن . باشدیمشهر مشهد منطقه دو حاضر توسعه شاخص ترکیبی کیفیت زندگی برای محلات 

ه ک1395در سال 2با توجه به جمعیت منطقه  شهر مشهد و استفاده از پرسشنامه بدست آمد. یاز شهردار

ز اپرسشنامه پس  پرسشنامه تنظیم گردید.383بر اساس فرمول کوکران تعداد  باشدیمنفر  513365معادل 

ورد م یارهای. معشد لیدر سطح محلات مورد مطالعه تکم مراجعه قیو اعمال نظرات کارشناسان از طر هیته

و  یتماعاج ،یاقتصاد یهاو. قلمری شدسازنداردو استایه ته اسآیجی طیدر مح یدر قالب اطلاعات مکان ازین

مه با د. در ادایمشخص گرد ییهااریمعریهر کدام ز یو براانتخاب پژوهش  یاصل یهااریبه عنوان مع یدسترس

-خصشا قیاز تلف یزندگ تیفیک یی، شاخص نهاارهیچندمع یریگمیو مدل تصم یمکان یهالیاستفاده از تحل

 تیفیاز ک یاهیبوده و محلات حاش یمطلوب در محلات مرکز یزندگ تیفیز کا یحاک جیدست آمد. نتاها به

از  ابد ویایش میبه مراکز تفریحی سطح کیفیت زندگی شهری افز با مجاورت .باشندیبرخوردار نم یمطلوب

 یاهیکه از محلات حاش تیو هدا ریبص دیمحلات عامل، شه هیاز حاش یبخش کند.الگوهای مکانی پیروی می

 وجه بهمحلات با ت ریو سا باشند؛ینم یمطلوب تیاز مجموع سه قلمرو در وضع ،باشندیمطالعه م وده موردمحد

 مدرن یو تمرکز امکانات رفاه ،یآموزش ،یدرمان تاز جمله خدما یآسان به خدمات عموم یداشتن دسترس

 متر مربع که 11675700که؛ اندرا به خود اختصاص داده یترمطلوب یزندگ تیفیمحلات ک رینسبت به سا

چنین هم  باشد. یبرخوردار م یمطلوب اریبس یزندگ تیفیمورد مطالعه از ک یدرصد مساحت منطقه 30 معادل

طح سمحلاتی که از نظر شاخص اقتصادی و اجتماعی در سطوح خیلی پایین قرار دارند، از نظر دسترسی در 

ع الگوی ره جی( نشان از توزیهمبستگی فضایی و آماهای آمار فضایی)خود. در ادامه نتایج آزمونبودمتوسط 

 های  کیفیت زندگی از توزیع فضایی یکسانی درندگی دارد. و به عبارت دیگر شاخصای کیفیت زخوشه

 .نددمنطقه مورد مطالعه برخوردار نبو
 

 .های اقتصادی، اجتماعی، دسترسی، آمار فضایی، مشهدکیفیت زندگی ، شاخص کلید واژگان:

                                                        
 ستمیبا استفاده از س یشهر یها طیشهروندان در مح یزندگ تیفیک ییفضا لیتحل"با عنوان  یمقاله مستخرج از طرح پژوهش نیا .1

GIییایاطلاعات جغراف S د.باش یدانشگاه بزرگمهر قائنات م تیتحت حما "شهر مشهد( 2: منطقهی)مطالعه مورد 

 09120462875 هریگروه جغرافیا و برنامه ریزی ش -دانشگاه بزرگمهر قائنات -شهر قاین:  مسئول سندهینو. 2
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 همقدم

د انپرداخته های مختلف به مطالعه کیفیت زندگیالمللی با روشهای بین، محققان و سازمان1930از دهه 

ص ی برای تخصیالمللی به کیفیت زندگهای بین(. دلیل مهم توجه بیشتر محققان و سازمان66: 1388)لطفی، 

-ن حوزهشهری یکی از مهمتری (. کیفیت زندگیMegone, 1990: 35باشد )موثر منابع محدود و کمیاب می

گی در ت زندهای مطالعات شهری در کشورهای مختلف است. این مهم به دلیل اهمیت روزافزون مطالعات کیفی

هری است. ریزی شریزی شهری و نقش آن به عنوان ابزاری کارآمد در مدیریت و برنامههای برنامهپایش سیاست

-گاه مینر یک دهرنشین، نیازمند تامین استانداردهایی است که بنابراین شهر به عنوان بستر زیست انسان ش

یفیت زندگی به ک(. 69: 1391)اصغری زمانی و همکاران، در نظر گرفتتوان آن را استانداردهای کیفیت زندگی 

ای عینی هجنبه ها از زندگی است کهعنوان یک اصطلاح، مفهومی برای نشان دادن میزان رضایت افراد و گروه

 با رفاه ز طرفیگیرد. مفهوم کیفیت از یک طرف در ارتباط با عدالت اجتماعی و ای زندگی را دربر میو ذهن

دگی شهروندان و کیفیت زن اجتماعی ارتباط دارد بنابراین برقراری عدالت اجتماعی در شهرها منجر به افزایش

(. 99: 1389دی و همکاران، شود )محمدسترسی آسان و یکسان شهروندان به امکانات و خدمات در شهر می

عدالت  .باشدهای عدالت اجتماعی در شهرها میترین نشانهتوزیع فضایی متعادل خدمات شهری از مهم

 ورآمدها دی منابع شهری، های اجتماعی بر اساس گسترش بهینهاجتماعی در شهر تداوم حفظ منافع گروه

ات به عنوان راهبرد ی مهم در توزیع عادلانه امکانمسئله(. Gray, 2002: 27) باشدطور متفاوت میها بههزینه

شد (. رHarvey, 2000: 97ها در نواحی شهری است )عدالت اجتماعی، نحوه توزیع خدمات و توانایی

وع در ات متنطور گسترش روزافزون صنعتی شدن که خود را با تولید انبوه کالاها و خدمشهرنشینی و همین

(. از 68: 1386ای را برای بشر به همراه داشته است )خوراسگانی، شکلات عدیدهدهد، مبعد کمی نشان می

شده تا  ئل باعثباشد. این مساها، کاهش سرانه برخورداری شهروندان از امکانات و خدمات شهری میجمله آن

: 1389، مینیی اکبری و اسطح کیفیت زندگی در شهرها ثابت نگه داشته و یا حتی در مواردی کاهش یابد )عل

با  ورداریحال حاضر بنا به ضرورت بررسی کیفیت زندگی شهری و شناخت محلات از نظر سطح برخ(. در 124

 د. در اینشومی می باشد به این موضوع پرداختهاستفاده از سیستم اطلاعات جغرافیایی که یک سیستم کارآمد 

ده از ن استفااز تحقیقات پیشین و همچنیهای کیفیت زندگی با استفاده تحقیق با شناسایی و انتخاب شاخص

هر مشهد ش 2ی سیستم اطلاعات جغرافیایی به بررسی وضعیت کیفیت زندگی در سطح محلات واقع در منطقه

ر سطح محلات . آیا کیفیت زندگی د1باشد: پرداخته شده است. در این راستا سوالات تحقیق بدین صورت می

شهر قه دو منط.  آیا کیفیت زندگی شهری در 2پیروی نموده است؟  شهر مشهد از الگوهای مکانی 2منطقه  

 هایظر شاخصن. آیا در محدوده مورد مطالعه محلاتی که از 3باشد؟ ی تفریحی میهایکاربرمشهد متاثر از 

 ارند؟رار داقتصادی و اجتماعی در سطح خیلی پایینی هستند، به لحاظ شاخص دسترسی نیز در سطح پایین ق

ی کوچک با روش فازی شهرها(، طی پژوهشی به ارزیابی کیفیت زندگی در 1393و همکاران )خراسانی 

 مطلب افزاردر نرم هادادهتحلیلی است و تحلیل -این پژوهش از نوع کاربردی و روش آن توصیفی ند.اهپرداخت

شمگیر کیفیت سیاست تبدیل روستا به شهر در بهبود چ مؤثرگر نقش شده است. نتایج پژوهش بیانانجام

(، طی پژوهشی به ارزیابی کیفیت زندگی 1394زندگی در محدوده موردمطالعه بوده است. نسترن و همکاران )
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یابی به اهداف و آزمون فرضیات تحقیق از برای دست ند.اهشهری در محلات بافت قدیم شهر ارومیه پرداخت

نتایج نشان  .ه استبهره گرفته شد اساسپیاس افزاری توصیفی، تحلیل عاملی اکتشافی در محیط نرمهاآماره

ی اقتصادی ازنظر پاسخگویان هامؤلفهعنوان ابعاد ذهنی، کیفیت شده بهاز بین چهار عامل شناسایی دهدمی

نژاد و بر کیفیت ذهنی زندگی دارد. حاجی را ریتأثی بافت قدیم و جدید بیشترین ساکن محلات موردمطالعه

بندی برابری یا نابرابری کیفیت زندگی شهری در سطح محلات و بررسی ارزیابی و سطح(، به 1395)همکاران 

ی پژوهش هاافتهگیری تاپسیس استفاده شد. یاز مدل تصمیم ند.اهی شهر فارسان پرداختچهارگانهنواحی 

را  آخری رتبهی اول و محلات ناحیه یک این شهر رتبهگویای آن است که محلات ناحیه دو شهر فارسان در 

(، در پژوهشی به بررسی کیفیت زندگی 1396) ییباکوازنظر کیفیت شهری به خود اختصاص داده است. 

ی ارهایمعی مکانی در شهر تبریز پرداختن در این پژوهش هالیتحلازدور و مناطق شهری با استفاده از سنجش

، ابتدا یاشبکهمکانی و فرآیند تحلیل  یهالیتحلدسترسی و فیزیکی زیرمعیار با استفاده از  قلمرو اجتماعی،

نتایج نشان  شده است،ها اعمالمشخص و وزن مخصوص برای آن ارهایمعی هرکدام از ارهایمعشده و زیر تعریف

ی غربی شهر تبریز امتیازات بالاتری از کیفیت هاقسمتو بخشی از  ی شرقی و شمال شرقیهابخش دهدیم

 لیتحل ی(، به بررس2005) 3و ناگوت ستریرج .ه خود اختصاص داده استب هابخشزندگی را نسبت به سایر 

مفصل از  فیتوص کیبا استفاده از  کیط بر انتخاب مکان سکونت در دو شهر بلژیمح تیفیتأثیرات ک یتجرب

که  ،یطیمح ریمتغ 14. نداهانجام داد اسآیجی یازدور و ابزارهاسنجش یهاآمده از دادهدستبه یشهر طیمح

و  یاماهواره ریتصاو ،ییهوا یهابودند از عکس یعیطب یهایژگیو و یاقتصاد-یاجتماع لاتیعرف تسهم

 جی. نتاه استساخته شد اسآیجیها با استفاده از توابع آن یمکان شیند. نمااهبه دست آمد یکمک یهاداده

دو شهر را  نیر نسبت به مرکز اشه رامونیبالاتر در پ یطیمح تیفیبر انتخاب مکان و وجود ک یسرسبز ریتأث

اقدام به  یازدور و سرشمارسنجش یهاداده بیبا ترک یپژوهش ی(، ط2007) 4و ونگ یل .دهدمینشان 

و  2000سال  یسرشمار یهامطالعه از داده نیپرداختند. در ا سیاناپولیندیدر شهر ا یزندگ تیفیسنجش ک

 تراکم ت،یتراکم جمع یرهایمتغ ،یسرشمار یهاز دادهصورت که ا نی؛ به اه استاستفاده شد  +ETMریتصاو

 ریو از تصاو یکارینرخ ب ،یدانشگاه لانیالتحصدرآمد خانواده، درآمد سرانه، درصد فارغ نیانگیمسکن، م

ETM+سطح، سطح نفوذناپذیر و  ی، دماNDVI یآمار کیو درنهایت با استفاده از تکن ه استاستخراج شد 

 5زبردست .ه استآمد ستبه د یزندگ تیفیک ییشاخص نها اسآیجی طیدر مح هاهیلا بیو ترک یعامل لیتحل

 هیحاش یهادر سکونتگاه یاز زندگ تیو رضا یزندگ تیفیقلمرو مسکن ک یبه بررس یامقاله ی(، ط2009)

 یدگزن تیفیک یهفت قلمرو مسکن برا یعامل لیمقاله با استفاده از تحل نیشهر تهران پرداخته است. در اکلان

 نیب یمیکه رابطه مستق دهدینشان م جیشده است. نتاو استحکام مسکن شناسایی تیفیهمچون امکانات، ک

 6مرنز وجود دارد. یزندگ تیفیمسکن ک یفرع یتهران و قلمروها یاهیحاش یهامهاجرت به سکونتگاه لیدلا

 ارائه به سپس و شهری زندگی فیتکی با ارتباط در شده انجام مطالعات اجمالی بررسی به در پژوهشی (2015)

                                                        
1- Reginster and Nagot 

4 Li and Weng 

5 Zebardast 

6  - Marans 
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 نواحی ساکنان میان در پایداری فرهنگ پوشش سنجش نهایت در و است پرداخته گوناگون مفهومی هایمدل

 .است داده در تحقیق خود ارائه زندگی کیفیت مطالعات از بخشی عنوان به را شهری
 

 روش تحقیق

 منطقه مورد مطالعه

شهری  مشهدی موردمطالعه است. منطقهش آشنایی و شناخت کامل از های یک پژوهبخش نیتریاصلیکی از 

 37قیقه تا د 43درجه و  35 یهاشهر بین عرض نیدر شمال شرقی ایران و مرکز استان خراسان رضوی است. ا

شده است. ارتفاع  دقیقه شرقی واقع 38درجه و  60دقیقه تا  2درجه و  59دقیقه شمالی و طول  7درجه و 

شت مشهد کیلومترمربع است. این شهر در د 288متر و وسعت آن حدود  985 ایشهر از سطح در متوسط این

 ایینهر درزمگزینی این شهموقعیت دشتی و مکان. شده استهای کپه داغ و بینالود واقعکوهدر حدفاصل رشته

ز شمال، ابایر و  یهانیغرب با زمراهم آورده است. این شهر از شمالمسطح امکان گسترش شهر را در اطراف ف

اری ین سرشمجوار است. ازنظر جمعیتی، در نخستشرق عمدتاً با اراضی کشاورزی همشرق، شرق و جنوبشمال

سرشماری  چهارمین شهر پرجمعیت ایران بوده است. در نفر، 241989 تی( مشهد با جمع1335) رانیرسمی ا

بر  روزبهروزبا توجه به اینکه شهر مشهد  .اشدبمینفر  3001184مشهد دارای جمعیتی معادل  1395سال 

ی و کیفیت زندگ شوندیمزیادی گردشگر و مسافر وارد این شهر  تعداد هرسالهو  شودیمجمعیت آن افزوده 

در این  نماید.، بررسی کیفیت زندگی شهری در سطح مناطق شهر ضروری میردیگیمقرار  ریتأثشهری تحت 

موقعیت  (1شکل)شهر مشهد مورد تأکید و بررسی قرار خواهد گرفت. در دو منطقه تحقیق محلات واقع در 

 منطقه مورد مطالعه نمایش داده شده است.

 
 ( موقعیت منطقه مورد مطالعه1شکل )
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 روش کار و مواد تحقیق

 ربردیتحلیلی و ازنظر هدف از نوع کا-شناسی دارای رویکرد توصیفیتحقیق حاضر ازنظر ماهیت و روش

 .باشدیمی مدیران شهری هایگذاراستیو س هاریزیاستفاده در برنامهنتایج آن قابل که .باشدیم

ت لاعاست. اطدر این تحقیق از سه شاخص اصلی اقتصادی، اجتماعی و دسترسی به خدمات استفاده شده ا

نامه پس پرسش ت.)شهرداری( و همچنین استفاده از پرسشنامه بدست آمده اس های مربوطهمورد نیاز از سازمان

 وآوری ری در سطح مناطق مورد مطالعه جمعی حضومراجعهاز تهیه و اعمال نظرات کارشناسان از طریق 

لذا برای این  باشدیمنفر  513365 که برابر 1395در سال  2. با توجه به جمعیت منطقه ه استتکمیل شد

  .شده استو تنظیم  پرسشنامه تهیه 383( تعداد 1)رابطه منطقه بر اساس فرمول کوکران

 (1رابطه)

 
 ی آماری،جامعهحجم   (1)در ارابطه

  96/1برابر با   

P=q=0.5 

d  )باشدیمبرابر با مقدار اشتباه مجاز )مقدار خطا. 

ز ی پس ااپرسشنامهی شده است. اطلاعات رآوفی در سطح این مناطق تکمیل و جمعبصورت تصاد هاپرسشنامه

 مچنین درهشد.  با استفاده از فرایند تحلیل شبکه تحلیل و نتایج نهایی حاصل آرک.جی.آی.اس وارد کردن در

یفیت کضایی ع فتوزی پایان با استفاده از نتایج فرایند تحلیل شبکه از روش های آمار فضایی نیز به جهت تعیین

ده ، داضاییی آمار فهاده مورد استفاده در آزموندیگر داعبارت مطالعه استفاده شد. بهزندگی در محدوده مورد 

تحلیل  روش (Saaty:1999) تیساتوماس 1999در سال  یاشبکهفرایند تحلیل نقطه ای)پیکسل مبنا( است. 

ه چندمنظور عنوان یک روش فراگیر ومراتبی بهسلسلهی اشبکهساختار  روش مراتبی را ارائه نمود.سلسله

. ردیگیمگیری مورداستفاده قرار ی در حل مسائل پیچیده تصمیماگستردهصورت هکه ب باشدیمگیری تصمیم

 لیتشک -ویتی اولبردارهای زوجی و سهیمقای هاسیماتر -این فرایند از چهار مرحله به ترتیب ساختن مدل

 باشد.ی بردار وزن نهایی میمحاسبه -ماتریس تصمیم() سیابرماتر

 آمار فضایی

می جی ره عموایی و آماهای خودهمبستگی فضدارد که در پژوهش حاضر از آزمون گوناگونیآمار فضایی انواع 

 (.1)جدول های مذکور در ادامه قرار داده شده استگردد. شرح روشاستفاده می
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 های آمار فضاییروش محاسبه مدل (.1جدول)

 روش محاسبه آماره عمومی جی روش محاسبه مدل خود همبستگی فضایی

 

 

 (14:1390( و )عسگری،1393منبع: ) بلیانی و حکیم دوست،

 شاخص اقتصادی

این  . درباشدیمشاخص اقتصادی از عوامل زیربنایی، بسیار مهم و تأثیرگذار بر کیفیت زندگی شهروندان 

رصد گانه؛ درصد شاغلین، درصد مالکین مسکن، دچهارپژوهش جهت سنجش شاخص اقتصادی از معیارهای 

شده در فادهی استارهایمعی هر یک از هاوزنشده است که رصد خانوارهای دارای خودرو استفادهمعلولین و د

شاخص  چهارگانههر یک از معیارهای  است. در این پژوهش وزنآورده شده ( 2) شاخص اقتصادی در جدول

ه معیار ربوط بم موردبررسی قرارگرفته است. بیشترین وزن مراتبیتحلیل سلسلهاقتصادی با استفاده از روش 

 ارگانهچهی ارهایمعهمچنین توزیع مکانی  واست؛  داشتهشاغلین درکیفیت زندگی قلمرو شاخص اقتصادی 

ی نمایش هانقشهمورد تحلیل قرارگرفته است که به شرح  آرک.جی.آی.اسشاخص اقتصادی در محیط 

 دهد.تصادی را نشان میشاخص اق شده دراستفاده یارهایمعی هاوزن( 2). جدولباشدیمشده داده
 

 دست آمده در برای معیارهای شاخص اقتصادیهای بهوزن .(2)جدول

 داشتن ماشین معلولین مالک مسکن نیشاغل معیار

 0.08 0.11 0.12 0.18 وزن

 1397های پژوهش،منبع: یافته
 

 معیار اشتغال

 ه از روشستفادایی اشتغال که با انه شاخص شتغال از پارامترهای مهم و تأثیرگذار بر کیفیت زندگی است.ا

ل ند تحلیفرآی شده و در روشگرفته است، بر اساس نظر کارشناسان وزن دادهانجام یاشبکهفرآیند تحلیل 

 5تا  1ت شهر مشهد در بعد اشتغال در طبقا منطقه دو تعیین گردیده است. شاخص کیفیت زندگی  یاشبکه

کیفیت زندگی  نیترنییپادهنده شده است. امتیاز صفر نشاناده( نمایش د2)بندی گردیده که در شکلدسته

شه . با توجه به نقباشدیمبالاترین کیفیت زندگی در بخش اشتغال و وضعیت شغلی ساکنان  1شهری و امتیاز 

بوده  رز عباسیفرام شهید ،شفا ،ایثارگران بعد معیار اشتغال در محله جانباز،مربوطه بیشترین کیفیت زندگی از 

دگی کیفیت زن نیترنییپاو  باشندیمو در جدول مربوط به درصد اشتغال هم ارقام مبین این موضوع 

 ست. اقلی  مشهدو مهدی آباد  ،توس ،نوده عیار اشتغال مربوط به محلات عامل،شهروندان از بابت م
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 معیار مالکیت مسکن

ت شهر مشهد به جه 2ن منطقه، کیفیت زندگی ساکنادهدیمتوزیع مکانی درصد مالکیت مساکن نشان 

رز هید فرام، شبازجان ،هنرور ،شفا ،ایثارگران. محله باشدیمبرخورداری از درصد مالکیت مساکن، در حد متوسط 

جهت  از محلاتی هستند که در محدوده مورد مطالعه دارای بیشترین امتیاز کیفیت زندگی به عباسی

 .باشندیمبرخورداری از مالکیت مساکن 

 علولینمعیار م

ر کیفیت ان ازنظدهد، محلات هدایت و بهارکنان محدوده مورد مطالعه نشان میسا توزیع مکانی درصد معلولین

 گیرند.های پایین قرار میها شرایط متوسطی داشته و در ردهاختصاص داده به آنزندگی 

 معیار مالکیت وسیله نقلیه

 گی محلاتنظر کیفیت زند از دهدیممطالعه نشان  محدوده مورد درصد مالکیت وسیله نقلیهتوزیع مکانی 

داری هت برخوربه ج شهید فرامرز عباسی از محلاتی هستند که دارای بیشترین امتیاز و ایثارگران ،شفا جانباز،

هت جح را به ترین سطتوس و عامل پایین ،بهاران ،هدایت ،و محلات نوده باشندیم مالکیت وسیله نقلیهاز 

 اند.،خود اختصاص دادهبه لکیت وسیله نقلیهمابرخورداری از 

 شاخص ترکیبی کیفیت زندگی شهری در قلمرو اقتصادی

ه از شهر مشهد کمنطقه دو توزیع مکانی شاخص ترکیبی کیفیت زندگی شهری در قلمرو اقتصادی محلات 

درو ای خوار؛ درصد شاغلین، درصد مالکین مسکن، درصد معلولین و درصد خانوارهای دچهارگانهمعیارهای 

حدت، و، ، هنرورکیفیت زندگی در قلمرو شاخص اقتصادی در محلات جانبازکه  دهدیمآمده، نشان دستبه

-ادی میدرمجموع به لحاظ اقتص و دهدیموضع مطلوب و خیلی مطلوب را نشان شهید عباسی و ایثارگران 

ر اولویت به دلیل مطلوب نبودن کیفیت زندگی دقلی آباد و مشهدمهدی ، عامل،توس، بایست محلات نوده

 (.6و  5، 4، 3، 2اشکال) .های اقتصادی مدیریت شهری قرار گیردریزیبرنامه
 

  

 موردمطالعه محلات منطقهدر شاغلان رصدد .(2)شکل
 محلات منطقهدر مالکیت مساکن رصدد .(3شکل)

 موردمطالعه
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 وردمطالعهم محلات منطقهدر معلولین رصدد .(4)شکل

 
محلات منطق درمالکیت وسیله نقلیه  رصدد. (5شکل)

 موردمطالعه

 
 موردمطالعه محلات منطقه درتوزیع مکانی شاخص ترکیبی کیفیت زندگی شهری در قلمرو اقتصادی . (6)شکل

 شاخص اجتماعی

هش جهت سنجش . در این پژوباشدیمبر کیفیت زندگی شهروندان  تأثیرگذارشاخص اجتماعی از عوامل مهم 

سواد زن مرد، بی سوادیبکل،  سوادیبشاخص اجتماعی از معیارهای؛ باسوادان کل، باسوادان مرد، باسوادان زن، 

( نشان 3شده در شاخص اجتماعی در جدول)ی استفادهارهایمعی هر یک از هاوزنشده که و بیکاران استفاده 

فرآیند شاخص اجتماعی با استفاده از روش  گانههفتهای شده است. در این پژوهش وزن هر یک از معیار داده

 بررسی قرارگرفته است. مورد یاشبکهتحلیل 
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 دست آمده در برای معیارهای شاخص اجتماعیهای بهوزن .(3)جدول

 1397منبع: یافته های پژوهش،

 سوادانو بی باسوادان

 ،نایثارگرا ،محلات هدایت دهدیمشهر مشهد در بخش باسوادان نشان منطقه دو شاخص کیفیت زندگی 

قلی مشهد ،وست ،ودهن ،آباددر این زمینه بوده و محلات مهدی از محلات دارای امتیاز بالا ، شهید عباسیبهاران

 . باشدیمو عامل دارای امتیاز پایین ازنظر شاخص کیفیت زندگی شهروندان در بخش باسوادان 

 معیار بیکاری

 و رانایثارگ ،که محلات جانباز دهدیمبیکاری نشان شهر مشهد در بخش منطقه دو شاخص کیفیت زندگی 

زندگی  کیفیت بطه معکوس بین بیکاری وبنابراین به را .باشنداسی کیفیت زندگی بسیار بالایی میشهید عب

 اشاره نمود. توانیم

 شاخص ترکیبی کیفیت زندگی شهری در قلمرو اجتماعی

ز د که اشهر مشهمنطقه دو توزیع مکانی شاخص ترکیبی کیفیت زندگی شهری در قلمرو اجتماعی در محلات 

کاران سواد زن و بیسواد مرد، بیاد کل، بیسو؛ باسوادان کل، باسوادان مرد، باسوادان زن، بیگانههفتمعیارهای 

ت، ، وحداخص اجتماعی در محلات شهید عباسیکه کیفیت زندگی در قلمرو ش دهدیمآمده، نشان دستبه

ه ب. درمجموع دهدیمهدایت، شهرک مطهری، شفا، هنرور و ایثارگران وضع مطلوب و خیلی مطلوب را نشان 

ری دیریت شهمهای اجتماعی ریزیباد، نوده و توس در اولویت برنامهآبایست محلات مهدیمیلحاظ اجتماعی 

 (.10و  9، 8، 7اشکال) قرار گیرد.

  
 محلات منطقهدر باسوادان رصدد .(7)شکل

 موردمطالعه

 محلات منطقهدر سوادانبی رصدنقشه د .(8)شکل

 موردمطالعه

 بیکاران سوادان زنبی سوادان مردبی سوادان کلبی باسوادان زن باسوادان مرد باسوادان کل معیار

 0.13 0.02 0.04 0.06 0.03 0.05 0.08 وزن
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 موردمطالعه محلات منطقهدر بیکاران رصدد .(9)شکل

 
 موردمطالعه توزیع مکانی شاخص ترکیبی کیفیت زندگی شهری در قلمرو اجتماعی محلات منطقه.(10)شکل

 

 شاخص دسترسی

 ت سنجش. در این پژوهش جهباشدیمشاخص دسترسی از عوامل مهم تأثیرگذار بر کیفیت زندگی شهروندان 

ت ات تفریحی و خدماشاخص دسترسی از معیارهای؛ دسترسی به خدمات آموزشی، خدمات درمانی، خدم

نشان  (4)شده در شاخص دسترسی در جدولی استفاده ارهایمعی هر یک از هاوزنشده که فرهنگی استفاده 

 شده است.داده 
 

 دست آمده برای معیارهای شاخص دسترسی به خدمات عمومیهای بهوزن .(4)جدول

 خدمات فرهنگی خدمات تفریحی خدمات آموزشی خدمات درمانی معیار

 0.04 0.05 0.08 0.07 وزن
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 معیار آموزشی

اخص ترکیبی مورد بررسی قرارگرفته است. ش اسآیجی در این پژوهش توزیع مکانی معیار آموزشی در محیط

شده که در بندیدسته 5تا  1دسته باارزش  5شهر مشهد در معیار آموزشی در منطقه دو کیفیت زندگی 

ترین کیفیت بالا 1کیفیت زندگی و امتیاز  نیترنییپادهنده نشان 5شده است. امتیاز ( نمایش داده11شکل)

اخص لمرو ش. کمترین امتیاز کیفیت زندگی در قباشدیمزندگی در بخش آموزشی ساکنان محلات موردمطالعه 

یین گی پاآموزشی مربوط به محلات مرزی شامل محله وحدت و محله ی عامل هستند که در طبقه کیفیت زند

مرکز ش به تهمچنین کیفیت زندگی به لحاظ شاخص آموزشی در این منطقه گرای رندیگیمین قرار و خیلی پای

 در مرکز دارد.

 معیار درمانی

اخص ترکیبی مورد بررسی قرارگرفته است. ش اسآیجی در این پژوهش توزیع مکانی معیار درمانی در محیط

شده که در  بندیدسته 5تا  1سته باارزش د 5شهر مشهد در معیار درمانی در منطقه دو کیفیت زندگی 

ترین کیفیت بالا 1کیفیت زندگی و امتیاز  نیترنییپادهنده نشان 5شده است. امتیاز ( نمایش داده12شکل)

عیار لمرو مق. کمترین امتیاز کیفیت زندگی در باشندیمزندگی در بخش آموزشی ساکنان محلات موردمطالعه 

یین و گی پای شامل محله وحدت، بصیر و عباسی هستند که در طبقه کیفیت زنددرمانی مربوط به محلات مرز

ر مرکز رکز درایش به تمو کیفیت زندگی به لحاظ معیار درمانی در این منطقه گ رندیگیمخیلی پایین قرار 

 باشد.یفیت زندگی بسیار بالا نمایان میعبارت دیگر در مرکز کدارد و به

 معیار تفریحی

رد وده موی جنوبی محدهاقسمتکه عدالت فضایی در  دهدیممعیار تفریحی کیفیت زندگی نشان  توزیع مکانی

وقات ااری از شهری شهر مشهد به جهت برخوردمنطقه دو مطالعه مطلوبت بالایی دارد. کیفیت زندگی ساکنان 

ریحی فاخص تشپوشش  قبول بوده، چراکه اکثریت محلات ازقابل  باًیتقرفراغت و وابسته به فضاهای تفریحی 

. محلات شودیم ترمطلوبغربی و شمال به جنوب وضعیت شاخص تفریحی مطلوب برخوردارند. از شمال

فیت تیاز کیغربی محدوده موردمطالعه بوده که دارای کمترین اممطهری و بصیر از محلات شمال، مشهدقلی

 .باشدیمزندگی به جهت برخورداری از فضاهای اوقات فراغت 

 ر فرهنگیمعیا

یفیت ک .استقبول که عدالت فضایی این معیار قابل دهدیمدر این پژوهش توزیع مکانی معیار فرهنگی نشان 

 باً یتقرشهر مشهد به جهت برخورداری از فضاهای فرهنگی و خدمات فرهنگی منطقه دو زندگی ساکنان 

لات کثریت مح. چرا که اباشندیمارا زندگی مطلوبی را د کیفیت بایتقرو در قلمرو فرهنگی  قبول بودهقابل

بقیه  از پوشش معیار فرهنگی مطلوب برخوردارند. حاشیه مرزی محله وحدت اندکی نسبت بهمنطقه دو 

 سد.ریمنظر به ترفیضعمحلات 
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 نقشه ترکیبی نهایی شاخص دسترسی

ی ی و فرهنگتفریح ،همچنین نقشه نهایی شاخص دسترسی که از ترکیب چهار معیار آموزشی، درمانی

که کیفیت زندگی در قلمرو شاخص دسترسی فقط در محدوده مرز منطقه  دهدیمشده، نشان حاصل

وب یلی مطلخو در بقیه محلات وضع مطلوب و  دهدیمسطح از کیفیت زندگی را نشان  نیترنییپاموردمطالعه 

 بصیر در عامل و شهید ،تبایست محلات وحدموع در رابطه با موضوع دسترسی می. درمجباشددارا میرا 

 .(11 - 14اشکال) ریزی دسترسی به خدمات آموزشی، فرهنگی و تفریحی قرار گیرد.اولویت برنامه
 

  
ی به مراکز آموزش یدسترس یبیشاخص ترک .(11)شکل

 موردمطالعه محلات منطقهدر
 

به مراکز  یدسترس یبیشاخص ترکنقشه  .(12شکل)

 عهموردمطال محلات منطقهدردرمانی 
 

  
تفریحی به مراکز  یدسترس یبیشاخص ترک .(13)شکل

 موردمطالعه محلات منطقهدر

فرهنگی به مراکز  یدسترس یبیشاخص ترک .(14)شکل

 موردمطالعه محلات منطقهدر
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 مکانی شاخص ترکیبی کیفیت زندگی شهری در قلمرو دسترسی به خدمات عمومی محلات تحت بررسی عیتوز .(15شکل)

 

 نهایی کیفیت زندگیشاخص 

ی در این گذار کیفیت زندگریتأثقلمرو اصلی و  ذکرشده از سهنهایی کیفیت زندگی در سطح محلات شاخص 

ی هالیتحلز اکه با استفاده  باشندیمپژوهش است. این قلمروها شامل قلمرو اقتصادی، اجتماعی و دسترسی 

. اندشدهبندی  ویتی وزن دهی و اولاشبکهآیند تحلیل فر موردبررسی و تحلیل و با استفاده از اسآیجیمکانی 

 هترسی بی که از ترکیب سه شاخص: اقتصادی، اجتماعی و دسشهر یزندگ تیفیک یمکان عیتوزنهایی  شاخص

لات آمده است، حاکی از کیفیت زندگی مطلوب در محلات مرکزی محدوده موردمطالعه بوده و محدست 

 محلات . بخشی از حاشیهباشندینمگانه از کیفیت مطلوبی برخوردار سه ی محدوده در قلمروهایاهیحاش

لمرو ق؛ از مجموع سه باشندیمی محدوده موردمطالعه اهیحاشوحدت، شهید بصیر و عامل که از محلات 

سترسی دسایر محلات با توجه به داشتن  و باشندینماجتماعی، اقتصادی و دسترسی، در وضعیت مطلوبی 

و  موزشیات عمومی، تمرکز امکانات رفاهی مدرن نسبت به سایر محلات و خدمات تفریحی، آآسان به خدم

گانه ای سه. با توجه به رابطه میان قلمروهانددادهی را به خود اختصاص ترمطلوبفرهنگی کیفیت زندگی 

دگی پراکن به ی و همچنین توجهاهیحاشبا تخصیص امکانات و خدمات بیشتر به محلات  توانیمکیفیت زندگی 

 شهر مشهد شاهد کاهش شکاف کیفیت زندگی در سطح محلاتمنطقه دو مناسب خدمات در سطح محلات 

 (.5( و جدول)15و  16اشکال) .امیدوار بود
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 موردمطالعه محلات منطقهدری شهر یزندگ تیفیک یمکان عیتوزنهایی  شاخص .(16)شکل

 

 مطالعه مورددر منطقه  یزندگ تیفیک یینها مساحت و درصد طبقات نقشه .(5جدول)

 طبقات مساحت به متر مربع درصد

 کیفیت زندگی بسیار بالا 11675700 33/30

 کیفیت زندگی بالا 14191200 87/36

 کیفیت زندگی متوسط 7215300 74/18

 کیفیت زندگی پایین 3726000 68/9

 کیفیت زندگی بسیار پایین 1683900 37/4

 مجموع 38492100 100

 1397های پژوهش،ع:یافتهمنب

 آزمون خودهمبستگی فضایی

به  کیفر و نزدو از انجا که مقدار آن مثبت، بالای ص باشدیم 0.0987257آزمون شاخص موران  نیبر اساس ا

و  ییفضا یدارای خود همبستگ محدوده مورد مطالعهدر  هاگرفت که الگوی شاخص جهینت توانیم، است کی

باشد، می صفر  P-Valueو مقدار   Z 287.259662 شاخص نکهی. با توجه به اباشدیای مداری الگوی خوشه

 شهر مشهد منطقه دورا در  کیفیت زندگیهای شاخص ایها ای بودن الگوی دادهخوشهتوان همبستگی و می

 است. گییفیت زندیی به جهت کو نابرابری فضاخدمات و امکانات  عینامتوازن بودن توز یمعن بهکه ؛ کرد دییتا

 (.17شکل)
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 خودهمبستگی فضایی در منطقه مورد مطالعهبا شاخص  کیفیت زندگیالگوی  لیتحل (.17شکل)

 آزمون آماره جی 

د که با دهان میبا استفاده از آماره عمومی جی نش شهر مشهدمنطقه دو توزیع کیفیت زندگی در الگوی  لیتحل

و در دنباله توزیع  باشدمی 1.96درصد بزرگتر از عدد  1ر سطح د z>1.96توجه به اینکه مقدار آماره استاندارد 

ای لگوی خوشهاز ا فیت زندگی در محدوده مورد مطالعهتوزیع کی (18)شکلاست  قرمز رنگ واقع شده هیدر ناح

با تمرکز بالا را  اینشان از یک الگوی خوشهصفر،   p-valueکه مقدار طوریبا تمرکز بالا برخوردار است. به

 دست آمده است.نزدیک به صفر به اریبس زیدهد. آماره عمومی جی نیم

 
 آماره جی در منطقه مورد مطالعهبا  کیفیت زندگیالگوی  لیتحل (.18شکل)
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 گیرینتیجه

ار سی قردر پژوهش حاضر کیفیت زندگی با استفاده از سه شاخص اقتصادی، اجتماعی و دسترسی مورد برر

 تیفیک یمکان عیتوزنهایی  شاخص نقشهباشد؛ بدین صورت می ل اول تحقیق نتایجواگرفته است. در رابطه با س

 حسط در زندگی حاکی از این است که کیفیت( 16)شکل  شهر مشهدی در محلات منطقه دو شهر یزندگ

ورد مطالعه به نموده؛ چراکه با فاصله گرفتن از مرز محدوده م پیروی مکانی الگوهای از بررسی تحت مناطق

بقه طگی در رنگ با نمایش میزان کیفیت زند. رنگ قرمز و قرمز کمابدییممت مرکز کیفیت زندگی افزایش س

خیلی  ر طبقهدبا میزان کیفیت زندگی  سبز تیرهخیلی کم و کم در حاشیه و مرز محدوده موردمطالعه و رنگ 

دارد.  د مطالعهی موری در منطقهپیروی از الگوهای مکانی موردمطالعه و نشان دهنده محدودهزیاد در مرکز 

و انطباق  (13)شکل  همچنین در ارتباط با سوال دوم تحقیق توزیع مکانی وضعیت دسترسی به مراکز تفریحی

دن به مراکز ؛ مبین این نکته است که با نزدیک ش(16)شکل  یزندگ تیفیک یمکان عیتوزنهایی  شاخص آن با

نطباق مدیگر ای سبزرنگ در دو نقشه تا حد بسیار زیادی بر ههانهپه. ابدییمتفریحی کیفیت زندگی افزایش 

ترتیب توزیع ( که به15و  10، 6ل)اشکادارند. در پاسخ به سوال سوم تحقیق باید گفت که بر اساس نتایج 

نظر  که از دهد؛ محلاتیتصادی، اجتماعی و دسترسی نشان میهای اقانی کیفیت زندگی را بر اساس شاخصمک

شند. بایم تصادی و اجتماعی در سطوح خیلی پایین قرار دارند ، از نظر دسترسی در سطح متوسطشاخص اق

صلی ا هایکیفیت زندگی بسیار بالا در شاخص ( محلات مناطق مورد مطالعه را که دارای سطح6) جدول

لفیق که از ت . محلات با کیفیت زندگی بالا در شاخص نهایی کیفیت زندگیدهدنشان میباشند را یتحقیق م

 ییهای آمار فضاهمچنین نتایج آزمونت آمده، نشان داده شده است. دسهسه شاخص اصلی تحقیق ب

عه است مطالد ای کیفیت زندگی در منطقه مورره جی( نشان از توزیع الگوی خوشه)خودهمبستگی فضایی و آما

 نیستند. رخوردارمنطقه مورد مطالعه بهای  کیفیت زندگی از توزیع فضایی یکسانی در و به عبارت دیگر شاخص

 مورد بررسی شاخص نهایی کیفیت زندگی در منطقههای اصلی و سطح کیفیت زندگی در شاخص .(6جدول )

 محلات با کیفیت زندگی بسیار بالا شاخص

 مطهری ،جانباز،عباسی، ایثارگران وحدت، اقتصادی

 جانباز ،شهید عباسی ،ایثارگران ،هنرور ،هدایت، وحدت اجتماعی

 سمزقند، بهاران ،مطهری ،ابوطالب ،فدک ،جانباز ،امیرالمومنین ،شفا دسترسی

ایی کیفیت زندگی از شاخص نه

 اصلی تلفیق سه شاخص

، جتححضرت  ،بهاران ،سمزقند ،مطهری ،ابوطالب ،فدک ،جانباز ،امیرالمومنین، شفا

 ایثارگران
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  منابع

-ین، هفتمین کنفرانس بهای کیفیت زندگی شهروندی و نقش و وظایف دولتخصشا(، 1385امینی، مهدی )

 المللی مدیران کیفیت، تهران.

 های تحلیل و دور از سنجش از استفاده با شهری مناطق کیفیت بررسی (،1396) مائده باکویی،

و علوم  امه ریزیکده برنپایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه تبریز، دانش ،(تبریز شهر: موردی ی مطالعه)مکانی

 .محیطی

در شهر  ارزیابی میزان رضایت از کیفیت زندگی(، 1393) خراسانی محمد امین، راستی هادی، مغدانی الهه

 .36-7(: 54) 14اجتماعی،  رفاه پژوهشی -علمی ی فصلنامه ،های کوچک با روش فازی

ت بافت ی کیفیت زندگی شهری در محلاارزیاب ،(1394سهند ) ،آقازاده مقدم ؛قادر ،احمدی ؛مهین ،نسترن

 .33-7(: 3) 7، مطالعات توسعه اجتماعی ایران، قدیم و جدید شهر ارومیه

عه مدل پیشنهادی برای سنجش کیفیت زندگی: مطال(، 1386کیانپور، مسعود؛ خوراسگانی، علی ربانی )

 .108-67(: 59و  58)15، مجله دانشکده ادبیات و علوم انسانی، موردی شهر اصفهان

ان های کیفیت زندگی از نظر شهروندسنجش شاخص(، 1389محمدی، جمال؛ زنگنه، مهدی؛ عبدلی، اصغر )

 125-105 (:3)2، فصلنامه مطالعات مدیریت شهری، شهر مشهد

علمی  ، فصلنامه(1365-1385کیفیت زندگی شهری در ایران )(، 1389علی اکبری، اسماعیل؛ امینی، مهدی )

 .121-148 (:36) 10ی، پژوهشی رفاه اجتماع

، یریزی شهرمفهوم کیفیت زندگی شهری: تعاریف، ابعاد و سنجش آن در برنامه(، 1388لطفی، صدیقه )

  .80-65(: 4) 1 فصلنامه جغرافیای انسانی،

هری در ارزیابی کیفیت زندگی ش(، 1391اصغری زمانی، اکبر؛ زادولی خواجه، شاهرخ؛ غلامحسینی، رحیم )

، ریز(نشین شمال تبین با استفاده از مدل تحلیل عاملی )مطالعه موردی: مناطق حاشیهنشمناطق حاشیه

  .86-69(: 11) 4 انداز زاگرس،ریزی شهری چشمنامه جغرافیا و برنامهفصل

تفاده از روش کتاب اصول و مبانی داده های مکانی)فضایی( با اس (،1393) حکیم دوست، یاسر؛ بلیانی، یدالله

 ، انتشارات آزاد پیما.ضاییهای تحلیل ف

ات شهرداری ، سازمان فناوری اطلاعات و ارتباطتهران Arc gisتحلیل آمار فضایی با  (، 1390) علی عسگری،

 تهران.

ای کیفیت زندگی هتحلیل و ارزیابی نابرابری(، 1395الله )موند، عزتژاد، علی؛ قادی، جعفر؛ قاسمی قاسنحاجی

(: 21) 6ای، منطقه ریزیپژوهشی برنامه -علمی فصلنامه، : شهر فارسان(در محلات شهری )نمونه موردی

167-178. 
Megone, C. (1990). The quality of life: Starting from Aristotle. In: Baldwin, S., 

Godfrey, C., Propper, C. (Eds), Quality of life: Perspectives and Policies. Biddles, 

London, pp. 28-41. 

Gray, R., (2002). Social Accounting Project and Accounting Organization and 

Society Privileging Engagement, Imaging New Accounting Organizations and Society. 
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