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 چکیده

یکی از مهمترین مقاصد سفر گردشگران طبیعت است. کشور ایران از لحاظ 

هاي تاریخی در  کشور برتر دنیا و از لحاظ جاذبه 5هاي فرهنگی و طبیعی در بین  جاذبه

ر قرار گرفته  است. استان کردستان یکی از غنی ترین استان هاي کشور از نظ 10رتبه 

ها و  جاذبه هاي طبیعی است. هدف این تحقیق بررسی نقاط قوت، ضعف، فرصت

تهدیدهاي پیش روي اکوتوریسم استان کردستان  و ارائه راهبردهایی براي توسعه 

تحلیلی  و مبتنی بر مطالعات میدانی  -پایدار آن است. تحقیق از نوع توصیفی 

و ماتریس کمی سازي   SWOT (پرسشنامه اي) است. براي تحلیل علمی از مدل هاي

QSPM  در ماتریس ارزیابی عوامل داخلی( استفاده شده است. بر اساس نتایج تحقیق

دهد  محاسبه شده که این امر نشان می 43/2هاي نهایی،  ضعف و قوت)، جمع نمره

هاي  نقاط قوت از نقاط ضعف کمتر است. این بدان معناست که مدیریت فعالیت

امل درونی داراي ضعف است. ماتریس ارزیابی عوامل از نظر عو اکوتوریسم

دهندة آن است که در وضعیت  نشان 91/2خارجی(تهدید و فرصت) با مجموع امتیاز 

ها در مقابل تهدیدها، واکنش راهبردي مناسبی نشان  توان با تقویت فرصت موجود، می

 مطلوب بهترین راهبرد جهت حرکت به سمت توسعه STداد. بنابراین، راهبرد

 شود. اکوتوریسم در کردستان محسوب می

 کردستان  ،QSPM-SWOT، اکوتوریسمگردشگري، راهبرد،  :گانکلیدواژ 

                                                
 گروه جغرافیا و-دانشکده علوم جغرافیایی -دانشگاه خوارزمی -خیابان شهید بهشتی-کرج . نویسنده مسئول: ١

  برنامه ریزي شهري
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  مقدمه 

با توجه به وابستگی شدید ایران به درآمدهاي حاصل از نفت و لزوم تجدیدنظر در آن با توجه 

ند سال گذشته، لزوم تغییر در هاي قیمتی شدید آن در چ پذیر بودن این منبع و نوسان به پایان

کارگیري منابع جایگزین به منظور رهایی از اقتصاد  ریزي کلان کشور جهت استفاده و به برنامه

شود. در این راستا با توجه به تبدیل شدن  تک محصولی بیش از پیش در کشور احساس می

توان از  ین زمینه، میصنعت گردشگري به یکی از صنایع برتر دنیا و توانایی بالقوه کشور در ا

ها براي جایگزینی  هاي اکوتوریستی به عنوان یکی از بهترین گزینه گردشگري و به ویژه فعالیت

شود  درآمدهاي حاصل از نفت نام برد. اهمیت توسعه اکوتوریسم زمانی براي کشور نمایان می

است و هر  روز 14تا  8درصد اکوتوریست هاي جهان بین  50که بدانیم زمان متوسط سفر 

دلار درآمد ارزي به ارمغان  500اکوتوریست به طور متوسط بین یک هزار تا یک هزار و 

سازمان جهانی جهانگردي رشد سالانه  ،از طرف دیگر .)78: 1383اشتري مهر جردي، ( آورد می

درصد بیان کرده است که اکوتوریسم با  7/6تا  4/3بین  2010صنعت گردشگري را تا سال 

هاي مختلف گردشگري را به خود  درصد، بالاترین رشد در بخش 40تا  30نه رشد سالا

برابر صنعت گردشگري  3اکوتوریسم رشدي  2004در سال بر این اساس  اختصاص داده است.

، 2010اکوتوریسم در پایان سال جهانی  در کل داشته است. همچنین بر اساس نظر شوراي

 بوده است کوتوریسمادرصد گردشگران متعلق به بخش  50حدود 

)www.Ecotourism.com(. توان به قابلیت بالاي کشور اشاره  در کنار اهمیت ذکر شده می

آبادي و  ( زنگیآید کشور برتر دنیا به حساب می 3دستی ایران جزء  از نظر  تنوع صنایعکرد که 

کشور برتر دنیا و از  5هاي فرهنگی و طبیعی در بین  اذبهاز لحاظ ج.  )131: 1385همکاران،

هاي  . یکی از استان)107: 1384(نعمتی، قرار گرفته  است 10هاي تاریخی در رتبه  لحاظ جاذبه

استان کردستان است که با توجه به محیط جغرافیایی خود  اکوتوریسممستعد کشور در زمینه 

شود جهت  رد. در این راستا در این پژوهش سعی میزمینه دا این اي در هاي بالقوه پتانسیل

راهبردهاي استراتژیک  QSPM-SWOTها، در قالب  شناسایی و استفاده خردمندانه از این داشته

  کردستان ارائه شود.  اکوتوریسمهاي  جهت توسعه پایدار فعالیت
  

  اهمیت و ضرورت تحقیق

اي تنها با  اند که هر توسعه سعه پذیرفتهیافته و در حال تو امروزه همه کشورها، اعم از توسعه

پذیر است. این موضوع به خصوص در ارتباط با توسعه پایدار اهمیت بیشتري  ریزي امکان برنامه

یابد. در این ارتباط حرکت به سمت توسعه  پایدار گردشگري، به دلیل اهمیت  خاص  می
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فرهنگی، سیاسی و گردشگري و تأثیرات بالقوه مثبت و منفی اقتصادي، اجتماعی، 

پذیر و  ریزي دقیق و مناسب امکان تواند داشته باشد بدون برنامه محیطی که می زیست

براي دستیابی به تعداد  . از طرف دیگر)49: 1388همکارانو  ( تقوایینیافتنی خواهد بود دست

هانی درصد تعداد گردشگران ج 5/1دو میلیون گردشگر در پایان برنامه پنج ساله چهارم و رقم 

میلیون نفر و دو درصد درآمد در همان سال، تبدیل شدن به قدرت  20یعنی  1404در سال 

برتر منطقه و کاهش وابستگی به منابع درآمدي حاصل از فروش نفت به دلیل نوسان قیمتی و 

ها نسبت به  و تغییر سیاستهاي اقتصادي  پذیري آن،  لزوم ایجاد تنوع در عرصۀ فعالیت پایان

هاي گردشگري به منزلۀ فرصتی براي  شود. ورود به حوزه بیش از پیش احساس می گردشگري

شود. در این میان با توجه به توانایی بالقوه کشور در زمینه  توسعۀ منابع درآمدي محسوب می

هاي مختلف  و اثربخشی بالاي مثبت این فعالیت در حوزه اکوتوریسمگردشگري و به خصوص 

ریزي  و مدیریت کارآمد،  محیطی در صورت برنامه عی و زیستاجتما –اقتصادي، فرهنگی

را در اولویت  اکوتوریسمهاي گردشگري و به خصوص  ریزي جهت توسعه فعالیت توان برنامه می

ترین عناصر صنعت  هاي گردشگري را به عنوان یکی از مهم ها قرارداد؛ زیرا محیط جاذبه برنامه

اي داده است. اصولاً تداوم گردشگري بدون وجود گردشگري چون گوهري گرانبها در خود ج

کروبی، اي بکر و دیدنی طبیعی غیر قابل تصور است( محیطی سالم و شاداب با چشم اندازه

را با  اکوتوریسمهاي گردشگري و مخصوصاً  لزوم توسعه فعالیت 1). جدول شماره 17: 1387

 دهد. به این خاطر، آورند، نشان می توانند براي کشور به ارمغان توجه به نقش و منافعی که می

جهت حرکت به سمت توسعه پایدار که مستلزم استفاده بهینه  و خردمندانه از تمام منابع و 

ریزي و استفاده کارآمد   پتانسیل مناطق مختلف کشور است و به دلیل این که هرگونه برنامه

نقاط  سواتوب مدل مستلزم شناخت است، در این پژوهش سعی خواهیم کرد تا در چهارچ

کردستان را مورد بررسی قرار استان ها و تهدیدهاي پیش روي اکوتوریسم  قوت، ضعف، فرصت

  ها، راهبردهاي استراتژیک ارائه  دهیم. دهیم و جهت پایداري آن

  

  ق اهداف تحقی

 اند از: با توجه به موضوع پژوهش، اهداف تحقیق عبارت

  کردستان اکوتوریسمگونه شناسی منابع 

 استان  اکوتوریسمهاي  ها و تهدیدهاي پیش روي فعالیت بررسی نقاط قوت، ضعف، فرصت

 کردستان

 در کردستان اکوتوریسمهاي  ارائه راهبردهاي جهت حرکت به سمت توسعه مطلوب فعالیت 
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  اکوتوریسمدلایل اهمیت توسعه  )1(جدول 

  محیطی منافع زیست  فرهنگی -منافع اجتماعی  منافع اقتصادي

  کمک به حفظ منابع طبیعی  ارتقاي کیفیت زندگی جامعه  هاي شغلی وسعه فرصتکمک به ت

ایجاد تنوع در درآمدها و کاهش 

وابستگی کشور به یک محصول 

  خاص

المللی  افزایش مبادلات فرهنگی و در نتیجه ارتقاي اعتبار بین 

  کشور

  افزایش کیفیت مناطق طبیعی

هاي عمومی در  افزایش سطح آگاهی  فرهنگی - اجتماعی  هاي کاهش نابرابري  افزایش درآمد ارزي کشور

زیست و در نتیجه  ارتباط با محیط

ها نسبت به  ارتقاي حساسیت آن

  محیط

القوه کشور معرفی توانمندي هاي ب 

 و به دنبال آن افزایش

  ها  گذاري سرمایه

وقتی مردم ارزشی را که  طبیعت گردان براي منابع جامعه قائل 

ها   کنند حس غرور و تعلق به محل در آن میشوند، مشاهده  می

  یابد  افزایش می

  

اي و تعدیل  کمک به توسعه منطقه

هاي اقتصادي بین مناطق  نابرابري

  کشور

    ها کمک به توسعه و بهبود زیرساخت

    تقویت حس مشارکت   ضریب تکاثري بالا

    حفظ و احیاي هنرهاي سنتی و بومی  

  منبع : نگارندگان

 

  حقیقپیشینه ت

روشی نسبتا نوین می باشد که در نقاط مختلف دنیا  سواتبا تکنیک  اکوتوریسممدیریت 

در مناطق جنگلی ویلیچرز در ترکیه، در جنگلهاي مرکزي در  مورد استفاده قرار می گیرد. مثلاً

در سال  سایت ویکتوریا در استرالیا، در پارك ملی مدید در بولیویا، و  در پارك ملی آمریکا

انجام گرفته است و به همین دلیل این روش در  )84: 2004میلادي (نیلسون  2000 -2007

  این پژوهش استفاده شده است.

   اند از: هاي که در مورد اکوتوریسم در ایران صورت گرفته، عبارت ترین پژوهش مهم

 ) در مقاله اي با عنوان تحلیل عوامل موثر بر توسعه گردشگري1389علی موحد و کهزادي(

، ظرفیتهاي توسعه گردشگري در استان کردستان  SWOTاستان کردستان با استفاده از مدل 

را مورد بررسی قرار داده اند. بررسی آنها نشان می دهد وجود جاذبه هاي طبیعی زیبا، بازارچه 

% و 38% ، 48هاي مرزي و تمایل عمومی نسبت به توسعه گردشگري به ترتیب با امتیاز وزنی

وان مهمترین نقاط قوت و افزایش تمایل به گردشگري خرید، افزایش تمایل به % به عن28

فعالیت هاي گردشگري و به ویژه فعالیت هاي اکوتوریستی و پیوندهاي فرهنگی نزدیک 

کردهاي اقلیم خودمختار کردستان عراق با کردهاي کردستان ایران و تمایل آنها جهت بازدید 
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ن انواع مختلف جاذبه هاي گردشگري  به ترتیب با امتیاز وزنی از استان کردستان به دلیل داشت

 % به عنوان مهمترین فرصت هاي گردشگري استان شناخته می شود.32% و %50 ، 50

اي با عنوان ارزیابی و تدوین راهبرد مقصد در چارچوب توسعه  در مقاله 1390قدمی در سال 

وضعیت  QSPMو  سواتبا استفاده از مدل شهر مشهد)،   پایدار گردشگري( نمونه موردي کلان

گردشگري مشهد را مورد بررسی قرارداد و به این نتیجه رسید که در قیاس با نقاط قوت، 

تري  هاي متعدد و قوي هاي بیشتري وجود دارد. اما  به لحاظ محیط بیرونی با فرصت ضعف

 .)59:  1390( قدمی،  روبرو است 

هاي اکوتوریسم،  ها و فرصت چالشاي با عنوان  در مقاله1388نسب و  ضرابی در سالرخشانی 

. بر اساس بررسی آنها هاي پیش روي اکوتوریسم ایران را مورد بررسی قراردادند مسائل و فرصت

از جمله فرصت ها و نبود  ژئومورفولوژیکی تنوع اقلیمی، موقعیت دریایی و ساحلی و موقعیت

ی، عدم درك، شناسایی و معرفی پتانسیل، مشکلات امکانات زیربنایی در مناطق اکوتوریست

و تمرکز گرایی برنامه ریزي ها از جمله چالش هاي توسعه اکوتوریسم در  مربوط به صدور ویزا

 .)41:  1388رخشانی نسب، ضرابی،  ( ایران هستند

،  اي با عنوان جهانگردي طبیعت و لزوم حمایت از آن در ایران در مقاله 1387کروبی در سال 

کند و سپس با برشمردن  ناپذیر از توسعه پایدار معرفی می جهانگردي طبیعت را جزیی تفکیک

هاي سنی جویاي کار و  هاي کنونی ایران مانند فقر مطلق و نسبی، تعداد بیکاران، گروه ویژگی

گیر،  هاي نادرست که کشور را از درآمدهاي چشم فرض نسبت آن در جمعیت کشور، برخی پیش

زایی فراوان و فواید بسیار ارزشمند جهانگردي و به ویژه  جهانگردي طبیعت محروم  اشتغال

 )15: 1387کروبی، کشد( ساخته، را به نقد می

به عنوان افق  1404به عنوان سال پایه و سال  1387که سال  اکوتوریسمدر سند توسعه 

، تنگناها و مشکلات یسماکوتورها ایران در زمینه  شده؛ ضمن معرفی قابلیت سند در نظر گرفته

عدم شناخت کافی  در این سند،پیش رو  و راهبردهاي اجرایی نیز مورد بررسی قرار گرفته است.

از منابع طبیعت گردي، عدم تطبیق وضعیت مراکز اقامتی و پذیرایی با استانداردهاي جهانی، 

د ایران، از جمله المللی در ایران و تبلیغات منفی در مور هاي اعتباري بین نپذیرفتن کارت

 مشکلات توسعه اکوتوریسم در ایران معرفی می شود.

، ضمن معرفی کردستان به عنوان مقصدي برتر 1387پناه در سال  رفیقفرج زاده اصل و 

هاي  مناطق مستعد کردستان جهت فعالیت GISهاي اکوتوریستی، با استفاده از  براي فعالیت

درصد از پهنه استان  80 آنها نشان می دهد تحقیقنتایج . اکوتوریستی را نیز مشخص کردند
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 رفیق( فرج زاده، لازم براي توسعه انواع فعالیت هاي اکوتوریستی را دارد  ظرفیتکردستان، 

 ).33: 1387پناه، 

اي با عنوان راهبرد اکوتوریسم بر پایه توسعه پایدار،  در مقاله 1385میرسنجري در سال 

ترین علوم وابسته به منابع  حال پر منفعت ترین و درعین پرجاذبه اکوتوریسم را به عنوان یکی از 

هاي لازم براي دستیابی به اکوتوریسم  کند و  سپس عامل زیست معرفی می طبیعی و محیط

( میر سنجري، دهد ریزي اکوتوریسم را مورد بررسی قرار می گذاري و برنامه پایدار و سیاست

1385 :7-9(. 

محیطی گردشگري در  پیامدهاي زیست سواتاستفاده از مدل با  1384رضوانی در سال 

که توسعه بدون برنامه و  نتایج پژوهش نشان داد  . داد حوضه سد لتیان را مورد بررسی قرار

در تخریب محیط زیست  منطقه داشته  موثريدر سال هاي اخیر نقش  گسترش خانه هاي دوم

EIA)(ی آثار زیست محیطیاستفاده از ارزیاب ،است. براي کمک به حل مسئله
، توجه به 1

واحدها و سازمان هاي مربوطه را به عنوان راهکار ارائه طراحی منظر و هماهنگی بین 

 ).385: 1384(رضوانی، داد

 اکوتوریسمدر مقاله اي با عنوان ارزیابی قابلیتهاي  )1388احمد نوحه گر و حسین زاده (

در این جزیره  اکوتوریسم، توسعه SWOTراتژي جزیره قشم با بهره گیري از مدل مدیریت است

با  5را مورد بررسی قرار داده اند. نتایج تحقیق آنها نشان می دهد که مدل استراتژي بازنگري 

امتیاز با استراتژي حداکثر اقتصادي از ورود طبیعت گردها در فصول مناسب سال با  36/16

با تاکید بر تبادلات  65/15امتیاز  هاي جزیره و استراتژي رقابتی، تهاجمی با حفظ ارزش

فرهنگی شفاف با سایر کشورها به منظور قابلیتها و جایگاه فرهنگ جزیره با هدف جذب 

  گردشگر بهترین استراتژي است.

کسب شناخت اولیه از وضعیت مقالات و کارهاي پژوهشی فوق، منابع با ارزشی براي 

توجه به سیستم برنامه ریزي و مدیریت  باحتی  .ایران فراهم کردنداکوتوریستی هاي فعالیت

متمرکز در ایران بخشی از نتایج آنها به صورت مستقیم و غیر مستقیم در شناخت نقاط قوت، 

 تاثیرگذار بودند. ي اکوتوریسم کردستانضعف، فرصت ها، تهدیدها و همچنین تدوین راهبردها

شخص شدن بعضی از کمبود ها و در این ارتباط با توجه به تمرکز اصلی مقالات بر سوات و م

مشکلات آن، سعی می شود جهت جبران و ارائه شناخت بهتر از مقصد، ترکیبی از سوات و 

QSPM2 .مورد استفاده قرار گیرد 

                                                
1  .Environmental impact assessment 
2  . Quantitative Strategic Planning Matrix (QSPM) 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jg

s.
kh

u.
ac

.ir
 o

n 
20

25
-1

2-
20

 ]
 

                             6 / 24

https://jgs.khu.ac.ir/article-1-1837-fa.html


  QSPMو   SWOTراهبردهاي توسعه اکوتوریسم استان کردستان با استفاده از مدل 
 

187

  تعاریف و مفاهیم

در هر منطقه می تواند زمینه اي  اکوتوریسمبهره برداري از توانها و ظرفیتهاي گردشگري و 

ه آن منطقه را فراهم کند.  امروز نقش بالقوه گردشگري در توسعه بر مناسب و پویا براي توسع

کسی پوشیده نیست، صاحبنظران عمده ترین دلایل چنین نقش تاثیرگذاري را در عوامل زیر 

به علاوه،  .آوري براي کشورها محسوب می شود خلاصه کرده اند: گردشگري از منابع اصلی ارز

گذار می باشد که از دلایل اصلی حمایت دولت ها از  در تراز ملی پرداخت ها نیز تاثیر

گردشگري می باشد. گردشگري از منابع اصلی ایجاد اشتغال و درآمد در کشورها و مناطق  می 

باشد. براي بسیاري از کشورهاي در حال توسعه، با داشتن صنعتی محدود، منابع طبیعی ناچیز 

د تنها وسیله براي کسب درآمد، ایجاد و وابسته به کمک هاي بین المللی، گردشگري شای

). علاوه بر موارد Opperman& Chon,1997:109اشتغال و کسب سرمایه گذاري خارجی باشد(

  فوق، دلایل دیگري  نیز  براي نقش موثر گردشگري در توسعه ارائه شده، که عبارتند از:

  صنعتی درحال رشد گردشگري، -1

 2004میلیون نفر در سال  760به  1950ر سال میلیون نفر د 25تعداد کل گردشگران از 

میلیارد نفر برسد.  56/1به  2020افزایش یافته  و پیش بینی می شود که این تعداد در سال 

 10به بیش از  2004درصد و در سال  7سالانه  1990نرخ رشد سالانه گردشگري در دهه 

فزون تعداد گردشگران، گویاي درصد رسیده است . بر اساس برآورد سازمان جهانی افزایش روزا

تبلور یافتن گردشگري به عنوان یک نیاز است. همین امر ضریب تاثیر گذاري گردشگري را در 

  ابعاد مختلف توسعه  افزایش داده است.

  گردشگري و توزیع مجدد ثروت -2

در سطح بین المللی و محلی گردشگري به عنوان وسیله اي کارا براي انتقال ثروت و سرمایه 

 از کشورهاي توسعه یافته و غنی تر به مناطق و کشورهاي کمتر توسعه یافته و فقیرتر میباشد.

این توزیع مجدد در ثروت در نتیجه مخارج حاصل از گردشگري در مقاصد و همچنین سرمایه 

  هاي کشورهاي ثروتمندتر در تسهیلات گردشگري صورت می گیرد.

 عدم وجود موانع تجاري براي گردشگري -3

بر خلاف بسیاري از اشکال تجارت بین الملل، گردشگري معمولا از تحمیل موانع تجاري مانند 

سهمیه بندي ها و تعرفه ها رنج نمی برد. به عبارت دیگر از آنجایی که بسیاري از کشورها و 

بلوکهاي تجاري مانند اتحادیه اروپا، براي حفاظت از بازارهاي داخلی محدودیت هایی براي 

قرار می دهد، کشورهاي علاقه مند به گردشگري براي شهروندان خود محدودیت هایی واردات 

بر حقوق آن ها براي خروج از کشور، نوع مقصد و مدت زمان سفر آن ها قرار نمی دهند. 
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بسیاري از مقاصد دسترسی آزاد و مساوي براي دسترسی به بازارهاي  گردشگري را دارند. 

هایی را که می خواهند  مقاصد می توانند از میان گردشگران، آن بنابراین فرض بر این است که

که دوست دارند را جذب کنند، گرچه فقدان موانع تجاري، رقابت بین المللی را  ئیمبداو از 

حذف نمی کند. بنابراین کشورها و مناطق کمتر توسعه یافته می توانند از این فرصت، جهت 

  تلف بهره گیرند.جذب گردشگران از کشورها و مناطق مخ

 گردشگري و استفاده از طبیعت به عنوان زیرساختی رایگان  -4   

جاذبه گردشگري بسیاري از کشورها و مناطق با تکیه بر منابع طبیعی آن ها می باشد مانند : 

دریا، سواحل، آب و هوا، کوه ها و . . . این موضوع به این نکته  اشاره دارد که توسعه گردشگري 

طبیعی بنا می گردد که رایگان یا الزاما متعلق به یک کشور است که آن ها مجبور به  بر منابع

ساخت آن ها و تولیدشان نمی باشند و ارزش اقتصادي حاصل از این منابع ممکن است محدود 

است که وجود منابع اولیه در یک کشور ده دیگري نداشته باشد. نکته این شده باشد و یا استفا

 یزي جهت گردشگري، هزینه شروع کمتري را موجب می شود. براي برنامه ر

 گردشگري و تقویت روابط مشاغل و صنایع  -5

با توجه به نیاز گردشگران به طیف وسیعی از کالاها و خدمات در مقصد مانند، غذا، نوشیدنی، 

رونق گردشگري و  اقامتگاه، امکانات تفریحی، سیستم حمل و نقل محلی ، سوغات و غیره،

ور گردشگران در مقاصد گردشگري می تواند، به دلیل تلاش مشاغل و صنایع محلی جهت حض

تقویت روابط بین آنها و  تامین کارآمد  نیاز و خواسته گردشگران و کسب منافع حاصل از آن،

 &Sharplyدر نتیجه توسعه این مشاغل و صنایع و توسعه کلی محل را به دنبال داشته باشد(

Telfer, 2002:15-20)(.  بهبود زیرساخت ها و تامین تسهیلات که هم براي گردشگران و هم

براي جامعه محلی مفید خواهند بود، توجیه حفاظت از محیط زیست مانند طراحی پارك هاي 

ملی و تشویق حفظ و احیاء صنایع دستی، از جمله دلایل ثانویه اي براي مطرح شدن 

مجموع عوامل فوق از جمله دلایل موجهه براي هر گردشگري به عنوان ابزار توسعه  می باشد. 

کشور یا منطقه اي ( حتی کمتر توسعه یافته ها) می باشد تا با تلاش گسترده و مدیریت و 

  برنامه ریزي دقیق، با استفاده از گردشگري،  وضعیت خود را بهبود بخشند.

کیبی از دو واژه (اکوتوریسم) به عنوان یکی از انواع فعالیتهاي گردشگري تراکوتوریسم

گیري افراطی از  شناسی و گردشگري است که در واقع حاصل برخوردهاي طرفداران بهره بوم

هاي  طبیعت و طرفداران استفاده معقول از آن بوده است.  با توجه به ابعاد بسیار متفاوت فعالیت

وجود  توافق عمومی اندکی در مورد تعریف آنشده توسط ذینفعان آن،  اکوتوریستی ارائه

در سال  سبالیوس لاسکورین اولین کسی بود که  ).Funnell and Bynoe, 2007:163دارد(
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نخورده و غیرآلوده باهدف خاص  را سفر به مناطق طبیعی نسبتاً دست اکوتوریسمواژه  1983

اندازها، گیاهان و حیوانات وحشی و هرگونه جذابیت فرهنگی منطقه  مطالعه، لذت بردن از چشم

همچنین  ).www.ecotourisminamerica.com(شته و چه در حال حاضر تعریف کردچه در گذ

توان اکوتوریسم را سفري مسؤلانه در طبیعت و بازدید از مناطق طبیعی دست نخورده جهت  می

لذت و قدردانی از طبیعت که محافظت از طبیعت را ارتقاء، اثرات منفی بازدیدکننده را کاهش و 

-10: 1383( بینش،ع اقتصادي و اجتماعی به ارمغان آورد تعریف کردبراي جوامع محلی مناف

زیست  اند که حفاظت از محیط اي از گردشگري نیز نامیده را شاخه اکوتوریسمعلاوه بر این، . )9

   (Manitoba Conservation Report, 2005).  را ترویج نموده و توسعه پایدار را حمایت کند

هاي مختلف را در  در محیط اکوتوریسمهاي  ان انواع فعالیتتو براساس یک دیدگاه کلی می

 مشاهده کرد. 1شکل 

این گونه بیان  Martha Honeyنظر  توان اصول اکوتوریسم را از  بر اساس تعاریف فوق می

  کرد:

 .تاثیر گذاري در محیط را به حداقل برساند 

 محیطی و فرهنگی را ارتقاء دهد. احترام و اگاهی زیست 

 ي بازدیدکنندگان و مهمان پذیران تجربه مثبت ارائه دهد.برا 

 زیست از نظر اقتصادي و ریست محیطی سودمند باشد. سبب شود که حفاظت از محیط 

 .حاوي فواید مالی و مقتدر سازي براي ساکنان محلی باشد 

 محیطی جامعه میزبان حساسیت لازم را ایجاد  نسبت به محیط اجتماعی، سیاسی و زیست

 کند.

 کند( هاي کارگري حمایت می از حقوق بشر جهانی و  توافقwww.wikipedia.org.( 

 

  قیروش تحق

محسوب  یلیتحل -یفیو از نظر روش مطالعه، توص يکاربرد تیاز نظر ماه قیتحق نیا

و  يا از دو روش مطالعات کتابخانه قیها و اطلاعات تحق داده ي. روش جمع آورشود یم

شده است؛ جامعه  يجمع آور سمیاستفاده و اطلاعات لازم در ارتباط با اکوتور يپرسشنامه ا

مرتبط با  لاتیها، نهادها، موسسات و تشک ادارات، سازمان شناسانکار هیپژوهش کل نیا يآمار

به صورت  ينفر از آنها به عنوان نمونه آمار 63 تیاست که در نها استان  يصنعت گردشگر

نقاط  نهیها خواسته شد تا در زم ) و در قالب پرسش نامه از آن2انتخاب شدند(جدول  یتصادف
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 یی. رواندینما انیاستان کردستان  نظر خود را ب سمیوراکوت يدهایها و تهد قوت، ضعف، فرصت

  قرار گرفته است. ذییکرونباخ مورد تا ياز روش آلفا قیتحق ییایو پا

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

  48: 1384کریم پناه، : منبع اکوتوریسمهاي  گونه شناسی فعالیت )1(لشک

  

  معرفی اجمالی منطقه مورد بررسی

از مساحت  درصد 7/1کیلومترمربع، با حدود  280203استان کردستان با مساحتی در حدود 

 28درجه و  36دقیقه تا  45درجه و  34کشور در غرب ایران و در مجاورت خاك عراق بین 

دقیقه طول شرقی از نصف  14درجه و  48دقیقه تا   34درجه و  45دقیقه عرض شمالی و 

اي  با توجه به موقعیت جغرافیایی، پتانسیل بالقوه ).31: 1389النهار گرینویچ قرار دارد( کهُزادي،

اساس  دارد، به طوري که بر اکوتوریسم هاي هاي گردشگري و به ویژه فعالیت در زمینه فعالیت

مورد مرتبط با  298، جاذبه استان 842طرح جامع گردشگري استان کردستان از مجموع 

توان به موارد  استان کردستان می اکوتوریسمترین منابع  هاي طبیعی است. از جمله مهم جاذبه

  زیر اشاره کرد:

 31750وسعت الف) منطقه حفاظت شده بیجار  با  1مناطق حفاظت شده: که شامل؛  الف)

ه عنوان گونه بارز دراین تنوع جانوري و گیاهی فراوانی  که گونه قوچ و میش ارمنیب و هکتار

گونه ماهی از  5گونه پرنده و  75گونه خزنده ، 4گونه پستاندار، 19کند.  محل خودنمایی می

گونه گیاهی نیز در این منطقه شناسایی و  137تنوع جانوري تا به حال شناسایی گردیده و 

ی قم چقاي  در داخل روستا و قلعه باستان 7ثبت گردیده است. علاوه بر این، قرار داشتن تعداد 
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منطقه حفاظت شده الف)  2این منطقه، ارزش اکوتوریستی دو چندانی به آن بخشیده است. 

اي جانوري و گیاهی خوبی بوده و  کیلومتر مربع، داراي تنوع گونه 440عبدالرزاق سقز با وسعت 

قوچ ومیش ارمنی گونه پستاندار، با گونه بارز گونه  17گونه پرنده و  18گونه خزنده و  7تعداد 

کند. آنچه باعث شده این منطقه اهمیت دو چندانی داشته باشد آثار  دراین منطقه زیست می

منطقه حفاظت شده بدر و پریشان قروه الف)  3تاریخی و فرهنگی غار کرفتو و قلعه زیویه است. 

گونه  42:  اي جانوري و گیاهی فراوانی شامل  کیلومتر مربع داراي تنوع گونه 430که با وسعت 

منطقه الف)  4باشد.  گونه پستاندار با گونه شاخص کل و بز می 12گونه خزنده و  6پرنده،

 12گونه پرنده،  117کیلومتر مربع است و  570حفاظت شده کوسالان و شاهو که مساحت  آن 

هاي بارز کل و بز،  پلنگ و سیاه گوش حیات وحش  گونه پستاندار با گونه 23گونه خزنده و 

دهد.  این زیستگاه از نظر فرهنگی و مذهبی هم به دلیل واقع شدن  طقه را تشکیل میمن

روستاي  اورامان تخت در آن و برگزاري سالانه مراسم پیرشالیار در آنجا، اهمیت دو چندانی 

  ). 20-1: 1389پیدا کرده است(کیانی،

ندج، گاوشان ها: با وجود دریاچه پشت سدهاي موجود در استان( وحدت سن دریاچه ب)

کامیاران، سنگ سیاه دهگلان و ...) و نیز دریاچه و پایگاه ملی حیات وحش زریوار که نگین 

 اکوتوریسماي براي میزبانی از تورهاي  سبز غرب کشور است، استان کردستان از پتانسیل  بالقوه

  باشد.  با هدف ماهیگیري تفریحی، قایق سواري، اسکی روي آب و ...، برخوردار می

ها و ارتفاعات است( شاهو، چهل چشمه، کوسالان و  ها:  استان کردستان سرزمین کوه کوهج) 

از جمله  اکوتوریسم...) به همین خاطر داراي پتانسیل منحصر به فردي براي فعالیت 

  باشد کوهنوردي، دامنه نوردي، اسکی، صخره نوردي  و ... می

  ه کانغارها: مانند غار باستانی کرفتو، شوي و کل د)

توان به رودخانه معروف سیروان که  هاي استان کردستان می ها: از جمله رودخانه رودخانه ه)

هاي  هاي ایران براي برگزاري رافتینگ ( قایق سواري در آب یکی از مستعدترین رودخانه

هاي مهم استان به  خروشان ) است، اشاره نمود. قزل اوزن و قشلاق نیز از جمله سایر رودخانه

  آیند.  اب میحس

توان به  هاي آب معدنی استان کردستان می ترین چشمه هاي آب معدنی: از جمله مهم چشمه و)

چشمه باباگُرگُر، چشمه گواز، چشمه آب تلخ پیر صالح و ... اشاره نمود که هر یک با داشتن 

  ند.توانند نیازهاي طبیعت گردان سلامت گرا را تا حدود زیادي برآورده کن املاح خاص می
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روستاهاي هدف گردشگري: استان کردستان یکی از مقاصد برتر کشور از نظر قابلیت  ز)

شود. از جمله روستاهاي معروف استان کردستان  میزبانی از تورهاي روستاگردي محسوب می

توان به روستاهاي؛ اورامان تخت، نوره، کانی سانان، قم چقاي، یوزباش کندي، قصلان و ... ،  می

 د. اشاره نمو
  

  تحلیل سوات

هاي داخلی و شناخت  و قوت ها ، ابزاري براي بازشناسی ضعفسواتتکنیک یا ماتریس 

موجود در محیط خارجی آن به منظور سنجش وضعیت و تدوین   هاي تهدیدها و فرصت

راهبردهاي براي هدایت و کنترل آن سیستم است. این روش نتیجه مستقیم دانشکده تجاري 

باشد،  اي می مرحله 8). این تکنیک شامل یک فرآیند 91: 1389و کهُزادي،هاروارد است(موحد 

  شده است. ارائه 2که در شکل

  
  114 -115: 1388منبع :ابراهیم زاده و آقاسی زاده، مراحل تهیه مدل سوات )2(شکل 

  

توان گفت که این تکنیک ابزاري براي تحلیل وضعیت و تدوین راهبرد  به طور اجمالی می

  از طریق: است ، که

 هاي درون سیستم ها و ضعف بازشناسی و طبقه بندي قوت  

 ها و تهدیدهاي موجود در محیط خارج سیستم بازشناسی و طبقه بندي فرصت 
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  ماتریس سوات و تدوین راهبردهاي گوناگون براي هدایت سیستم در آینده، صورت تکمیل

 )49: 1384گیرد(گلکار،  می

ابزارهاي استراتژیک تطابق نقاط قوت و ضعف درون  یکی از SWOTبه عبارت دیگر، مدل 

 در واقع ابزار تحلیلی سوات یکی از  ها و تهدیدات برون سیستمی است. سیستمی با فرصت

هاي اساسی جهت تنظیم نظم و مناسبات ویژه بین مسائل استراتژیک است و از بهترین  روش

  ).Yuksel and deviren 2007: 33 (شود ها براي تحلیل و هدایت محیط محسوب می تکنیک

ها و تهدیدها  ها را به حداکثر و ضعف ها و فرصت از دیدگاه این مدل، یک استراتژي مناسب قوت

ها و تهدیدها در  ها و فرصت رساند.  براي این منظور، نقاط قوت و ضعف را به حداقل ممکن می

هاي استراتژي از  زینهشوند و گ به صورت زیر پیوند داده می WT،ST،WO،SOچهار حالت کلی 

توان در  را می SWOTشود. بر این اساس، چهارچوب ماتریس تحلیلی  ها انتخاب می بین آن

  خلاصه کرد. 3شکل 

 

  
 

 ماتریس سوات

  نقاط قوت
S 

  نقاط ضعف
W 

  

 فرصت ها
O                   

          

  استراتژي هاي
SO 

  استراتژي هاي
WO 

 
  تهدیدها

T 
 
 
 

 
  ي هاياستراتژ

ST  
 

 
  استراتژي هاي

WT 

  

 
 

  9: 1384منبع : افتخاري و مهدوي، SWOTچهارچوب ماتریس تحلیلی)3(شکل
  

  هاي راهبردي عوامل درونی و بیرونی تشکیل جداول شناسایی شاخص

ابزاري براي بررسی عوامل داخلی است. در واقـع نقـاط    IFE1ماتریس ارزیابی عوامل درونی، یا 

 ابـزاري  EFE2عوامل بیرونـی  کند. ماتریس ارزیابی  ي سازمان را ارزیابی میقوت و ضعف واحدها

                                                
1 . Internal Factor Evaluation 
2 . External Factor Evaluation 

 تعیین راهبردهاي کوتاه مدت و بلند مدت توسعه
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ها و تهدیدهاي خارج  براي تجزیه و تحلیل نحوة پاسخگویی و مواجهه مدیران سازمان به فرصت

). پس از شناسایی عوامـل داخلـی و خـارجی نقـاط     2: 1387، تهرانیو  نژاد محرم(است سازمان 

هـاي   هاي گردشگري را مشخص کرده و در مـاتریس  دهاي فعالیتها و تهدی قوت، ضعف، فرصت

عوامل درونی و خارجی براي هریک از این عوامل امتیازي برحسب  اهمیتی کـه هریـک از ایـن    

کـه بـالاترین امتیـاز در     شود به نحوي عوامل در توسعه پایدار اکوتوریسم دارند در نظر گرفته می

است. در مرحلۀ بعد به هر عامل یک  19وامل خارجی و در ماتریس ع 20ماتریس عوامل داخلی 

دهـیم کـه در اینجـا از     ( بسیار مهـم) اختصـاص مـی    اهمیت) تا یک ضریب وزنی بین صفر ( بی

ضریب داده شده به هر عامل بیـانگر اهمیـت    نرمالیزه کردن براي وزن دهی استفاده شده است.

مورد نظر به عنوان یـک نقطـه قـوت و     که آیا عامل نظر از این صرف ،نسبی آن در موفقیت است

ترین اثـر در عملکـرد سـازمان     ضعف داخلی سازمان به حساب آید باید به عاملی که داراي بیش

= ضـعیف،  1( 4تـا   1است بالاترین ضریب را داد. سپس وضع موجود هر عامل را با امتیازي بین 

امتیـاز وضـع   "ه کـه بـه آن   = بسیار خوب ) تعیـین کـرد   4= بالاتر از متوسط ،  3= متوسط   2

شود. اگر مدیریت سازمان در پی کاستن نقاط ضعف، یا تهدیدها باشد، امتیاز  گفته می "موجود 

دهد و برعکس اگـر نقـاط قـوت و     بالایی در خصوص نقطۀ ضعف، یا تهدید به خود اختصاص می

از موزون یا وزن دار کند. بنابراین امتی ها به خوبی مدیریت نشود، امتیاز پایین دریافت می فرصت

هر عامل را محاسبه کرده که بدین منظور امتیاز هر ردیف از عوامل درونی و بیرونـی سـازمان را   

شود. در این مرحلـه جمـع امتیازهـاي     در وزن نرمالیزه شده ضرب در یک ستون جدید درج می

ن بـدان معناسـت   باشد ای 5/2کمتر از  اکوتوریسم  IFEشود. اگر نمرة نهایی وزن دار محاسبه می

هم داراي ضعف است. همچنین  کردستان از نظر عوامل درونی برروي اکوتوریسمهاي  که فعالیت

باشد. این مؤید آن است کـه اسـتان کردسـتان در     5/2کمتر از  اکوتوریسم EFEاگر نمرة نهایی

کنـد. در   ها و مقابله با تهدیـدهاي گردشـگري بـه خـوبی عمـل نمـی       خصوص استفاده از فرصت

هاي ارزیـابی عوامـل درونـی و بیرونـی و بـا ایجـاد        رحلۀ بعد با تحلیل نتایج حاصل از ماتریسم

 ها از مـاتریس   راهبردهاي مطروحه، براي برآورد امتیازات هر یک از راهبردها و الویت بندي آن

QSPM  ،35-40: 1385استفاده شده است (محرم نژاد  .(  
  

  )QSPMراهبردي کمی( ارزیابی راهبردها با استفاده از ماتریس

ماتریس راهبردي کمی روشی تحلیلی اسـت کـه بـا آن جـذابیت نسـبی راهبردهـا مشـخص        

توان به صورت عینی راهبردهاي گوناگونی که در زمره بهترین راهبردها  شود. با این روش می می

 ریزي راهبردي کمی از نتیجۀ مـاتریس ارزیـابی   هستند، مشخص کرد. براي تهیه ماتریس برنامه
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هـا   شود. در این روش ابتدا فرصت استفاده می SWOTعوامل داخلی و خارجی و نتیجه ماتریس 

و تهدیدهاي عمـدة خـارجی، نقـاط قـوت و ضـعف داخلـی در سـتون سـمت راسـت مـاتریس           

ن عوامل داخلی و خـارجی کـه در موفقیـت    سپس به هریک از ای ،ریزي کمی نوشته شده برنامه

هـاي   ها درست همانند ضریب شود. این ضریب سازمان نقش عمده دارند، وزن یا ضریب داده می

ریزي راهبـردي،   ماتریس ارزیابی عوامل داخلی و خارجی هستند. در ردیف بالاي ماتریس برنامه

هـاي جـذابیت    ه بعـد نمـره  شود. در مرحل نوشته می SWOTراهبردهاي تعیین شده از ماتریس 

براي تعیین نمرة جذابیت باید عوامل داخلی و خارجی را که در موفقیت سازمان  شود. تعیین می

ها این پرسش را مطرح کرد که آیـا   نقش عمده دارند، بررسی کرد و سپس در مورد هریک از آن

باشد، آنگـاه بایـد   این عامل در گزینش راهبردها نقش عمده دارد؟ اگر پاسخ به این پرسش آري 

کـه اهمیـت نسـبی یـک      طـوري  با توجه به این عامل کلیدي راهبردها را با هم مقایسه کـرد بـه  

  راهبرد نسبت به سایر راهبردها مشخص شود. نمره جذابیت به این شکل است:  

  = بسیار جذاب .4= داراي جذابیت معقول و 3= تا حدي جذاب، 2= بدون جذابیت، 1

دهندة این است که در فرایند انتخـاب راهبردهـا ایـن     است، نشان "نه  "لااگر پاسخ به پرسش با

عامل هیچ نقش مهمی (از نظر موقعیت راهبرد) ندارد که در آن صورت نباید به این عامل نمـرة  

شود، به این صورت کـه   هاي جذابیت محاسبه می جذابیت داده شود. در مرحله بعدي جمع نمره

دهنده جذابیت نسـبی   هاي جذابیت نشان شود. جمع نمره رب میهاي جذابیت ض ضریب در نمره

آیـد.   هر یک از راهبردها است که تنها با توجه به اثر عوامل داخلی و خارجی مربوطه بدست مـی 

هاي جذابیت بیشتر باشد، راهبرد مورد بحث داراي جذابیت بیشـتري خواهـد    هر قدر جمع نمره

شود. بـا   هاي ماتریس کمی محاسبه می هریک از ستونهاي جذابیت  بود. در نهایت مجموع نمره

شـوند.   بندي می صورت همزمان راهبردهاي مختلف مورد بررسی قرار گرفته و الویت این روش به

  .)159: 1386و همکاران،کرباسی دهندة جذابیت بیشتر راهبردهاست. ( هاي بالا نشان نمره
  

  نتایج

دهـد.   در استان کردسـتان را نمـایش مـی    اکوتوریسمهاي  فعالیت SWOT)  ماتریس 2(جداول 

سـم ، کمتـر از   اکوتوری (IFE)  ) میانگین نمره نهایی ماتریس عوامـل داخلـی   3(مطابق جدول 

 اکوتوریسـم هـاي   دهدکه در زمینه فعالیت این موضوع نشان می ).43/2محاسبه شده است ( 5/2

که میانگین نمره نهـایی   شود. در حالی می عوامل داخلی ضعیف عمل در استان کردستان در بعد

است. این امر مبین آن است کـه اسـتان    91/2) ارایه شده، 4(، چنانچه در جدول  EFEماتریس
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هاي گردشگري عملکرد  ها و مقابله با تهدیدهاي فعالیت کردستان در خصوص استفاده از فرصت

 .قابل قبولی دارد

  )IFE) ماتریس عوامل داخلی(3جدول (

  وزن  عوامل راهبردي داخلی
وزن 

نرمال 
  شده

امتیاز وضع 
  موجود

امتیاز 
  وزن دار

  نقاط قوت
  24/0  4  06/0  20   تورهاي از میزبانی جهت مستعد روستایی وجود مناطق  متعدد -1

  20/0  4  05/0  16  غناي فرهنگی  وجود  -2

  15/0  3  05/0  17  فرد به منحصر و زیبا چشم اندازهاي طبیعی وجود -3

  08/0  2  04/0  14  وجود مناطق متعدد حفاظت شده و وجود پرندگان و ... -4

  08/0  2  04/0  13  علمی تحقیقات گیاهی و جانوري جهت تنوع زیاد وجود -5

  15/0  3  05/0  15  وجود ارتفاعات و قلل مرتفع جهت توریسم ورزشی -6

  08/0  2  04/0  14  وجود چشمه هاي آب معدنی و رودخانه هاي فراوان ... -7

  04/0  1  04/0  13  پتانسیل لازم براي بعضی فعالیت هاي ورزشی و تفریحی...وجود  -8

  15/0  3  05/0  17  نگرش مثبت جامعه نسبت  به صنعت گردشگري وجود -9

  نقاط ضعف
 بخش تشویق و حمایت جهت دولتی هاي حمایت ضعف یا کمبود -1

  خصوصی
19  06/0  4  24/0  

  05/0  1  05/0  15  خدماتی و بهداشتی تسهیلات ایتکف عدم و بودن نامناسب -2

  24/0  4  06/0  18  ونقل حمل امکانات و ارتباطی راههاي بودن نامناسب -3

 و اقامتی تجهیزات و تسهیلات بودن ناکافی و بودن نامناسب -4
  05/0  1  05/0  16  رفاهی

  18/0  3  06/0  19  ... اي حرفه و متخصص نیروهاي و ها آژانس وجود عدم یا کمبود -5

  15/0  3  05/0  16  توزیع نامناسب گردشگران در فصول مختلف سال... -6
ا و در نتیجه ناشناخته ماندن جاذبه ه بازاریابی و معرفی ضعف در  -7
....  16  05/0  2  10/0 

  05/0  1  05/0  17  مردم به منظور استفاده از منابع مختلف .... آگاهی رشد عدم -8

  05/0  1  05/0  16  ......... لاعات واقعی جهت ارائه به کمبود شدید آمار و اط -9

عدم اطلاع رسانی دقیق در زمینه فعالیت هاي طبیعت گردي  -10
 06/0  2  03/0  11  جهت ارتقاء 

ـ مدیریت ضعیف در سازمان ها و بخشهاي ذینفع در اکوتوریسم 11
  04/0  1  04/0  14  استان

  43/2    1    جمع کل
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  )EFEیس عوامل خارجی(ماتر ) 4(جدول 
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  )4جدول (ادامه 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

در این مرحله از تحقیق راهبردهاي تعیین شده از طریق بررسی عوامل داخلی و خارجی 

اند تا در ماتریس  راهبرد ارایه شده 12بندي شده و به صورت  استان کردستان، دسته اکوتوریسم

 اند از: بندي شوند. این راهبردها عبارت ریزي راهبردي کمی براي بررسی جذابیت، الویت برنامه

St1-  هاي مسافرتی جهت  گردشگري و هماهنگی با آژانستدوین اطلس روستاهاي مستعد

   هاي سفر ها در برنامه توجه به آن

St2- استان کردستان از تاسیس  نگی، صنایع دستی و گردشگريسازمان میراث فره حمایت

هاي مردمی در زمینه گردشگري و  و حمایت از تشکیل تعاونی اکوتوریسمهاي تخصصی  آژانس

  هاي آموزشی براي تربیت متخصصین حوزه اکوتوریسم و تدوین برنامه اکوتوریسم

St3-  هاي ورزشی و  فعالیتشناسایی نقاط جذاب طبیعی و شناسایی مسیرهاي مناسب براي

هاي گردشگري و همچنین شناسایی و معرفی  ریزي جهت تبدیل این توانها به جاذبه برنامه

  هاي بکر طبیعی و در نتیجه فراهم نمودن حضور گردشگران در فصول مختلف پتانسیل

St4- ها نسبت  هاي اکوتوریستی، ایجاد دید مثبت بین آن مشارکت دادن جامعه محلی در برنامه

هاي  ها با فعالیت هاي آموزشی در مناطق مستعد و آشناسازي آن ه گردشگري، برگزاري دورهب

مختلف حوزه اکوتوریسم، سعی در حفظ الگوهاي فرهنگی بومی مردم منطقه و نشان دادن این 

  تفاوتها به گردشگران
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St5- کافی هاي مالی و تسهیلات  کاهش دیدگاه امنیتی موجود نسبت به منطقه، ارایه مشوق

  هاي گردشگري هاي بخش خصوصی در پروژه جهت جذب سرمایه گذاري و تدوام فعالیت

St6- هاي موسیقی  هاي فرهنگی مشترك با کردستان عراق مانند برگزاري جشنواره تدوین برنامه

و تلاش جهت جذب گردشگران آن اقلیم با توجه به ویژگی و هاي صنایع دستی  و نمایشگاه

 روابط نزدیک فرهنگی

St7- هاي طبیعی موجود  هاي گردشگري استان کردستان بر مناسب سازي جاذبه تمرکز برنامه

که از درآمدهاي بالقوه گردشگري محروم هستند، مانند گردشگري کشاورزي با توجه به 

  ظرفیت بالقوه کردستان در زمینه کشاورزي

St8- دشگران در خصوص تدوین کدهاي اخلاقی در محل و ارایه بروشورهاي آموزشی به گر

 هاي طبیعی و فرهنگی استان کردستان  حساسیت جاذبه

St9-  بهبود و افزایش توان سیستم حمل و نقل عمومی، ایجاد شبکه ریلی، توسعه خطوط هوایی

و بهبود و گسترش شبکه حمل و نقل زمینی جهت کاهش تاثیر سوء افزایش مواد سوختی به 

  در دسترسی به نقاط اکوتوریستی ها و تسهیل دنبال هدفمند کردن یارانه

St10  - استان کردستان یستیاکوتور يدر پروژها عیبه منظور تسر يادار یکاهش بروکراس  

St11  - یابیو بازار یغاتیتبل نیروز و نو يها ياستفاده از فن آور  

St12  - در  نفعیذ یو بخش خصوص یدولت يسازمانها نیمتشکل از متخصص يواحد لیتشک

 يها لیکارآمد پتانس تیریو مد يزیبرنامه ر ،ییجهت کمک به شناسا یستیاکوتور يها تیفعال

   یعیطب

 ،اکوتوریسم کردستان یکم سیاز عوامل راهبردي ماتر کیهر تیجذاب زانیم یابیمنظور ارز به

ریزي راهبردي  هاي برنامه نتایج ماتریس. راهبرد برتر ارائه شد12مربوط به  تینمرات جذاب

تشکیل دهد از بین راهبردهاي تدوین شده بالاترین جذابیت مربوط به  ان می) نشQSPMکمی(

هاي  هاي دولتی و بخش خصوصی ذینفع در فعالیت واحدي متشکل از متخصصین سازمان

هاي طبیعی با  ریزي و مدیریت کارآمد پتانسیل اکوتوریستی جهت کمک به شناسایی، برنامه

گردشگري و تدوین اطلس روستاهاي مستعد  ترین جذابیت به پاییناست و  14/5نمره 

تعلق  37/1هاي سفر با نمره  ها در برنامه هاي مسافرتی جهت توجه به آن هماهنگی با آژانس

 دارد. 
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 نتیجه گیري

در استان کردستان، لزوم  اکوتوریسمهاي  با توجه به تبعات ناشی از ضعف مدیریت فعالیت

طلبد. در ماتریس ارزیابی عوامل داخلی( ضعف و  ا میاي ر تدوین راهبرد دراین بخش توجه ویژه

دهد نقاط قوت از نقاط  محاسبه شده که این امر نشان می 43/2هاي نهایی،  قوت)، جمع نمره

از نظر عوامل درونی  اکوتوریسمهاي  ضعف کمتر است. این بدان معناست که مدیریت فعالیت

 91/2د و فرصت) با مجموع امتیاز داراي ضعف است. ماتریس ارزیابی عوامل خارجی(تهدی

تواند با تقویت  دهندة آنست که در وضعیت موجود، سازمان میراث طبیعی و گردشگري می نشان

دهد،  نشان می QSPMطور که ماتریس  همان ها در مقابل تهدیدها به خوبی عمل کند. فرصت

د، چراکه جذابیتی براي هاي انتخابی به عنوان راهبرد پایداري لازم را ندار بسیاري از گزینه

تدوین راهبرد آن وجود ندارد یا میزان جذابیت پایین است. میزان جذابیت هریک از عوامل 

 اکوتوریسمهاي  هاي موجود در فعالیت ها و ضعف ها و تهدیدها و قوت راهبردي اعم از فرصت

ید، تهد -فرصت و قوت -فرصت و همچنین ضعف -براي تدوین راهبردي با رویکردهاي قوت

توان  با توجه به نتایج ماتریس کمی راهبردي می تهدید کاربرد خواهد داشت. –ضعف 

منظور مدیریت هرچه مؤثرتر اکوتوریسم در نظر گرفت. ترتیب و الویت  راهبردهاي ذیل را به

 پایدار است. ها در اصلاح و حرکت به سمت توسعۀ راهبردها بر اساس میزان و وزن کلی آن

اند  راهبردهاي پیشنهادي به ترتیب اولویت عبارت QSPMست آمده از ماتریس براساس نتایج بد

  از: 

هاي دولتی و بخش خصوصی ذینفع در  تشکیل واحدي متشکل از متخصصین سازمان -1

هاي  ریزي و مدیریت کارآمد پتانسیل هاي اکوتوریستی جهت کمک به شناسایی، برنامه فعالیت

  (St12)طبیعی

   (St11)وري هاي روز و نوین تبلیغاتی و بازاریابی استفاده از فن آ -2

هاي مالی و تسهیلات کافی  کاهش دیدگاه امنیتی موجود نسبت به منطقه، ارایه مشوق -3

   (St5)هاي گردشگري هاي بخش خصوصی در پروژه جهت جذب سرمایه گذاري و تدوام فعالیت

هاي ورزشی و  اي فعالیتشناسایی نقاط جذاب طبیعی و شناسایی مسیرهاي مناسب بر -4

هاي گردشگري و همچنین شناسایی و معرفی  ریزي جهت تبدیل این توانها به جاذبه برنامه

    (St3)هاي بکر طبیعی و در نتیجه فراهم نمودن حضور گردشگران در فصول مختلف پتانسیل

استان کردستان از تاسیس  سازمان میراث فرهنگی، صنایع دستی و گردشگري حمایت-5

هاي مردمی در زمینه گردشگري و  حمایت از تشکیل تعاونی و اکوتوریسمهاي تخصصی  انسآژ

  .(St2)   هاي آموزشی براي تربیت متخصصین حوزه اکوتوریسم و تدوین برنامه اکوتوریسم
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هاي مسافرتی جهت توجه  گردشگري و هماهنگی با آژانستدوین اطلس روستاهاي مستعد  -6

  .  (St1)سفرهاي  ها در برنامه به آن

بهبود و افزایش توان سیستم حمل و نقل عمومی، ایجاد شبکه ریلی، توسعه خطوط هوایی و  -7

بهبود و گسترش شبکه حمل و نقل زمینی جهت کاهش تاثیر سوء افزایش مواد سوختی به 

 . (St9)ها و تسهیل در دسترسی به نقاط اکوتوریستی دنبال هدفمند کردن یارانه

هاي موسیقی  هاي فرهنگی مشترك با کردستان عراق مانند برگزاري جشنواره تدوین برنامه -8

و تلاش جهت جذب گردشگران آن اقلیم با توجه به ویژگی و هاي صنایع دستی  و نمایشگاه

  . (St6)روابط نزدیک فرهنگی

هاي طبیعی موجود که  هاي گردشگري استان کردستان بر مناسب سازي جاذبهتمرکز برنامه -9

رآمدهاي بالقوه گردشگري محروم هستند، مانند گردشگري کشاورزي با توجه به ظرفیت از د

 .  (St7)بالقوه کردستان در زمینه کشاورزي

  (St10)اي اکوتوریستی استان کردستان کاهش بروکراسی اداري به منظور تسریع در پروژه -10

ها نسبت  دید مثبت بین آن هاي اکوتوریستی، ایجاد مشارکت دادن جامعه محلی در برنامه -11

هاي  ها با فعالیت هاي آموزشی در مناطق مستعد و آشناسازي آن به گردشگري، برگزاري دوره

مختلف حوزه اکوتوریسم، سعی در حفظ الگوهاي فرهنگی بومی مردم منطقه و نشان دادن این 

 . (St4)تفاوتها به گردشگران

ورهاي آموزشی به گردشگران در خصوص تدوین کدهاي اخلاقی در محل و ارایه بروش -12

 .  (St8)هاي طبیعی و فرهنگی استان کردستانحساسیت جاذبه

 
 

  

  و ماخذ منابع

حلیل عوامل موثر بر گسترش ت )1388( آقاسی زادهعبداالله ابراهیم زاده، عیسی و  .1

،  فصلنامه SWOTگردشگري در ناحیه ساحلی چابهار با استفاده از مدل راهبردي 

 107-128اي،  هاي شهري و منطقه پژوهش مطالعات و

، ماهنامه جهاد، هاي آن ، تعاریف و ویژگیاکوتوریسم )1383اشتري مهرجردي، اباذر( .2

 74، صفحه 26شماره 
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راهکارهاي توسعه گردشگري روستایی با  )1384( داوود مهدويرکن الدین و افتخاري،  .3

رس علوم انسانی، دانشگاه ، فصلنامه مداستفاده از مدل سوات: دهستان لواسان کوچک

  1-30 تربیت مدرس

هاي طبیعی حوز ه اکوتوریسم شهرستان شیراز با تاکید  شناخت ظرفیت )1383(  بینش، امید .4

زایی ، پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه شهید  هاي اشتغال بر نقش اقلیم و ایجاد فرصت

  بهشتی

نقش و جایگاه  )1388م(لام حسین و صفرآبادي، اعظتقوایی، مسعود، احسانی، غ .5

ریزي چند بعدي در توسعه توریسم و اکوتوریسم مطالعه موردي منطقه خرو  برنامه

 .45-62ریزي محیطی، شماره سوم،  ، جغرافیا و برنامهطبس

هاي اکوتوریسم  ها و فرصت چالش )1388رخشانی نسب، حمید رضا و ضرابی، اصغر(  .6

 41-55، 28شماره  پژوهشی فضاي جغرافیاي،  -، مجله علمیایران

 محیطی گردشگري در حوضه سد لتیان پیامدهاي زیست )1384رضوانی، محمد رضا( .7

هاي اقتصادي ایران با تاکید بر وضعیت  ، مجموعه مقالات ظرفیتبا استفاده از مدل سوات

 .385-401گردشگري ایران در بستر جهانی شدن، دانشگاه آزاد واحد فیروزکوه، 

اي استان کردستان،  تحلیل اکوتوریسم و نقش آن در توسعه منطقه )1384(رفیق پناه، کریم .8

  پایان نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه تربیت مدرس

تحلیل گردشگري داخلی  )1385دي، جمال و زیرك باش، دیبا(زنگی آبادي، علی، محم .9

 131-156،  8، مجله جغرافیا و توسعه، سال چهارم، شماره پیاپی شهر اصفهان

هاي مناسب توسعه  تحلیل پهنه )1387منوچهر و رفیق پناه، کریم( ل،فرج زاده اص .10

هاي  ، پژوهشاکوتوریسم در استان کردستان با استفاده از سیستم اطلاعات جغرافیایی

 33-50،  65جغرافیاي طبیعی، شماره 

ارزیابی و تدوین استراتژي مقصد در چارچوب توسعه پایدار  )1390قدمی، مصطفی( .11

هاي شهري  فصلنامه مطالعات و  پژوهش  شهر مشهد)، موردي کلانگردشگري( نمونه 

 59-82، 9اي، شماره  منطقه

مؤسسۀ  ،مدیریت راهبردي در محیط زیست )1386(و همکاران بدالرضاکرباسی، ع .12

 انتشاراتی کاوش قلم

، محیط جهانگردي طبیعت و ضرورت حمایت از آن در ایران )1387کروبی، مهدي( .13

 15-26 شناسی، شماره چهارم،
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، پایان وسعه گردشگري در استان کردستانتآسیب شناسی  )1389کهزادي، سالار( .14

 نامه کارشناسی ارشد، دانشگاه شهید چمران اهواز

، انتشارت سازمان اطلس مناطق حفاظت شده استان کردستان )1389کیانی، احمد( .15

 زیست کردستان محیط

، برد در طراحی شهريمناسب سازي تکنیک سوات براي کار )1384کوروش( گلکار، .16

 .44-65، 41صفه، شماره 

 ، انتشارات مولف ریزي محیطزیست مدیریت و برنامه )1385، ناصر(محرم نژاد .17

ماند بررسی عوامل درونی و بیرونی مدیریت پس )1387(تهرانی مهناز  و محرم نژاد، ناصر .18

چهارمین همایش  ،QSPMو تشکیل ماتریس   SWOTشهرهاي کشور براساس رو کلان

 دیریت پسماند، مشهد.م

تدوین و ارزیابی  )1389مه و کریمی دستجردي، داود(ملکی، محمد حسن، محقر، فاط .19

اي  و  فرایند تحلیل شبکه  SWOTهاي مدلکارگیري  هاي سازمانی با به استراتژي

ANP 159-176، 21،   مدیریت فرهنگ سازمانی، شماره 

موثر بر توسعه گردشگري استان تحلیل عوامل  )1389وحد، علی و کهُزادي، سالار(م .20

ریزي شهري، شماره دوم،  ، فصلنامه پژوهش و برنامهکردستان با استفاده از مدل سوات

102-85.  

، جنگل و مراتع، راهبرد اکوتوریسم بر پایه توسعه پایدار )1385میر سنجري، میرمهرداد( .21

 .7-10، 71شماره 

مجموعه مقالات  یران،راهکارهاي توسعه گردشگري در ا )1384نعمتی، نسرین( .22

هاي اقتصادي ایران با تاکید بر وضعیت گردشگري ایران در بستر جهانی شدن، دانشگاه  ظرفیت

 .107-150آزاد واحد فیروزکوه، 

جزیره قشم با بهره  اکوتوریسمارزیابی قابلیتهاي  )1388نوجه گر احمد و جسین زاده ( .23

، شماره پاییز،  15و توسعه شماره  مجله جغرافیا ،SWOTگیري از مدل مدیریت استراتژي 
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