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	One of the issues raised in the developing countries of the world is the issue of reducing damages caused by natural and man-made hazards. Various theories and paradigms such as crisis management and resilience have been proposed to reduce the level of risk vulnerability. Among the mentioned vulnerabilities is physical vulnerability. Now, the most important question that is raised in this research is whether according to the various studies that have been done in the field of physical vulnerability, apart from objective measures, the level of satisfaction of the residents has also been examined and whether it exists. Is there a relationship between objective and subjective indicators in this field? The case study studied in this research is Region 4 of Urmia City, which has a problematic context. This research is of an applied type and its method is descriptive-analytical, to examine this objective and subjective relationship of physical vulnerability, first objective variables were examined using spatial analysis and then subjective variables were examined using a Likert scale. questionnaire. And finally, this relationship has been measured using Pearson's correlation coefficient. The research results indicate that according to the correlation coefficient of 0.623 between subjective and objective variables; There is a significant relationship between the objective view (reality on the ground) and the subjective view (satisfaction of residents) in the field of urban physical vulnerability indicators.



	Cite this article: Last Name, Initial., Last Name, Initial., & Last Name, Initial. (2023). Title of paper in lower case letters (except for initial letter of first word, initial of first word after a colon, and proper nouns).  Applied Researches in Geographical Sciences, 57 (4), 1-20. DOI: http//doi.org/000000000000000000
[image: image5.png]                              © The Author(s).   Publisher: Kharazmi University
                              DOI: http//doi.org/0000000000000000000000


	Extended Abstract (700 -1000 words)


Introduction

In third world and developing countries such as Iran, Mexico, Afghanistan, Syria, etc., the issue of problematic urban tissues and reducing their vulnerability is one of the most important factors of urban planning and management. Problematic urban tissues are known as vulnerable tissues in dealing with natural and man-made disasters, whose problematic nature can be rooted in various economic, social, physical and environmental issues. Protecting these tissues in order to deal with urban crises and reduce the minimum loss of life and money is one of the duties of urban crisis management. Iran is one of the 10 most vulnerable countries in the world against natural disasters, especially earthquakes, and due to its location in The extension of the seismic belt of the Himalayan Alps is always associated with the possibility of natural crises and it is among the countries that have the most problematic urban contexts and almost all of its large and small cities have many problems, which in terms of vulnerability They have a high degree. In this way, the necessity of crisis management in order to solve the problems of problematic urban contexts due to reasons such as non-compliance with technical and engineering standards in building construction, inefficient communication network, lack of proper urban facilities and equipment, compact urban context, high urban density, inappropriate distribution of spaces. It is proven that the city and other such things are more resistant to natural and man-made disasters than other urban contexts. 

Considering that the management of vulnerability with a new attitude requires planning and an all-round plan, therefore, urban planning can reduce its destructive effects by changing the factors of urban vulnerability. Investigating the conditions of vulnerability and examining the state of the urban fabric composition, inappropriate access networks, dangerous sanctuaries and the population at risk, especially in problematic urban fabrics, seems necessary. The dimensions of physical vulnerability can be examined from two objective (the reality on the ground and the opinion of experts) and subjective (satisfaction of residents). The most important necessity of this research is that physical vulnerability in problematic urban contexts has always been investigated from an objective point of view, and the satisfaction of the residents and its relationship have not been taken into account, and it has not been found that the level of physical vulnerability How is it in problematic urban contexts? The sample studied in the current research is Region 4 of Urmia city, and this research aims to first investigate the level of physical vulnerability and then investigate the relationship between the mentality and the objectivity of physical vulnerability. In this way, the questions raised in this research are raised as follows: Does the 4th urban area of Urmia have a suitable physical vulnerability from an objective point of view, and is there a significant relationship between objectivity and subjectivity in physical vulnerability in the 4th urban area of Urmia?
Material and Methods 

The research is applied and its method is analytical-survey. Spatial analysis is used to investigate objective variables. Spatial analysis is a social spatial analysis of the functions that humans perform in nature in a particular period (Ashkouri, 2019: 53). In the first stage, there is a need to prioritize the indicators and variables in the research, and after prioritization, the variables are prepared for combination using the fuzzy descaler. In the next step, unscaled variables are combined and the vulnerability map of the range is obtained. In order to check the subjective variables, the residents' satisfaction is calculated using the Likert scale questionnaire, and finally, the communication issue is checked using the Pearson correlation coefficient.
Results  and Discussion

The results show that the objective variables in the research in Region 4 of Urmia city in terms of texture composition, urban access networks, dangerous sanctuaries and vulnerable population are not suitable. The reason for this is that the low score obtained and the number of parts They are not in good condition. An example of this can be seen in the study of Abbasi (1402) who, considering that they considered physical indicators such as texture composition and urban accessibility, they came to the conclusion that in Asadabadi neighborhood, texture composition and accessibility There is no city with suitable services for all residents and vulnerability in this area has countless problems. From the similarities of the results and indicators of the research with the current research, we can mention the consideration of the variables of the size of parts, the number of parts, the skeleton of the building, and access to the hospital and fire department. In another study, Sanaei et al. (1401) have investigated dangerous taboos and the population at risk, as well as the composition of the fabric in the neighborhood of Cascade and its surroundings, and they have come to the conclusion that from the perspective of the texture composition of the situation It has a good condition, but in terms of dangerous sanctuaries and the population at risk due to the high population density, it is in an unfavorable situation. 
Conclusion

A large part of the surface of metropolises and historical cities of Iran has inefficiency. Problematic urban tissues suffer the most damage in times of crisis. In this research, urban area 4 of Urmia, which is a problematic urban area, was investigated and the category of physical vulnerability in this area was evaluated. The purpose of this research was to examine the relationship between objectivity and subjectivity in the field of physical vulnerability, and with the results of the investigations, it was concluded that there is a significant relationship between the objective dimension (reality on the ground) and the subjective dimension (satisfaction of the residents) in There is a field of urban physical vulnerability. Now, according to the discussed topics and according to the problems of physical vulnerability from a subjective and objective point of view, the following solutions are suggested in order to improve the situation. It should be located near the center of the area, where there is access to different parts, and various underground shelters should be built around Imam Street, which is the most important street of this area.
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	از مباحث مطرح در کشورهای در حال پیشرفت در جهان، مسئله کاهش زیان​های ناشی از مخاطرات طبیعی و انسان​ساخت است. نظریات و پارادایم​های مختلفی به‌مانند مدیریت بحران و تاب​آوری مطرح شده​اند تا میزان آسیب​پذیری مخاطرات را کاهش دهند. در بین آسیب​پذیری​های مطرح در بین سایرین آسیب​پذیری کالبدی است. حال مهم‌ترین سؤالی که در این تحقیق مطرح می​شود آن است که آیا باتوجه‌به مطالعات مختلفی که در زمینه آسیب​پذیری کالبدی شده است، جدای اقدامات عینی، رضایتمندی ساکنان نیز موردمطالعه قرار گرفته و آیا ارتباطی بین شاخص​های عینی و ذهنی در این زمینه وجود دارد؟ نمونه موردی موردمطالعه در این تحقیق منطقه 4 شهر ارومیه که بافتی مسئله​دار است، می​باشد. این پژوهش از نوع کاربردی بوده و روش آن توصیفی-تحلیلی می​باشد و به منظور بررسی این ارتباط عینی و ذهنی آسیب​پذیری کالبدی ابتدا با استفاده از تحلیل فضایی متغیرهای عینی بررسی شده و سپس با استفاده از پرسشنامه طیف لیکرتی متغیرهای ذهنی بررسی می​شوند و در نهایت با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون این ارتباط سنجیده می​شود. نتایج تحقیق حاکی ازآن است  که با توجه به ضریب همبستگی 623/0 بین متغیرهای ذهنی و عینی؛ ارتباط معناداری بین منظر عینی (واقعیت بر روی زمین) و منظر ذهنی (رضایتمندی ساکنین) در حوزه شاخص​های آسیب​پذیری کالبدی شهری وجود دارد.
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مقدمه 
رخدادهای طبیعی و انسان​ساخت همواره باعث ایجاد نگرانی در محیط​های شهری از منظر مادی و جسمی شده​اند(Reveshty etal,2014: 122). در سالیان گذشته حوادث غیرمترقبه به مانند زلزله، آتش​سوزی، سیل و سایر حوادث انسان​ساخت و طبیعی آسیب​پذیری بالا را به بافت و کالبد شهرها وارد ساخته​اند و این موضوع باعث ایجاد نظریه​ها و پارادایم​های مختلفی به مانند پدافند غیرعامل، مدیریت​بحران، تاب​آوری شهری شده است. نگرانی​ها در این زمینه تاکنون توانسته مسئولین شهری را مجاب کند تا در طرح​های مختلف شهری توجه به آسیب​پذیری​های کالبدی را مد نظر قرار داده و به دنبال ارائه راهکارهای بهینه باشند(شائی و همکاران، 1402: 3). این موضوع در بافت​های مسئله​دار شهری که زاییده انقلاب صنعتی هستند نمود بیشتری دارد. انقلاب صنعتی باعث افزایش تراکم جمعیت، تقلیل فضاهای زندگی، ارتقای نیاز به نیروی کار، افزایش مهاجرت روستاییان به شهرها و ناکارآمدی و مسئله​داری بافت​های شهری شد(کمالی و قاسمی،1401: 132). این موضوع باعث شد که شهرها توانایی کاهش این تراکم و نابود کردن بافت​های مسئله​دار شهری را نداشته باشند(عباسی، 1402: 4). کمبود فضاها برای نیازهای روزانه، تشدید مشکلات اقتصادی، ایجاد دگرگونی کالبدی و بروز مشکلات و خطرات زیست محیطی و انسان ساخت باعث شد تا مسئله کاهش آسیب​پذیری در بافت​های مختلف مسئله دار شهری مطرح شود(سنایی و همکاران، 1401: 63).  این موضوع در زمینه مسائل اجتماعی، اقتصادی و تا حدی کالبدی با مفهوم بازآفرینی مطرح شده و در زمینه مسائل کالبدی و زیست محیطی با مفهوم مدیریت بحران و کاهش خطرات احتمالی شهری مورد توجه قرار گرفته است(برهانی و اسمعیلی، 1400: 425 ). 
در کشورهای جهان سوم و درحال‌توسعه به مانند ایران، مکزیک، افغانستان، سوریه و....مسئله بافت​های مسئله دار شهری و کاهش آسیب​پذیری آن​ها جزء مهمترین فاکتورهای برنامه​ریزی و مدیریت شهری است (زیاری و همکاران، 1399: 260). بافت​های مسئله دار شهری به عنوان بافت​های آسیب​پذیر در مقابله با حوادث طبیعی و انسان ساخت شناخته شده که مسئله​داری آن​ها می​تواند ریشه در مسائل مختلف اقتصادی، اجتماعی، کالبدی و زیست محیطی باشد(Wang etal,2020: 102). حفاظت از این بافت​ها به منظور مقابله به بحران​های شهری و کاهش حداقل خسارات جانی و مالی جزء وظایف مدیریت بحران شهری می​باشد. ایران یکی از 10 کشور آسیب پذیر جهان در برابر بلایای طبیعی به ویژه زلزله است و به علت قرارگیری در امتداد کمربند لرزه​خیزی آلپ هیمالیا همواره با احتمال وقوع بحران‌های طبیعی همراه بوده (Arif,2022: 120)؛  و در زمره کشورهایی است که دارای بیشترین بافت مسئله​دار شهری بوده و تقریبا در تمامی شهرهای بزرگ و کوچک خود دچار مشکلات زیادی می​باشد که از لحاظ آسیب​پذیری درجه بالایی دارند(Alam etal,2018: 165). بدین ترتیب ضرورت مدیریت بحران به منظور حل مشکلات بافت‌های مسئله​دار شهری بنابه دلایلی از قبیل عدم رعایت معیارهای فنی مهندسی در ساخت بنا، شبکه ارتباطی ناکارآمد، عدم وجود تاسیسات و تجهیزات شهری مناسب، بافت شهری فشرده، تراکم شهری بالا، توزیع نامناسب فضاهای باز شهری و مواردی از این قبیل، بیشتر از سایر بافت‌های شهری که در برابر حوادث طبیعی و انسان ساخت قرار دارند، به اثبات می​رسد(Singh & Saini,2024: 1402).
باتوجه‌به اینکه مدیریت آسیب​پذیری با نگرش نوین، نیاز به برنامه​ریزی و طرحی همه‌جانبه دارد، لذا برنامه​ریزی شهری می​تواند با تغییر در عوامل آسیب​پذیری شهری می​تواند اثرات مخرب آن را کاهش دهد (Apreda etal,2019: 16).حال بررسی شرایط آسیب​پذیری و بررسی وضعیت ترکیب​بافت​شهری، شبکه​های دسترسی نامناسب، حرایم خطرآفرین و جمعیت در معرض خطر به خصوص در بافت​های مسئله دار شهری ضروری به نظر می​رسد. ابعاد آسیب​پذیری کالبدی را می​توان از دو جنبه عینی(واقعیت موجود در زمین و نظر متخصصین امر) و ذهنی(رضایتمندی ساکنین) مورد بررسی قرارداد(Gou etal,2024: 34). مهم‌ترین ضرورت بررسی این تحقیق آن است که همواره آسیب​پذیری کالبدی در بافت​های مسئله​دار شهری از دید عینیت مورد بررسی قرار گرفته است و رضایتمندی ساکنین در آن و ارتباط آن موردتوجه قرار نگرفته است و معلوم نگردیده که میزان آسیب​پذیری کالبدی در  بافت​های مسئله​دار شهری چگونه است؟ نمونه موردمطالعه در تحقیق حاضر منطقه 4 شهر ارومیه می​باشد و این تحقیق بر آن است که ابتدا به بررسی میزان آسیب​پذیری کالبدی پرداخته و سپس  به بررسی ارتباط ذهنیت و عینیت آسیب​پذیری کالبدی بپردازد. بدین ترتیب سؤالات در این تحقیق بدین شکل مطرح می​شود که آیا منطقه 4 شهری ارومیه از نظر عینی آسیب​پذیری کالبدی مناسبی دارد و آیا ارتباط معناداری بین عینیت و ذهنیت در آسیب​پذیری کالبدی در منطقه ارومیه وجود دارد؟ 
آسیب​پذیری در بیشتر حوزه​هاي علمی و در بخش​های گسترده​ای از اکولوژي تا علوم اجتماعی، روان‌شناسی و اقتصاد به یک مبحث مهم بدل شده است(سنایی و همکاران، 1401: 63).  هیچ اجماعی از تعریف آسیب​پذیري که قابل‌قبول همه رشته​هاي علمی باشد وجود ندارد(برهانی و اسمعیلی، 1400: 425 ). واژه آسیب​پذیری به معنای درجه خرابی در یک عامل یا گروهی از عوامل است که از وقوع یک پدیده حاصل می​شود. حال یکی از انواع آسیب​پذیری، آسیب​پذیری کالبدی است. این نوع آسیب​پذیری بیشتر به بافت شهری نسبت داده می​شود و میزان درجه خرابی در ترکیب ​بافت شهری، وضعیت سلسله​مراتب دسترسی و دسترسی به تجهیزات امدادرسانی و همچنین دوری و نزدیکی به حرایم خطرآفرین را شامل می​شود(Chieffo, 2019: 26).
تحقیقات مختلفی در این زمینه صورت‌گرفته است که به بررسی برخی از آنان می​پردازیم. خفی
 و همکاران(2022) در تحقیقی با عنوان " قرارگرفتن در معرض و شاخص‌های آسیب‌پذیری فیزیکی برای ارزیابی خطر لرزه‌ای در مناطق شهری: گامی به‌سوی تجزیه‌وتحلیل ریسک چند خطر" این‌گونه بیان می​کند که خروجی‌های ریسک ارائه شده و به اختصار موردبحث قرار می‌گیرد. در نهایت، درک تأثیر و میزان خطرات چندگانه می‌تواند به اولویت​‌بندی اقدامات افزایش تاب‌آوری و اقدامات پیشگیری از بلایا برای کاهش و مدیریت مخاطرات طبیعی کمک کند. ریبیرو و گونگالز
(2020) در تحقیقی با عنوان " تاب​آوری شهری؛ یک چارچوب مفهومی" انجام شده است، نتایج نشان می​دهد که تاب​آوری شهری در چهار بخش اجتماعی، اقتصادی، نهادی و کالبدی قابل ‌بررسی است  و کمبود ابزار و روشی برای ارزیابی تاب‌آوری کلاً مشاهده شده که چالش و فرصت اصلی برای توسعه مطالعات کل‌نگر آینده در مورد تاب‌آوری شهری می​باشد که امکان شناسایی مؤثرترین اقدامات برای افزایش تاب‌آوری سیستم‌های مختلف شهری را فراهم می​کند. دراین‌بین به شاخص​های بعد نهادی به شاخص بستر و روابط نهادی، در بین شاخص​های بعد کالبدی به ترکیب بافت و حرایم خطرآفرین، در بین شاخص​های بعد اقتصادی به شاخص توجه به میزان خسارت و برگشت​پذیری و در بین شاخص​های بعد اجتماعی به وضعیت معیشت ساکنین اشاره شده است. چن و همکارانش(2020) در پژوهشی  با عنوان " مدل جدیدی برای توصیف تاب​آوری شهری با توجه به سازگاری، مقاومت و بازیابی" انجام شده است. نتایج نشان می​دهد، هرچه زمان اوج شدت خسارت بلایا سریع‌تر نمایان گردد، کارکرد سیستم شهری روبه‌بهبود خواهد بود. شاخص بستر و روابط نهادی از بعد نهادی، شاخص ظرفیت جبران خسارت از بین شاخص​های اقتصادی، شاخص آگاهی مردم از بین شاخص​های بعد اجتماعی و شاخص شبکه​های دسترسی و مردم در معرض خطر از بین شاخص​های بعد کالبدی در این مقاله مورد بررسی قرار گرفته​اند. مریلاینین(2020) در پژوهشی با عنوان " گفتمان دوگانه تاب​آوری شهری: شهرهای محکم و محله​های خود سازمان‌یافته" انجام داده است. نتایج نشان می​دهد بحث تاب​آوری دارای یک ارتباط ویژه است زیرا از یک سو  "استحکام" و عدم تأثیرپذیری در مقیاس شهر را تداعی می​کند، و از سوی دیگر "خودسازماندهی و مشارکت " مردم و محله​ها را تحت‌تأثیر قرار می​دهد. از بین شاخص​های بعد کالبدی ترکیب بافت و از بین شاخص​های بعد اقتصادی برگشت به شرایط شغلی و درآمدی را بررسی می​نماید. عباسی(1402) در تحقیقی با عنوان " واکاوی عوامل مؤثر آسیب‌پذیری کالبدی سکونتگاه‌های رسمی (مطالعه موردی: محله اسدآبادی)" این گونه بیان می​کند که یافته‌های نشان داد که محله اسدآبادی، در تمام شاخص​ها  در وضعیت نامناسبی قرار دارد و از منظر ساکنان محله اسدآبادی، شاخص خدمات عمومی با ضریب رگرسیونی 429/0 بیشترین اثرگذاری آسیب پذیری کالبدی دارد. در این تحقیق بر شاخص​های ترکیب بافت و شبکه دسترسی اشاره شده است. سنایی و همکاران(1401) در تحقیقی با عنوان " ارزیابی میزان آسیب‌پذیری به منظور مدیریت بحران​های طبیعی (زلزله)، موردی منطقه 21 شهر تهران" به این نتیجه رسیده​اند که محله مختاری تختی در بهترین وضعیت از نظر آسیب پذیری و محله آبشار دردار در بدترین وضعیت از نظر آسیب آسیب‌پذیری دارند. علاوه بر این بر اساس ارزیابی آسیب‌پذیری کالبدی ناشی از زلزله 36 درصد منطقه دارای آسیب‌پذیری زیاد و خیلی زیاد می‌باشد. شاخص​های ترکیب بافت، حرایم خطرآفرین و شبکه دسترسی جزء شاخص​های مورد بررسی می​باشد. غلام​زاده و همکاران(1401) در تحقیقی با عنوان " ارزیابی آسیب‌پذیری بافت کالبدی شهری در مقابل زلزله مطالعه موردی: شهر بجنورد" این‌گونه بیان می​کند که نقشه آسیب‌پذیری شهر نتایج نشان می‌دهد محدوده‌هایی که خیابان‌های آن عرض کافی داشته و از نظر دسترسی به مراکز امدادی در وضعیت بهتری قرار داشته و تراکم جمعیتی و ساختمانی و... در آنها پایین است، از نظر آسیب‌پذیری در وضعیت بهتری قرار دارند.به‌عبارت‌دیگر این محدوده‌ها باتوجه‌به تقسیم‌بندی نقشه آسیب‌پذیری به 5 قسمت، آسیب‌پذیری نسبتاً پایین، پایین، متوسط، بالا و آسیب‌پذیری بسیار بالا دسته‌بندی شده‌اند. علوی و همکاران(1397) در تحقیقی با عنوان " تحلیل فضایی_ مکانی آسیب‌پذیری کالبدی مسکن شهری(شهر شیراز)" این‌گونه بیان می​کند که باتوجه‌به تجزیه‌وتحلیل داده‌ها، بالاترین آسیب‌پذیری بر اساس شبکه دسترسی راه‌ها و کارایی بافت و فضای باز، مربوط به منطقه 8 و از لحاظ رعایت کاربری‌های هم جوار تراکم کم بالای جمعیت شهری، مربوط به مناطق 4 و5 می‌باشد. کمترین آسیب‌پذیری باتوجه‌به نقش راه‌های ارتباطی و فضای باز و ساختار فیزیکی و کالبدی فضا، مربوط به مناطق 1، 6 و 10 است. اسدی و فلاحی(1395) در تحقیقی با عنوان " پهنه‌بندی آسیب‌پذیری کالبدی بافت کهن کرمان در برابر زلزله احتمالی با استفاده از نرم‌افزار سیستم اطلاعات جغرافیایی و روش آنتروپی" بدین شکل بیان می‌کند که بنا به یافته‌های پژوهش بخش‌های شمال، جنوب و مرکز بافت و همچنین شریان‌های شمال و جنوب آن، از بعد کالبدی آسیب‌پذیر بوده که نیازمند انجام اقدامات کاهنده‌ای مانند حفظ استمرار عملکرد شریان غربی حین بحران زلزله، ساماندهی فضاهای باز پراکنده درونی بافت، افزایش خوانایی بافت با کمک عناصر شاخص آن و کنترل طبقات، محصوریت‌ها و غیره باهدف کاهش خطر زلزله، می‌باشند. 
مهم‌ترین نوآوری تحقیق این است که در مطالعات مختلف در بحث آسیب پذیری بسیار کم به موضوع ویژگی‌های ذهنی و نظرات ساکنین محدوده‌های مسئله دار شهری توجه شده است و ارتباط آن با واقعیت انجام شده در داخل محدوده‌های مسئله دار شهری توجه شده است که این تحقیق این موضوع را بررسی کرده است.
باتوجه‌به موضوع تحقیق و پیشینه موردمطالعه شاخص​های آسیب​پذیری کالبدی  به چهار دسته  ترکیب بافت شهری، شبکه​های دسترسی شهری، حریم مراکز خطرآفرین و  جمعیت در معرض خطر تقسیم​بندی می​شوند که با بررسی متغیرهای عینی (واقعیت بر روی زمین) و ذهنی (رضایتمندی ساکنین) می​توان به نتایج بهتری در زمینه بهبود شرایط کالبدی رسید. حال جدول زیر باتوجه ‌به مبانی نظری و پیشینه تحقیق شاخص​های موردمطالعه را نمایش می​دهد.
جدول1-شاخص​های تحقیق
	منابع
	متغیرهای ذهنی (رضایتمندی)
	متغیرهای عینی (واقعیت زمین)
	شاخص

	(واردکار و همکارانش،2020)
(گاویداداراجولیو،2020)
(چن و همکارانش،2020)
(مریلاینین،2020)
(رئیسیان و همکاران،1400)
(احمدزاده و امین​زاده، 1400)
(قاسمی و همکاران، 1399)
(زیاری و همکاران، 1399)
(حیدری و همکاران، 1397: 35).

	رضایت از اندازه قطعات
	اندازه قطعات
	ترکیب بافت شهری

	
	رضایت از تعداد طبقات
	تعداد طبقات
	

	
	رضایت از اسکلت بنا
	اسکلت بنا
	

	
	رضایت از ضریب اشغال
	ضریب اشغال
	

	
	رضایت از عرض معابر
	عرض معابر
	شبکه​های دسترسی شهری

	
	رضایت از حجم ترافیک
	حجم ترافیک
	

	
	رضایت از دسترسی به ایستگاه​های آتش‌نشانی
	دسترسی به ایستگاه​های آتش‌نشانی
	

	
	رضایت از دسترسی به بیمارستان​ها
	دسترسی به بیمارستان​ها
	

	
	رضایت از حریم پست​های برق شهری
	حریم پست​های برق شهری
	حریم مراکز خطرآفرین

	
	رضایت از حریم پمپ​های بنزین
	حریم پمپ​های بنزین
	

	
	رضایت از تراکم جمعیتی
	تراکم جمعیتی
	جمعیت در معرض خطر


روش‌شناسی
تحقیق از نوع کاربردی بوده و روش آن تحلیلی-پیمایشی می​باشد. به‌منظور بررسی متغیرهای عینی از Spatial Analysis استفاده می​شود. تحلیل فضایی، تحلیل مکانی اجتماعی از عملکردهاست که انسان در طبیعت، در یک دوره بخصوص انجام می​دهد (اشکوری، 1399: 53). در مرحله اول نیاز به اولویت​بندی شاخص​ها و متغیرها در تحقیق وجود دارد که از تحلیل سلسله مراتبی استفاده می‌شود و پس از اولویت​بندی با استفاده از بی مقیاس ساز فازی متغیرها جهت ترکیب آماده می​شوند. در مرحله بعدی متغیرهای بی مقیاس شده ترکیب گشته و نقشه آسیب​پذیری محدوده به دست می​آید. به منظور بررسی متغیرهای ذهنی، رضایتمندی ساکنین با استفاده از پرسشنامه طیف لیکرتی محاسبه می​گردند و در نهایت امر ارتباطات با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون بررسی می​شود. پایایی پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ استفاده می‌شود و برای روایی از نظر 5 نفر از اساتید دانشگاه استفاده شد که مورد تأیید قرار گرفت.
منطقه چهار شهر ارومیه با مساحتی بالغ بر 1221 هکتار حدود 10.9 درصد از کل مساحت شهر را به خود اختصاص می​دهد. بلوارهای هفت تیر، ولیعصر و خیابان​های امینی وکاشانی مهم‌ترین محورهای دسترسی این منطقه به سایر قسمت‌های شهر می‌باشد. شمال منطقه به منطقه دو، غرب منطقه به منطقه پنج و جنوب آن به منطقه یک منتهی می‌گردد و محدوده شهر مرز شرقی منطقه را شکل می​دهد. این محدوده به علت قدیمی بودن کارکرد قدیم خود را از دست داده و جزء بافت​های مسئله​دار شهری محسوب می​شود.
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شکل1-موقعیت منطقه 4 ارومیه
یافته​های تحقیق
به منظور تجزیه و تحلیل اطلاعات ابتدا متغیرهای عینی را مورد بررسی قرار داده و سپس متغیرهای ذهنی را مطالعه می​شود.
متغیرهای عینی
· مرحله اول: تحصیل ضریب اهمیت شاخص​ها 
به منظور بررسی متغیرهای عینی ابتدا باید با استفاده از تحلیل سلسله​مراتبی به اولویت بندی شاخص​ها و متغیرها بپردازیم. بدین منظور از نرم افزار CHOICE EXPERT  استفاده می​شود. جداول زیر مقایسه دودویی حاصل از تحلیل سلسله مراتبی را نمایش می​دهد. امتیاز دهی به وسیله 5 نفر از متخصصین شهرسازی انجام شده و مد داده​ها به عنوان امتیاز اصلی مورد محاسبه قرار گرفته است. شکل زیر جداول مقایسه​ای دودویی بین شاخص​ها و متغیرها را نمایش می​دهد.
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شکل2-جداول مقایسه دودویی شاخص​ها و متغیرها
درنهایت ضرایب اهمیت متغیرها به شرح جدول زیر می​باشد.
جدول 2- ضرایب اهمیت شاخص‌ها
	متغیرها
	ضریب اهمیت
	متغیرها
	ضریب اهمیت

	اندازه قطعات
	0.031
	دسترسی به آتش نشانی
	0.024

	تعداد طبقات
	0.109
	دسترسی به بیمارستان
	0.012

	اسکلت بنا
	0.350
	تراکم جمعیت
	0.225

	سطح اشغال
	0.066
	حریم پست برق
	0.011

	عرض معابر
	0.024
	حریم پمپ بنزین
	0.070

	حجم ترافیک
	0.029
	حریم گاز
	0.049


با توجه به جدول بالا بیشترین ضریب اهمیت حاصل از تحلیل سلسله​مراتبی به اسکلت​بنا با ضریب اهمیت 350/0 می​رسد و تعداد طبقات در مرتبه بعدی قرار دارد. کمترین اهمیت نیز به حریم پست برق با ضریب اهمیت 0.011 می​رسد.
· مرحله دوم: نرمال کردن داده​های تحقیق
حال نوبت به نرمال کردن داده​ها به منظور ترکیب آن​ها می​رسد که برای این منظور بر اساس نرمال سازی فازی برای معرفی آسیب​پذیری بالا عدد صفر، آسیب​پذیری متوسط عدد 5/0 و آسیب​پذیری پایین عدد 1 در نظر گرفته می​شود. شناسایی میزان آسیب​پذیری در هر یک از متغیرها برحسب نظر 5 تن از کارشناسان مدیریت بحران شهرداری ارومیه مشخص شده​اند.
جدول3-نرمال سازی داده​های تحقیق
	شاخص
	میزان آسیب پذیری

	
	کم
	متوسط
	زیاد

	اندازه قطعات
	کوچک اندازه 10000S<
	میان اندازه 20000<S<10000
	بزرگ اندازه 20000  S >

	تعداد طبقات
	کمتر از 2 طبقه
	بین 4-2 طبقه
	بیشتر از 4طبقه

	اسکلت بنا
	مصالح ساختماني با دوام
	مصالح ساختماني نمیه با دوام
	مصالح ساختماني کم دوام

	ضریب اشغال
	30<A<0
	60<A<30
	100<A<60

	عرض معابر
	بالاتر از 12 متر
	12- 6 متر
	معابر با کمتر از 6 متر

	حجم ترافیک
	کمتر از 1000 خودرو
	بین 2000-1000 خودرو
	بیش از 2000 خودرو

	دسترسی به ایستگاه های آتش نشانی
	کمتر از 750 متر
	بین 1500-750متر
	بیش از 1500 متر

	دسترسی به بیمارستان ها
	کمتر 250 متر
	500-250 متر
	بیش از 500 متر

	حریم پست های برق شهری
	بیشتر از 20 متر
	20-10 متر
	کمتر از 10 متر

	حریم پمپ های بنزین
	بیشتر از 150 متر
	150-75 متر
	کمتر از 75 متر

	تراکم جمعیتی
	100A<
	200<A<100
	<A200


· مرحله سوم: تدوین نقشه​های آسیب​پذیری متغیرهای عینی
در این مرحله با توجه به نرمال ساز فازی و شعاع​های دسترسی ارائه شده در جدول قبل به تدوین نقشه​های آسیب​پذیری متغیرهای مختلف عینی می​پردازیم.
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شکل3--نقشه​های آسیب​پذیری متغیرهای عینی
با توجه به نقشه​های بالا وضعیت آسیب​پذیری محدوده در نقشه​های آسیب​پذیری حرایم خطرآفرین و شبکه​های دسترسی تقریبا مناسب ولی آسیب​پذیری شاخص ترکیب بافت و تراکم جمعیت وضعیت مناسبی ندارند.
· مرحله آخر: تدوین نقشه آسیب پذیری نهایی
در این مرحله با اعمال ضرایب اهمیت تحلیل سلسله مراتبی به شکل​دهی نقشه آسیب​پذیری نهایی پرداخته می​شود. کمترین مقدار در این نقشه 0.256 و بیشتر مقدار برابر با 0.789 می​باشد. این نقشه نشانگر آنست که بیشتر آنست که بیشتر بخش​های منطقه چهار آسیب​پذیری بالایی دارند و نیاز به ارائه برنامه مناسب سازی دارند.
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شکل4-نقشه​های آسیب​پذیری نهایی
متغیرهای ذهنی
به منظور بررسی متغیرهای ذهنی از پرسشنامه طیف لیکرتی استفاده می​شود. بدین ترتیب با توجه به تعداد خانوار 44448 در منطقه چهار با استفاده از فرمول کوکران 384 خانوار به عنوان نمونه موردی انتخاب شدند. جدول زیر نتایج پرسشنامه را نمایش می​دهد. روایی پرسشنامه با نظر 30 نفر از متخصصین شهری تأیید می​شود و پایایی پرسشنامه با استفاده از آلفای کرونباخ که دارای ضریب 0.895 است، تأیید می​شود.
جدول4-امتیاز متغیرهای ذهنی
	میانگین
	متغیرهای ذهنی(رضایتمندی)
	میانگین
	متغیرهای ذهنی(رضایتمندی)

	67/2
	رضایت از دسترسی به ایستگاه​های آتش نشانی
	85/2
	رضایت از اندازه قطعات

	45/2
	رضایت از دسترسی به بیمارستان​ها
	69/2
	رضایت از تعداد طبقات

	63/2
	رضایت از حریم پست​های برق شهری
	53/2
	رضایت از اسکلت بنا

	53/2
	رضایت از حریم پمپ​های بنزین
	40/2
	رضایت از ضریب اشغال

	69/2
	رضایت از تراکم جمعیتی
	25/3
	رضایت از عرض معابر

	
	26/3
	رضایت از حجم ترافیک


با توجه به جدول بالا بیشترین امتیاز مربوط به " رضایت از حجم ترافیک" و کمترین امتیاز مربوط به " رضایت از حریم پمپ​های بنزین" می​باشد. حال با استفاده از ضریب همبستگی پیرسون به بررسی ارتباط بین متغیرهای ذهنی و عینی پرداخته می​شود.
جدول5-بررسی میزان ارتباط متغیرهای ذهنی و عینی آسیب​پذیری کالبدی
	متغیرهای ذهنی
	متغیرهای عینی
	

	623/0
	1
	ضریب پیرسون
	متغیر​های عینی

	0.00
	-
	معناداری
	

	384
	384
	تعداد نمونه
	

	1
	623/0
	ضریب پیرسون
	متغیرهای ذهنی

	-
	0.00
	معناداری
	

	384
	384
	تعداد نمونه
	


با توجه به جدول بالا ضریب همبستگی پیرسون 623/0 با درجه اطمینان 99 درصد نشان از آن دارد که رابطه مستقیم و معناداری بین متغیرهای ذهنی و عینی وجود دارد. بدین ترتیب رابطه معناداری بین بعد عینی(واقعیت بر روی زمین) و بعد ذهنی(رضایتمندی ساکنین) در زمینه شاخص​های آسیب​پذیری کالبدی شهری وجود دارد.
بحث و نتیجه‌گیری
بخش زیادی از سطح کلانشهرها و شهرهای تاریخی ایران، دارای ناکارآمدی است. بافت های مسئله​دار شهری بیشترین آسیب​ها  را در مواقع بحران متحمل می​شوند. در این پژوهش منطقه 4 شهری ارومیه که منطقه​ای مسئله​دار شهری است، مورد بررسی قرار گرفته و مقوله آسیب​پذیری کالبدی در این منطقه ارزیابی گردیده است. هدف این تحقیق بررسی ارتباط عینیت و ذهنیت در زمینه آسیب​پذیری کالبدی بود که با بررسی​های به عمل آمده این نتیجه حاصل گردید که رابطه معناداری بین بعد عینی (واقعیت بر روی زمین) و بعد ذهنی (رضایتمندی ساکنین) در زمینه آسیب​پذیری کالبدی شهری وجود دارد. حال با توجه به مباحث طرح شده و با توجه به مشکلات آسیب​پذیری کالبدی از نظر ذهنی و عینی راهکارهای زیر به منظور بهبود وضعیت پیشنهاد می​شود که انتخاب ‌بهينه مكان‌ به مانند بیمارستان و آتش نشانی و...باید در منطقه 4 در حوالی مرکزیت منطقه که دسترسی به بخش​های مختلف وجود دارد، قرار بگیرد و همچنین جان​پناه​های مختلف زیرزمینی که در اطراف خیابان امام که خیابان مهم این منطقه است تعبیه گردند. در مبحث رعایت استانداردهای مختلف ساختمانی پیشنهاد می​شود از مصالح سبک و با دوام در ساخت خانه​ها استفاده شود و نوسازی در این بافت صورت گیرد و راه​های با عرض پایین که امکان خدمات رسانی بدان​ها پایین بوده تعریض گردیده یا با تجمیع قطعات مناسب​سازی شوند تا بتوان تاب​آوری را از منظر ترکیب بافت در منطقه یک ارتقا داد. در مورد حرایم خطرآفرین نیز بايستي مقاومت لازم در مقابل تهديدات مورد توجه قرارگيرد و همچنين راه‌ها، پل‌ها، تونل‌ها، خطوط انتقال برق، نفت و گاز و نظاير اين ها بايستي به‌گونه‌اي پيش‌بيني شود كه در صورت آسيب‌ديدن در زمان بحران، باعث بسته‌شدن طولاني شبكه نگرديده و به‌سرعت قابل بازسازي باشد. در مرکز و اطراف منطقه فضاهاي توسعه‌اي به‌صورت چندمنظوره و يا داراي قابليت‌ تغيير كاربري كه در زمان بحران بتوان از آنان استفاده کرد، در منطقه ی 4 در نظر گرفته شود. همچنین در زمینه انبار آذوقه و غله در مواقع بحران تمهیدات در نظر گرفته شده که در صورت نیاز بتوان مشکلات منطقه 4 را برطرف کرد.
نتایج حاصله نشان از آن دارد که متغیرهای عینی در تحقیق در منطقه 4 شهر ارومیه از نظر ترکیب بافت، شبکه​های دسترسی شهری، حرایم خطرآفرین و جمعیت آسیب​پذیری مناسبی ندارند دلیل این امر آن است که امتیاز پایین بدست​آمده و تعداد قطعاتی که وضعیت مناسبی ندارند فراوانند. نمونه این امر را می​توان در مطالعه عباسی(1402) دید که با توجه به اینکه شاخص​های کالبدی به مانند ترکیب بافت و دسترسی شهری را مد نظر قرار داده​بودند به این نتیجه رسیده بودند که در محله اسدآبادی ترکیب بافت و دسترسی شهری به خدمات مناسب برای تمام ساکنین وجود ندارد و آسیب​پذیری در این محدوده دارای مشکلات بیشمار است. از مشابهت​های نتایج و شاخص​های تحقیق با تحقیق حاضر می​توان به در نظر گرفتن متغیر​های اندازه قطعات، تعداد قطعات، اسکلت بنا و دسترسی به بیمارستان و آتش نشانی اشاره کرد. سنایی و همکاران(1401) در تحقیقی دیگر حرایم خطرآفرین و جمعیت در معرض خطر و همچنین ترکیب بافت را در محله آبشار و محدوده پیرامون آن را  مورد بررسی قرار داده​اند که در مجموع به این نتیجه رسیده​اند که از منظر ترکیب بافت وضعیت مناسبی داشته ولی از نظر حرایم خطرآفرین و جمعیت در معرض خطر به علت تراکم جمعیت بالا وضعیت نامناسبی دارد.
از منظر متغیرهای ذهنی نیز  رضایت‌مندی از ترکیب بافت، شبکه​های دسترسی شهری، حرایم خطرآفرین و جمعیت در معرض خطر وضعیت مناسبی نداشته است. این موضوع نیز شبیه به مطالعه چن و همکارانش (2020) می​باشد که در چند شهر در تایلند به بررسی میزان رضایتمندی از شاخص​های ترکیب بافت، شبکه​های دسترسی شهری، حرایم خطرآفرین پرداخته​اند و نظرات ساکنین این شهر نشان از آن دارد که میزان رضایتمندی آنان با توجه به نزدیکی به ساحل شهرهای تایلند از ترکیب بافت و استحکام بنا ها رضایت داشته؛ ولی از حرایم خطرآفرین تا حد زیادی ناراضی می​باشند که این حاکی از آن است که حریم گاز و برق در آن​ها مناسب زمان حادثه نبوده و امکان بروز خطر وجود دارد. در مجموع نوآوری مهم این تحقیق آنست که برخلاف تحقیقات ماقبل خود از هر دو منظر عینی و ذهنی به بررسی تاب​آوری کالبدی پرداخته است.
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