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	 In recent years, urban regeneration has been proposed as an approach for modernizing the urban environment. Sustainable urban regeneration is a comprehensive approach to restore social, physical, economic and environmental development to urban areas. Considering the important effects of urban space optimization on the quality of life of citizens, especially people with disabilities in public places, sustainable urban development is a necessity. In this study, spatial quality of Tehran 6th region has been analyzed due to physical limitations of people with motor disabilities. In order to collect data, library and survey methods have been used. The statistical society of this study is immobile and aquadroplasia patients. For this purpose, a questionnaire has been completed by patients with aquadroplasia and motor disability. Using single-sample T-test, spatial quality component analysis and urban regeneration services were performed in the form of physical-spatial, functional-service, content characteristics indices. Then, using Pearson correlation analysis and regression, the relationships between indices and their impact on the quality of urban environment in district 6 were identified. The results of single sample T-test showed that the quality and satisfaction of the urban environment of district 6 are not at a high level in terms of immobility residents. The results of multiple regression analysis showed that at the level of physical-spatial characteristics, in the sub-index area of access and roads organization has the greatest effect of B=0.518 on citizens' satisfaction. At the functional-service characteristics level, social welfare services sub-index (B=0.531) has the greatest impact. At the content characteristics level, environmental health sub-index =0.680 and B=0.627 have the highest effect. The importance of indicators varies from person to person and from neighborhood to neighborhood according to their individual abilities and needs, but as the findings suggest, for the needs of people with disabilities in district 6, some measures have not been taken to optimize the urban environment of this area for social comfort, environment.

 


	Cite this article: Last Name, Initial., Last Name, Initial., & Last Name, Initial. (2023). Title of paper in lower case letters (except for initial letter of first word, initial of first word after a colon, and proper nouns).  Journal of Applied Researches in Geographical Sciences, 57 (4), 1-20. DOI: http//doi.org/000000000000000000

                              © The Author(s).   Publisher: Kharazmi University
                              DOI: http//doi.org/0000000000000000000000



	Extended Abstract 



Introduction
Urban public spaces are spaces where all residents of all abilities and limitations are allowed to participate and operate at any time. . Urban public spaces are the most important part of urban environments, so these spaces should be designed to enable constructive interactions; in fact, these spaces cover all the efficiency and efficiency of urban environments that people have ease of Use and physical access to (Tibbalds, 1387). The power of these spaces is in attracting and using the public, which will create social capital in cities; it is also the public spaces that allow for social presence and participation for all citizens, including people with disabilities and mobility disabilities. So not only do these spaces have a significant impact on improving the quality of services and urban areas, but they also have a special impact on increasing Justice and social equality. Therefore, efficient and optimized public spaces help create and strengthen a sense of trust, solidarity and trust in others, and increase a sense of identity and belonging in all citizens with all their limitations.
Material and Methods 
This research is part of the Applied Research in terms of purpose and is part of the descriptive and analytical research in terms of nature and method. Given the nature of the subject and the components under consideration, the governing approach to this research is the method of navigation using the questionnaire tool. The validity of the test questions after the application of the amendment proposals has been confirmed by six specialists and urban planners, and the base of the questionnaire was done using the number of 170 pre-Test initial questionnaires, which with the kronbach Alpha method, the amount of Alpha obtained is 78/0, which indicates the proper reliability of the research tool. The current research statistical community of disabled people living in District 6 of Karaj is. In the 6th District of the municipality, according to the results of the general population and Housing Census in 1395, there are about 1,892 people with disabled and short-tall varieties living in the area, according to the Cochran formula, 170 people have been selected to complete the questionnaire. The questionnaire was conducted by disabled, impotent and short-lived users of space selected from different parts of the region, with 170 respondents responding, ensuring that the number of users of space was 170. In this study, there are variables of satisfaction with the quality of the residential environment in the form of 9 dialects related to the settlement in the region, including the quality of public and green spaces, the quality of sidewalks, construction equipment, transportation costs, employment and activity constraints, group participation of the disabled, management and planning attention in the efficiency of urban spaces, the existence of a continuous program for adaptation and renovation, the issuance of a finished work appropriate to the adaptation, satisfaction that the valuation of these variables using the five-choice spectrum Likert is very low = 1, Low = 2, medium=3, high= 4, Very High = 5. The data obtained in the form of questionnaire distribution was analyzed using the SPSS software and statistical methods such as the T-test, the Pearson correlation test and the multivariate regression test were used to achieve the degree and difference in quality of life in the region. The implementation of the single-sample test, descriptive statistics (mean, mean, variance and standard deviation) has obtained the number of each indicator of the questionnaire and the Pearson correlation test has been used to examine the relationships between indicators and sub-indicators. Then the impact of urban environment quality indicators on higher levels( evaluation of the impact of each of the independent variables on the dependent variable) was done using the multivariate regression method.
Results  and Discussion
. The R2 value in the table shows how many percent of the indicators explain the variance in citizen satisfaction in the range. As can be seen, the management characteristics index with a value of 0.73 describes a greater amount of variance in citizen satisfaction than other indicators. Other statistics in Table 12 include the beta coefficient (B), which shows the importance and impact of each of the indicators on the satisfaction of citizens with the quality of the urban environment. As can be seen, the management feature index with a beta coefficient of 547/0 is more important than other sub-indicators. In other words, it has a greater impact on the urban environment of the range. In other words, the state of management has a greater impact on the level of satisfaction and dissatisfaction of residents with the urban environment of their neighborhood. In this regard, the lowest impact ratio belongs to the socio - economic feature index with a beta coefficient of 306/0.
Conclusion
Inequalities in physical, social, economic and managerial dimensions in cities and urban areas are also expedited by the quality of urban spaces and usually central areas with population overcrowding such as Karaj region 6 (High Hesarak) which with the benefit of privileges such as the importance of this region as an important polar in Karaj city in the shadow of urban planning and design could be in the most efficient and appropriate row of urban areas in terms of mobility. Activity and dynamism for all people with any physical limitations, considerable deployment of urban services in the area where the most texture of the ferris
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امروزه یکی از مشکلات اساسی در کارایی فضاهای شهری، نامناسب بودن این فضاها برای حضور و فعالیت افراد معلول است. رویکرد بازآفرینی فضاهای شهری به عنوان یک اصل در بهینهسازی و ارتقاء کیفیت فضاهای شهری مطرح گردیده میشود. بنیان و اساس بازآفرینی فضاهای شهری نگاه جامع به اثرات بهینهسازی این عرصهها بر کیفیت زندگی شهروندان به ویژه افراد معلول در اماکن عمومی است. از این رو در این پژوهش کیفیت فضایی منطقۀ 6 کرج با توجه به محدودیتهای حرکتی افراد معلول تحلیل گردیده است. به منظور گـردآوري دادهها از روش كتابخانهاي و پيمايشي بهره گرفته شده است. جامعه آماري اين تحقيق افراد کمتوان حرکتی و مبتلایان به کوتولگی است. بدین منظور برای بررسی وضع موجود پرسشنامهای توسط مبتلایان به آکوندروپلازی و معلولین حرکتی تکمیل شده است. با استفاده از آزمون T تکنمونهای کیفیت محیط شهری منطقه مورد سنجش قرار گرفت و در مرحله بعد با استفاده از روش تحلیل سلسله مراتبی رگرسیون چندگانه، شاخصهای تاثیرگذار بر کیفیت محـیط شـهری منطقـه مـو رد شناسـایی قرارگرفت. نتایج آزمون T تکنمونهای نشان داد که از نظر ساکنان کمتوان و ناتوان حرکتی کیفیـت و رضـایت از محـیط شـهری منطقه 6 در سطح بالایی قرار ندارد. نتایج تحلیل رگرسیون چندگانه نشان داد که در سطح ویژگیهای کالبـدی در منطقه، زیرشاخص «کیفیت فضاهای عمومی و سبز» بیشترین تاثیر بر میزان رضایت شهروندان را دارا میباشد. در سطح ویژگیهای اجتماعی– اقتصادی، زیرشاخص «هزینههای حملونقل» دارای بیشترین تاثیر میباشند. در سطح ویژگیهـای مدیریتی، زیرشاخص «صدور مجوز برای کارآمدسازی فضا» بیشترین تاثیر را دارند. ميزان اهميت شاخصها از فردي به فرد ديگر و از محلهاي به محله ديگر متناسب با تواناییهای فردی و نیازها این افراد متفاوت است، اما همانطور که یافتهها گویا هستد برای نیاز افراد کمتوان حرکتی در منطقه 6 اقداماتی برای بهینهسازی محیط شهری این منطقه در جهت آسایش اجتماعی، محیطی صورت نگرفته است. 
کلیدواژه‌ها: کیفیت فضایی، بازآفرینی شهری، کمتوان حرکتی، معلولین، منطقه 6 کرج
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فضاهاي عمومي شهری، فضايي است كه تمامی افراد ساکن با هر نوع توانایی و محدودیت در هر زمانی اجازۀ حضور و فعالیت در آن فضا را دارند. فضاهای عمومي شهري مهمترين بخش از محيطهاي شهري را تشکیل میدهند؛ بنابراین این فضاها بايد به گونه‌اى طراحى شوند كه برقراری تعاملات سازنده را ممکن سازند؛ در واقع اين فضاها تمامی آن کارایی و بهرهوری از محیطهای شهري را كه مردم به آن سهولت در استفاده و دسترسي فيزيكي دارند را شامل ميشود (تیبالدز، 1387). قدرت این فضاها در جذب و استفاده همگانی است که باعث ایجاد سرمایه اجتماعی در شهرها خواهد شد؛ همچنین این فضاهای همگانی هستند که امکان حضور و مشارکت اجتماعی را برای تمامی شهروندان از جمله افراد معلول و کمتوان حرکتی را فراهم میکنند. بنابراین این فضاها نه تنها در ارتقاء کیفی خدمات و عرصههای شهری تاثیر بهسزایی دارند بلکه در افزایش عدالت و برابری اجتماعی  نیز تأثیر ویژهای دارند. بنابراین فضاهاي عمومی کارآمد و بهینهشده در ايجاد و تقویت حس اطمينان، همبستگي و اعتماد به دیگران كمك میکنند و باعث بالا بردن حس هویت و تعلق مکانی در  تمامی شهروندان با تمام محدودیتهایشان ميشود. فضاهاي عمومي شهری چیزی فراتـر از مكانهايي که صرف فعالیت و یا تفريح استفاده میشوند، هستند. امروزه شهرهاي بزرگ جهانی، غالبا بواسطۀ وسعت و کارایی فضاهاي عموميشان شناخته ميشوند. يكي از مناسبترین ابزارها برای ارزیابی توان و قدرت رقابتی شهرها، ایجاد اماکن عمومی با کیفیت است. كيفيت فضـاهاي عمـومي باعث ايجاد و تقويت غرور مدنی، ارتقاء كيفيـت زنـدگي، سلامت شهروندان، توسعۀ سرمايهگذاري اقتصادي، سلامت محیطی شهرها میشود( Rogers, 2003). در حاليكه؛ اکنون، فقدان فضاهای همگانی پویا که ناشی از عدم توجه در برنامه‌های توسعه شهری، روند رو به رشد فزاینده شهرها و جابجاییهای جمعیتی و فرسودگی فضاهای شهری موجب کاهش کیفیت محیط شهری شده است، گسترش ناپایدار شهرها، ضعف در ایجاد زیرساختها ناشی از فقر اقتصادی و فرهنگی، کمبود فضاهای مناسب تردد شهری از مسائل اساسی در شهرهای کشور می‌باشد که محیطهای شهری را مملوء از فضاهای ناکارآمد کرده است. بازآفرینی پایدار شهری با نگاهی جامع به تمامی ابعاد کالبدی، اقتصادی، اجتماعی، فرهنگی و زیست محیطی در کلیه سطوح برنامهریزی به توسعه  و بهینهسازی فضاهای شهری میپردازد. طراحی جهت راحتسازی در استفاده سریع و آسان همگانی و مناسبسازی بستر فضايي -كالبدي از امكانات و خدمات عمومي، به منظور جابجايي و تحرک بهتر و افزایش دسترسي  افراد در عرصههای شهری يكي از اصول توسعۀ پایدار شهری محسوب مي گردد. عدم توجه و ناکارآمدی در نحـوه برنامهریزی و طراحی، بسياري از اماکن عمومی فاقد شرايط لازم در برآورده ساختن دسترسي و تامین نیاز افراد با محدودیتهای فیزیکی و حرکتی شده است؛ بنابراین ایجاد یک برنامه جامع و پایدار برای بهترسازی فضاهای شهری که در نهایت به توسعه کالبدی، اجتماعی، اقتصادی و محیطی منجر گردد و فعالیت و دسترسي به خدمات عمومي را برای تمامی شهروندان فراهم سازد، امری ضروری است.
کیفیت فضاهای شهری می تواند اثر بهسزایی در انتخاب، حضور و مشارکت شهروندان داشته باشد. با توجه به اهمیت موضوع زمانی که در مقابل  مسائلی از جمله، رضایت در بین شهروندان، ارتقاء حس تعلق به آن شهر، اعتماد بهنفس افراد معلول برای حضور بیشتر در عرصههای اجتماعی و ارتقاء کیفیت زندگی روزمره افراد و به-خصوص افراد معلول، شناسایى و ایجاد راهحلهاى مناسب برای بهینهسازی فضاهاى عمومی شهری برای دسترسى به خدمات شهری مانند ساختمانهای عمومی (شامل مسیردسترسى پله، رامپ، بازشوها و ..) و سایر فضاهای عمومی برای تمامی شهروندان از جمله معلولین ضرورتی اجتنابناپذیر است. اهمیت نتایج این پژوهش این است که اگر مدیران و برنامهریزان شهری  به افراد  معلول و ناتوان و کمتوان حرکتی توجه بیشتری کنند آنها میتوانند در جامعه حضوری  بیشتر و موثرتر داشته باشند و زندگی روزمرهی آنها کیفیت بهتری خواهد داشت. توجهی عادلانه به شرایط اجتماعی ، اقتصادی و محیطی شهری، که به همه شهروندان اجازه می دهد که در جهت ایجاد آرامش، حس تعلق به محیط زندگی و ارتباط موثر اجتماعی، بهجای فرار، افسردگی، محرومیت و خشونت که به آن دسترسی داشته باشند. به منظور يكسان‎سازي مجموعه مقاله‌ها و نيز براي آنكه امكان تركيب و انتقال فايل رايانه‌اي آنها فراهم شود، لازم است كه همۀ مقاله‌ها با طرحي يكسان، كامل و هماهنگ تهيه و تايپ شوند. اين راهنما به نويسندگان مقاله‌ها كمك مي‌كند تا مقالۀ خود را با طرح مورد قبول دانشكده تهيه كنند. توجه شود كه فرمت ظاهري اين راهنما و نگارش آن منطبق بر بخشنامۀ مورد قبول ادارۀ‎ انتشارات دانشکدۀ مديريت است.
در منطقه 6 کرج (حصارک بالا) 1892 نفر معلول [footnoteRef:1] و دچار محدوديت و ناتوانی حرکتی هستند از جمله: جانباز، سالخورده و مبتلا به کوتولگی كه به علت مناسب نبودن تجهيزات و وسايل نقليه عمومي، اماكن و معابر حضور فعال در اجتماع كه متناسب با محدودیتهای جسمی آنان باشد را ندارند.  مقاله حاضر در صدد بهینهسازی و ارتقاء کیفیت فضاهای شهری با رویکرد بازآفرینی پایدار شهری است. [1: . نتایج سرشماري عمومی نفوس و مسکن، 1400] 

هدف اصلی این پژوهش بهینهسازی و توسعه پایدار محیط شهری منطقه 6  کرج متناسب با نیازهای افراد معلول و ناتوان حرکتی  و مبتلا به کوتولگی، کسانی که جزئی از این شهر هستند اما به دلیل بیتوجهی در برنامهریزی و طراحی فضاهای شهری در روابط اجتماعی،امور فرهنگی و اقتصادی و خدماتی بیش از افراد معمولی مورد بی توجهی واقع شدهاند. با توجه به ضرورت و اهمیت کیفیت فضاهای عمومی شهرها و این حقیقت که یک هدف اساسی از سیاست ارتقاء کیفیت فضاهای شهری، نیل به عدالت و برابری اجتماعی در شهرها بوده، این تحقیق در صد پیبردن به این مفهوم است که:
در منطقه 6 مولفههای کیفیت فضایی برای نيازهـاي افراد معلول و ناتوان حرکتی در چه وضعیتی قرار دارد؟ چگونه میتوان به کمک خدمات بازآفرینی، فضای شهری منطقه 6 را برای افراد معلول و ناتوان حرکتی کارآمد کرد؟
پیشینۀ پژوهش
پژوهش در ارتقـاء کیفیت فضـاهاي  شهري از اغاز پيـدايش شـهرها همواره وجود داشته اما نگاه علمی به اين موضوع از روندي ثابت برخودار نبوده و در دورههای مختلف متفاوت بوده است. شاید بتوان گفت مهمترين رويكردهاي معاصر در ارتبـاط بـا بهینهسازی فضـاهاي شهری در سـه دوره اصـلي؛ پـس از انقلاب صنعتي تا سال 1960، از سال 1960 تا 1990 و از 1990 تاكنون باشد. یکی از مولفههای مهم کیفیت فضاهای شهری که کارکردهای متنوع در خدمات شهری در راستای پویایی و سرزندگی در آنها قابل تحقق است بازآفرینی، نوسازی و بهینهسازی فضاهای کمتوان و ناکارآمد شهری است. چنانکه رابرت و سایکس در کتاب بازآفرینی شهري خود با توجه به تجارب چند کشور در این زمینه مفهوم بازآفرینی شهري را مداخله در بافتهای ناکارآمد بیان کردهاند (رابرت و اسکایز [footnoteRef:2] ، 2000).  بازآفرینی فضاهای شهری به رویکردی گفته میشود که بهدنبال بازسازی ساخت-ها، زیرساختها و روابط کالبدی_ فیزیکی فضاهای شهری و بهبودسازی روابط اجتماعی، فرهنگی  و اقتصادی و ارزشگذاری بر تبادلات محیطی است. فضاهای عمومی که نیاز به بازآفرینی دارد  میتوانند در کوچه و خیابان ( معابر)، میدان، پارک، ساختمانها، ایستگاهها و مانند اینها صورت پذیرد (لونک [footnoteRef:3] ، 2018). با وجود گذشت چند دهه از جنبش بازآفرینی پایدار و طراحی و بهینهسازی فضاهای شهری برای افراد معلول و ناتوان حرکتی در کشور ما هنوز بحثی نو تلقی میشود ( بزی و همکاران، 1389: 118). از جمله تحقیقات انجام شده در این زمینه در شهرهای ایران میتوان به پژوهش فرهود (1397)، اشاره کرد. وی در پژوهش خود با عنوان مشکلات، ناتوانیها و محدویتهای جسمانی، اجتماعی، روانی افراد با ناهنجاری کوتـاه قـامتی بـا تاکید بر بهینهسازی فضاهای شهری برای این افراد به معرفی وجوه و تعاریف بازآفرینی و بهینهسازی در محیط شهری از نظـر محققان غربی پرداخته است. بزی و همکاران (1389)، در مقاله خود با عنوان ارزیابی ترافیک شهری و نیازهای معلولان و جانبازان با استفاده از مدل تصمیمگیری TO. [2:  . Roberts & Sykes]  [3: . Lunecke ] 

	 TOPSIS (مطالعه موردی: شهرشیراز) به رتبهبندی مناطق شهر شیراز از لحاظ کیفیت دسترسیپذیری فضا و وسایل حملونقل عمومی برای گروههای کمتوان حرکتی پرداخته است. نتایج نشان می دهد، در بخـش مرکزی شهر شیراز با تراکم بسیار، شرایط نامطلوبی از نظر دسترسی و رفع نیاز افراد معلول را داراست. همچنین در ایـن تحقیـق «شاخص نامناسب بودن تجهیزات حملونقل عمومی و «وضعیت نامناسب پیادهروها» با پایینترین امتیاز، کمتـرین تـاثیر را داشتهاند. »  صفدرزاده (1393)، در مقاله خود با عنوان میزان انطباق معابر شهری با نیاز جامعه معلولین و جانبازان « بـه بررسـی شرایط و وضعیت نامناسب بودن معابر شهر شیروان برای افراد ناتوان حرکتی میپردازد. »  نتایج حاکی از آن است که مناسبسازی محیط برای معلولان و جانبازان در شرایط نامطلوبی قرار دارد و تنها در یک یا دو خیایان اصلی بهینهسازی انجام گرفته است.
از خلال تحقیقات انجام شده در دیگر کشورهای نیز میتوان موارد زیر را نام برد: 
الکان [footnoteRef:4] (2013) در مقاله خود  با عنوان قابلیت دسترسی برای معلولان در مناطق شهری آنکارا، استاندارهای طراحی فضاهای شهری و ارتباط آن با مشارکت و حضور معلولان در سطح شهر را بررسی کرده است. وی بیان میکند تعداد افراد معلول و ناتوان حرکتی که بدون کمک در سطح شهر جابهجا و حرکت میکنند، بسیار کم است. فضاهای شهری با اثرگذاری قابل توجهی میزان حضور و مشارکت  افراد ناتوان حرکتی و معلول را مشخص میکند. وی سعی دارد با توجه به نتایج حاصل از بررسی میدانی دریابد که استانداردهای طراحی فضاهای شهری برای افراد معلول حرکتی در نظر گرفته شده است یا نشده است. نتایج نهایی بیان میدارد که جواب سوال خیر است. لزلی [footnoteRef:5] (2017) جایگاه افراد کمتوان حرکتی و معلول را در فضاهای شهری با تأکید بر ترکیببندی عناصر تشـکیل دهنـدة فضـاهای شهر و کیفیت محیط شهرها، قلمرو فضای معماری در دنیا را بررسی نموده است و نتیجه گرفته که تمایل این افراد به ماندگاری یا تغییر محل سکونت، به مؤلفههای مناسبسازی مکانهای عمومی، بهینهسازی معابر، حملونقل ویژه این افراد ، تجهیز واحدهای مسـکونی و ایمنـی برای این افراد بستگی دارد. [4: . Alkanmeshur]  [5: . Lesley] 

بلکایالی[footnoteRef:6] ( 2019) در مقاله خود با عنوان موانع جسمی و اجتماعی برای کاربران معلول در پارکهای شهری اعلام میکند که جمعیتی بیش از یک میلیارد نفر در جهان دچار معلولیتهای جسمی و حرکتی هستند. محدودیت تجهیزات خاص برای افراد آسیب دیده، وجود موانع برای تردد در مسیر راهها، عدم خلاقیت در طراحی مبلمان برای افراد با هر محدودیت جسمی در فضاهای عمومی همچون پارکها حضور این افراد را با تنش، انزواگزینی و برجسته شدن معایب جسمی آنان همراه میسازد. این افراد محدودیت و نادیده گرفته شدن را تجربه میکند و برکیفیت زندگی آنها تاثیر میگذارد.  [6:  . Belkayah] 

کورکماز و بالابان[footnoteRef:7] ( 2020) به بیان تاثیر بازآفرینی اماکن عمومی، بهینهسازی فضا و تناسب تجهیزات و خدمات شهری متناسب با نیاز این افراد در فضاهای شهری پرداخته است. نتایج پـژوهش حاکی از آن است که دسترسی فیزیکی، انعطافپذیری تجهیزات و ایمنی نتیجه کاربرد بازآفرینی شهری هستند. [7: . Korkmaz & Balaban] 

مبانی نظری
فضاهای شهری عرصهای برای بروز زندگی اجتماعی افراد، مشارکت و تعامل اجتماعی است. این فضاها عامل اصلی محتوای فضای شهری را در برمیگیرند که بر نوع فعالیت و روابط اجتماعی شهری تاثیرپذیر خواهد بود. مفهوم فضاهای عمومی شهری به تمام ساختارها و اشکال شکل گرفته برای همگان در محیط شهری اطلاق میشود. این فضاهای عمومی در قالب سازهها شامل: خیابانها، میدانها، ساختمانها، پل و پارکها و فضاهای سبز... است (فیلیپ [footnoteRef:8] ، 2011). فورام معتقد است در شهرهای معاصر فراگیری فرصتهای اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی محقق نخواهد شد مگر زمانیکه برابری در ایجاد فرصت و تامین نیاز تمامی شهروندادن در برنامهریزی و استراتژیهای اجرایی شهری وجود داشته باشد. وی عدم توجه به نیاز گروههای معلول و دارای نقص جسمی را در طراحی فضاهای شهری بهعنوان معضل شهری مینامد که در صورت عدم تحقق شهر را محکوم به زوال، فرسودگی و طرد شدن خواهد کرد (تملووا [footnoteRef:9] ، 2017).  بازآفرینی در معنای ایجاد کننده کیفیت و مطلوبیت در زندگی شهری حضور و امکان فعالیت تمامی مردم در محیطهای شهری را فراهم میسازد. بـازآفرینی شـهری به معنای بازگرداندن و دوباره آفریدن عرصههای زندگی شهری است و زمانی به کار میرود که تمامی افراد بـا تمـام ضـعف و نواقص خود هنگام ورود به فضاهای شهری در وجود خود احساس انرژی، تحرك و رضایت میکنند (لزلی، 2017: 68). کوچ و دنمان بازآفرینی شهری را توانـایی عرصههای شـهری در تـامین نیازهـا و ارائه خدمات رفـاهی برای تمـام افراد جامعه از جمله معلولین تعریف میکنـد. تجهیـز فضـاهای شـهری منطبـق بـا نیـاز تمـام شهروندان بهصورتیکه آزادانه و بدون احساس خطری درامنیت و ایمنی بتواند قادر به تامین نیازهای خـود از فضـاهای شـهری باشند و کیفیت عرصه همگانی، حس تعلق مکانی، حق انتخاب، دستیابی به جریان داشتن زندگی در کالبـد شـهر را شـامل شـود (کوچ و دنمان [footnoteRef:10] ، 200-139).  بازآفرینی یعنی توانا کردن فضا و محیطهای شـهری برای پذيرش تمامی افراد و تأمین خدمات رفـاهي آنان که خـلاف ايـن امـرنشـان از عدم کیفیت و نامناسب بودن برای استفاده افـراد اسـت (شهناز، 2011: 60). خدمات بازآفرینی معیاری است برای ارتقاء و سنجش رضـايتمندی شهروندان از کیفیت حضور و فعالیت در يـك مكـان که به عـواملي از قبيل پایداری، امنیت، انعطافپـذیری و ظرفیـت تغییر بستگي دارد. کاتبرت عواملی که در بازآفرینی و ارتقاء کیفیت فضاهای عمومی شهری موثر است را در مناسبسازی و افزایش کارآیی تجهیزات برای هر محدودیت جسمی و حرکتی، از بین بردن محدودیتهای محیطی، رفاه فرهنگی و آموزش عموم، ایجاد امنیت در محل تردد، ایجاد مسیرهای مخصوص برای افراد معلول و کمتوان حرکتی میشمارد (کاتبرت [footnoteRef:11] ، 2006). کوآن بازآفرینی فضـاهای شهری را در ارتباط با سازگاری و پذیرش تمامی شهروندان برای گذر، مشارکت و تعامل با محیط زندگی خود مـیدانـد. اعتقـاد او بـر ایـن اسـت کـه بازآفرینی فضاهای عمومی شهری رابطه تنگاتنگی با آمادهسازی ساختمانها، مناسـبسـازی مسیرهای عبور، مسطحسازی و ایجاد ارتفاعهای مناسب در تجهیزات شهری، وجود تجهیزات کمکی برای جابهجایی و استفاده افراد بهخصوص افراد معلول و سالمند دارد، وی شرط اصلی در پذیرش و موفقیت شهر توسط ساکنان خود را در تدابیر دلسوزانه مسئولین و طراحی همهجانبه طراحان و معماران میداند (کوآن [footnoteRef:12] ، 2010). برای سنجش بهینـهسـازی و بـازآفرینی شهری برای افراد معلول و ناتوان حرکتی، محققان مختلف شاخصهایی را بهکار گرفتهاند، در این پژوهش شاخصها  با توجه به انطباق شرایط مکانی و زمانی برگزیده شدهاند و مدل مفهومی مطابق شکل شماره 1 ایجاد گردید. [8:  . Philippe]  [9:  . Temelova]  [10:  . Couch & Dennemann]  [11: . Cuthbert]  [12:  . Cowan] 
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[bookmark: _Hlk165302160]شکل (1): مدل مفهومی
منبع: (نگارندگان، 1403)
روششناسی
محدوده مورد مطالعه
[bookmark: _Hlk165303763]موقعیت جغرافیایی منطقه مورد مطالعه
منطقه 6 ( حصارک بالا) یکی از مناطق قدیمی شهر کرج میباشد که در شمالغربی این شهر واقع گردیده است. این منطقه از شمال به بلوار سربازان گمنام، از جنوب به خیابان شهید بهشتی (جاده قدیم قزوین)، از شرق به خیابان محله گوهردشت و از غرب به بلوار خوارزمی منتهی می‌شود. منطقه 6 با 165 هکتار مساحت، 15202 نفر جمعیت (مرکز آمار ایران، 1395) و در ارتفاع متوسط 1310 متر از سطح دریا قرار دارد. هستۀ اوليه اين منطقه در قسمت شمالي بافت فعلي محدوده مورد مطالعه واقع شده است (طرح جامع کرج، 1385). هسته اوليه، بافت نامنظمي دارد اما همانطور که در نقشه (شماره 3) مشاهده میشود بیشتر کاربریهای مهم و گسترههای استقرار خدمات شهری در محدودهای واقع شده است که بیشترین بافت فرسوده این منطقه را شامل میشود (مطابق نقشه شماره 4).
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شکل (2): موقعیت منطقه مورد مطالعه
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                               شکل (3): نقشه کاربری منطقه 6                                        شکل (4): نقشه بافت فرسوده منطقه 6
[bookmark: _Hlk165303294]منبع: (نگارندگان، 1403)
مطابق جدول شماره 1 تعدادی بالغ بر 1892 افراد معلول این منطقه را شامل میشوند در حالیکه 49درصد معابر و زیرساختهای خدماتی منطقه کارآمد برای این افراد نمیباشد.
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علیرغم قدمت و اهمیت این منطقه در شهر کرج، اقدامات مناسب جهت بهینهسازی و نوسازی این بافت قدیمی انجام نگرفته است. فرسودگی، تنها کهنگی کالبدی را شامل نمیشود و منظور از بافتهای فرسوده بافتهایی است که حیات اجتماعی نیز به دلایل متعددی در آنها فرسوده شده یا وجود ندارد. اکثر نواحی این منطقه دارای بافت فرسوده و نامناسب میباشد که نه تنها بازسازی نشده است بلکه کوچکترین توجهی برای مناسبسازی آن برای تردد ناتوانان جسمی و حرکتی به عنوان عضوی از اجتماع آن نگردیده است. اقدامات انجام شده صرفاً برنامهریزیهایی برای تعدادی نواحی است که تاکنون اقدام مناسب در جهت پیشبرد این اهداف صورت نگرفته است.
   شناسایی محدودیتها و مشکلات موجود درمحیط شهری منطقه 6
وجود موانع اساسی در مسیر پیادهروها بهخصوص تصرف عرض مفید معابر توسط مغازهداران و دستفروشان، وجود سنگریزه  و کنده شدن کفپوش پیادهرو، عرض نامناسب پیادهروها و کوچههای باریک و تردد وسایل نقلیه در پیادهروها، وجود اختلاف سطح بیش از حد مجاز در میسر پیادهروها، شیب نامناسبهای ارتباطی، وجود چالهها و گودالها عمیق در پیادهروها و عدم توجه شهرداری برای ترمیم، عدم دسترسی به دستگیره درهای وروردی، دکمه کلیدها، باجه بانکها و پرداخت پول، دفاتر پیشخوان و...  به علت قرارگیری در ارتفاع بالاتر از قد افراد نشسته بر روی ویلچر و کوتاه قد، قرارگیری روشوییها و آبخوریها در ارتفاعی که برای افراد عادی در سرویسهای بهداشتی عمومی طراحی شده است، عدم کارایی مبلمان شهری برای این افراد و.....
[image: ][image: ]
                           شکل (5): کاهش عرض پیادهرو                                              شکل (6): کم عرض بودن معابر
[image: فضاهای شهر کرمانشاه؛ دسترس ناپذیری و جامع شمول نبودن | نظرآنلاین]
شکل (7): نبود شیب مناسب اتصال پله به پیادهرو
منبع: (نگارندگان، 1403)

جدول (2):  موانع معابر و پیادهروها
منبع: ( بازدید میدانی نگارندگان، 1403)
	



شبکه معابر-
شبکه پیادهرو-
تعیین درجه معابر


	




خصوصیات فیزیکی
	سطح 
	مشخص نبودن حریم پیادهرو

	
	
	
جنس
	پستی و بلندی در کفسازی

	
	
	
	کفهای لغزنده و سست

	
	
	
	تنوع مصالح مصرفی در پوشش کف در مسیر کوتاه

	
	
	
	تنوع پوشش(خاکی، سنگریزه و...)

	
	
	شیب
	شیب عرضی زیاد

	
	
	
	شیب طولی زیاد

	
	
	عرض
	عرضی کم






جدول (3):  موانع معابر و پیادهروها
منبع: ( بازدید میدانی نگارندگان، 1403)
	







شبکه معابر-
شبکه پیادهرو-
تعیین درجه معابر


	







موانع فیزیکی
	

موانع موقت
	دستفروشی در پیادهرو

	
	
	
	پارک اتومبیل در پیادهرو

	
	
	
	کندن سطح پیادهرو برای تاسیسات شهری

	
	
	
	زباله

	
	
	
	مصالح ساختمانی

	
	
	





موانع دائم
	جدول

	
	
	
	فنس

	
	
	
	اختلاف سطح

	
	
	
	فضای سبز ، وجود درخت در  وسط پیادهرو

	
	
	
	فضای سبز، وجود گیاهان با شاخههای پهن خاردار

	
	
	
	بستن ورودی کوچه با زنجیر

	
	
	
	تیرهای چراغ برق، علائم راهنمایی و رانندگی، صندوق

	
	
	
	باجههای تلفن عمومی و دکهها در وسط پیادهرو

	
	
	
	پلهای فلزی بر روی کانالهای عبور تاسیسات و کانال عبور آب



جدول (4):  شناسایی مشکلات فضاهای عمومی برای افراد کمتوان حرکتی 
منبع: ( بازدید میدانی نگارندگان، 1403)
	






مشکلات ورودی
	
پله ورودی
	پلههای خیلی عریض

	
	
	عرض کم پله

	
	
	پلههای با فاصله باز

	
	
	پلههای با ارتفاع زیاد

	
	
	پلههای با لبه گرد

	
	
سطح شیبدار
	طولانی بودن سطح شیبدار

	
	
	عدم وجود میله دستگرد در طرفین سطح شیبدار

	
	
	دارا بودن شیب عرضی

	
	
	کم عرض بودن سطح شیبدار (کمتر از 120 سانتیمتر)

	
	
	شیب طولی نامناسب (بیش از 8%)

	
	
	زیاد بودن ارتفاع میله دستگرد

	
	
	کفسازی نامناسب

	
	
بازشو
	داشتن آستانه

	
	
	دستگیره نامناسب در

	
	
	درهای بدون فنر

	
	
	درهایی با شیشه مات و تیره

	
	
	درهایی که به بیرون باز میشوند

	
	
	درهای چرخان، باد بزن و یا کشویی

	
	
	وزن زیاد در

	
	
	فاصله کم بین دو در ورودی

	
	
	عرض کم بازشو (کمتر از 100 سانتیمتر)

	
	
مسیر دسترسی
	عدم وجود مسیر مناسب بین توقفگاه و ووردی

	
	
	عدم وجود میله دستگرد در طرفین پله

	
	
	دسترسی نامناسب پارکینگ

	
	
	مانع در پیادهرو و منتهی به ورودی

	
	
	عمق نامناسب جلوی ورودی(کمتر از 140 سانتیمتر)

	
	
	عدم ارتباط ورودی با همهی فضاهای داخلی بنا



[bookmark: _Hlk165647973]روش انجام پژوهش
داده و روش کار
مولفههای کیفیت فضاهای شهری ارائه شده در اين مقاله با توجه به رضايتمندي افراد ناتوان حرکتی از فضای شهری منطقه 6 تنظیم شده است. مفهوم بازآفرینی فضای شهری به واسطه مدنظر قراردادن توامان ابعاد کالبدی، اجتماعی،اقتصادی و... بیشترین پیوند را با مفهوم طراحی و بهینهسازی فضای شهری دارد. نقطه تلاقی این دو با یکدیگر در اصول طراحی فضای شهری است که بخش عمده آن با تاکید بر روی بهینه و نوسازی کالبد شهری میباشد. 
 اين پژوهش به لحاظ هدف جزء تحقيقات كاربردي بوده و به لحاظ ماهيت و روش جزء تحقيقات توصيفي و تحليلي موردي ميباشد. با توجه به ماهيت موضوع و مؤلفههاي مورد بررسي، رویکرد حاکم بـر ایـن پـژوهش روش پیمایشـی بـا اسـتفاده از ابـزار پرسشنامه است. روایی سؤالات آزمون پس از اعمال پیشنهادات اصلاحی، توسط شش متخصص و برنامهریز شهری تصدیق شدهاند و پایایی پرسشنامه با استفاده از تعداد 170 عدد پرسشنامه اولیه پیش آزمون صورت گرفت که با روش آلفای کرونباخ، مقدار آلفـا بدست آمده 78/0 میباشد، که نشاندهنده قابلیت اعتماد مناسب ابزار تحقیق میباشد. جامعه آماری تحقیق حاضر افراد معلول ساکن در منطقه 6 کرج میباشد. در منطقه 6 شهرداری، براساس نتایج سرشماری عمومی نفوس و مسکن در سـال 1395 تعدادی حدود 1892 نفر مبتلا به انواع معلول و کوتاه قد ساکن در این منطقه هستند که براساس فرمول کوکران 170 نفر جهت تکمیل پرسشنامه انتخاب شدهاند. پرسشنامه توسط استفادهکنندگان معلول، نـاتوان حرکتـی و کوتـاه قـد از فضـا کـه از قسمتهای مختلف منطقه انتخاب شدهاند، با پاسخگویی170 پاسخگو، اطمینان نظر در ایـن بـاره، حاصـل گردیـد و از ایـن رو تعـداد نمونـه استفادهکنندگان از فضا 170 نفر بوده است. در این پژوهش متغیرهای رضایتمنـدی از کیفیـت محـیط سـکونتی در قالب 9 گویه که در ارتباط با سکونت در منطقه میباشند که این متغیرها شامل كيفيت فضاهای عمومی و سبز، کیفیت پیادهروها، تجهیرات ساختمانی ، هزینههای حملونقل، محدودیتهای اشتغال و فعالیت، مشارکتهای گروهی افراد کمتوان، توجه مدیریت و برنامهریزی در کارآمدسازی فضاهای شهری، وجود برنامه مستمر برای مناسبسازی و نوسازی، صدور پایانکار متناسب با مناسبسازی، رضایتمندی که ارزشگذاری این متغیرها بـا استفاده از طیف پنج گزینهای لیکرت بسیار کم = 1، کم = 2، متوسط=3 ، زیاد= 4، بسیار زیاد = 5 صورت پذیرفته است. دادههای به دست آمده در قالب توزیع پرسشنامه با استفاده از نرم افزارSPSS  مورد تحلیل قرار گرفته و برای دستیابی بـه درجـه و اختلاف کیفیت زندگی در منطقه، از روشهای آماری نظیر آزمون T تکنمونهای، آزمون همبستگی پیرسون و آزمون رگرسـیون چند متغیره استفاده شده است. اجرای آزمونT  تکنمونهای، آمارهای توصیفی ) میانگین، میانه، واریانس و انحراف معیار ( رقم هر شاخص از پرسشنامه را به دست داده و برای بررسی روابط بین شاخصها و زیـر شـاخصهـا از آزمـون همبسـتگی پیرسـون استفاده شده است. سپس میزان تاثیر شاخصهای کیفیت محیط شهری بر سطوح بالاتر( ارزشیابی تـاثیر هـر یـک از متغیرهـای مستقل بر متغیر وابسته) با استفاده از روش رگرسیون چند متغیره انجام گرفت. 
نتایج
[bookmark: _Hlk116431713]شاخص ویژگیهای کالبدی 
[bookmark: _Hlk114366597]شاخص كالبدي از سه زير شاخص كيفيت فضاهای عمومی و سبز، کیفیت پیادهروها، تجهیرات ساختمانی تشكيل شده است. وضعيت كنوني كيفيت اين زير شاخصها در جدول شماره 5 نشان داده شده است. همانطور كه در جدول 5 مشاهده ميشود زير شاخص كيفيت فضاهاي عمومي و سبز نسبت به ساير زير شاخصها از ميانگين بالاتري برخوردار است كه اين نسبت در ميزان واريانس و انحراف معيار نيز قابل مشاهده است. در طرف مقابل زير شاخص کیفیت سکونت و فعالیت نسبت به ساير زير شاخصها در سطح پايينتري قرار دارد كه اين نسبت در ميزان واريانس اين متغير نيز مشاهده ميشود.
جدول (5):  مشخصات آماري زير شاخصهاي مورد بررسي منطقه(شاخص ویژگیهای کالبدی)
منبع: :( یافتههای پژوهش، 1403)
	زیرشاخص

	آماره


	
	میانگین
	میانه
	واریانس
	انحراف معیار

	تجهیزات ساختمانی
	8/1
	2
	39/0
	79/0

	کیفیت پیادهروها
	04/2
	2
	46/1
	47/1

	کیفیت فضاهای عمومی و سبز
	06/3
	15/3
	32/0
	88/0

	کیفیت کالبدی
	99/2
	04/3
	53/0
	72/0


شاخص ویژگیهای اجتماعی- اقتصادی
سه زير شاخص هزینههای حملونقل، محدودیتهای اشتغال و فعالیت، مشارکتهای گروهی افراد کمتوان شاخص اجتماعی- اقتصادی را تشكيل ميدهند. بررسي داده جدول 6 نشان میدهد كه زيرشاخص كيفيت  مشارکتهای گروهی افراد کمتوان به نسبت ساير زير شاخصها از ميانگين بالاتري برخوردار است و كمترين ميزان ميانگين نيز مربوط به زير شاخص هزینههای حملونقل میباشد. در حالی كه بيشترين واريانس و انحراف معيار به زير شاخص كيفيت مشارکتهای گروهی افراد کمتوان اختصاص دارد و كمترين آنها به زير شاخص هزینههای حملونقل اختصاص دارد.
جدول (6):  مشخصات آماري زير شاخصهاي مورد بررسي منطقه(شاخص ویژگیهای اجتماعی- اقتصادی)
منبع: :( یافتههای پژوهش، 1403)
	زیرشاخص

	آماره


	
	میانگین
	میانه
	واریانس
	انحراف معیار

	هزینههای حملونقل
	5/1
	3
	39/0
	59/0

	محددیتهای اشتغال و فعالیت
	02/3
	3
	19/3
	07/1

	کیفیت مشارکتهای گروهی افراد کمتوان
	57/3
	33/3
	06/3
	01/1

	کیفیت اجتماعی- اقتصادی
	11/3
	09/3
	02/1
	09/1


شاخص ویژگیهای مدیریتی
[bookmark: _Hlk114367375]توجه مدیریت و برنامهریزی در کارآمدسازی فضاهای شهری، وجود برنامه مستمر برای مناسبسازی و نوسازی ، صدور پایانکار متناسب با مناسبسازی زير شاخصهاي سازنده شاخص مدیریتی هستند. ميانگين زير شاخص بالاتر توجه مدیریت و برنامهریزی در کارآمدسازی فضاهای شهری از ميانگين ساير زير شاخصهاست که این  تفاوت در ميزان واريانس و انحراف معيار نيز مشاهده ميشود. در طرف مقابل كمترين ميزان ميانگين، واريانس و انحراف معيار به زير شاخص صدور پایانکار متناسب با مناسبسازی اختصاص دارد.
جدول (7):  مشخصات آماري زير شاخصهاي مورد بررسي منطقه(شاخص ویژگیهای مدیریتی)
منبع: :( یافتههای پژوهش، 1403)
	زیرشاخص

	آماره


	
	میانگین
	میانه
	واریانس
	انحراف معیار

	صدور پایانکار متناسب با مناسبسازی
	49/2
	2/2
	49/0
	67/0

	وجود برنامه مستمر برای مناسبسازی و نوسازی
	43/2
	19/2
	21/0
	39/0

	توجه مدیریت و برنامهریزی در کارآمدسازی فضاهای شهری
	01/3
	05/3
	57/0
	61/0

	کیفیت مدیریتی
	12/2
	09/2
	15/0
	35/0




سنجش میزان رضایت از کیفیت محیط
جهت سنجش ميزان رضايت از كيفيت محيط (كه از مجموع شاخص ویژگیهای كالبدي، ویژگیهای اجتماعی - اقتصادی و ویژگیهای مدیریتی ساخته شده است) از آزمون T تک نمونهاي استفاده شده است. جدول شماره 8 نتايج اين آزمون را براي محيط شهري منطقه 6 نشان ميدهد. همانگونه در جدول مشاهده ميشود به طور معناداري ميانگين نمونه محيط شهري از ميانگين نظري آن پايينتر است كه منجر به قبول فرض صفر ميشود(05/ 0p<) اين امر نشان دهنده كيفيت پايين محيط زندگي در محدوده مورد مطالعه و رضايت پايين ساكنان از محيط شهري منطقه 6 میباشد.
جدول (8):  نتايج آزمون T تک نمونهاي كيفيت محيط شهري و زير شاخصهاي آن
منبع: :( یافتههای پژوهش، 1403)
	زیرشاخص

	آماره


	
	میانگین
	آماره T
	Value-P
	نتیجه آزمون

	محیط شهری منطقه 6
	17/02
	268/0-
	07/0
	قبول فرض صفر


[bookmark: _Hlk114368258]نتایج تحلیل همبستگی پیرسون و سلسله مراتبی رگرسیون چندگانه
براي بررسي رابطه بين شاخصها و زيرشاخصهای آنها از آزمون همبستگي پيرسون استفاده شده است. جدول شماره 9 همبستگي ميان شاخصها سطح اول محیط شهری را نشان ميدهد كه حاكي از همبستگي معنادار آنها است زيرا ارزش آزمون پيرسون كمتر از 005/0 ميباشد.
جدول (9):  نتايج آزمون T تک نمونهاي كيفيت محيط شهري و زير شاخصهاي آن
منبع: ( یافتههای پژوهش، 1403)
	شاخصها
	محیط شهری
	ویژگیهای کالبدی
	ویژگیهای اجتماعی- اقتصادی
	ویژگیهای مدیریتی

	محیط شهری
	1
	582/0
	722/0
	509/0

	ویژگیهای کالبدی
	-
	1
	208/0
	215/0

	ویژگیهای اجتماعی- اقتصادی
	-
	-
	1
	198/0

	ویژگیهای مدیریتی
	-
	-
	-
	1


000 /0 P<
روابط شاخص سطح دوم )شاخص ویژگیهای كالبدي(  و زير شاخصهاي سازنده آن نشاندهنده همبستگي معنادار بودن آنها با يكديگر است كه در جدول 10 مشاهده ميشود.

 جدول (10):  بررسي شاخصهاي سطح دوم مدل(شاخص كالبدي) و زيرشاخصهاي آن
منبع : ( یافتههای پژوهش، 1403)
	شاخصها
	ویژگیهای کالبدی
	تجهیزات ساختمانی
	کیفیت پیادهروها
	کیفیت فضاهای عمومی و سبز

	ویژگیهای کالبدی
	1
	529/0
	760/0
	501/0

	تجهیزات ساختمانی
	-
	1
	231/0
	355/0

	کیفیت پیادهروها
	-
	-
	1
	215/0

	کیفیت فضاهای عمومی و سبز
	-
	-
	-
	1


000/0p <
در سطح سوم مدل (شاخص ویژگیهای اجتماعی – اقتصادی) و زير شاخصهاي سازنده آن، جدول 11  نشان ميدهد كه به غير از رابطه زير شاخصهاي مشارکتهای گروهی افراد کمتوان با کیفیت اقدامات مناسبسازی و نوسازی بين ساير زير شاخصها همبستگي معناداري وجود دارد.
جدول (11):  بررسي شاخص هاي سطح سوم مدل(شاخص اجتماعی- اقتصادی) و زيرشاخصهاي آن
منبع: :( یافتههای پژوهش، 1403)
	شاخصها
	ویژگیهای اجتماعی-اقتصادی
	هزینههای حملونقل
	هزینههای حملونقل
	هزینههای حملونقل

	ویژگیهای اجتماعی-اقتصادی
	1
	432/0
	591/0
	628/0

	هزینههای حملونقل
	-
	1
	109/0
	163/0

	کیفیت مشارکتهای گروهی افراد کمتوان
	-
	-
	1
	056/0

	محددیتهای اشتغال و فعالیت
	-
	-
	-
	1


000/0p <
04/0p <
جدول (12):  بررسي روابط شاخص سطح سوم)شاخص مدیریتی( و زير شاخصهاي سازنده آن
 منبع : ( یافتههای پژوهش، 1403)
	شاخصها
	کیفیت ویژگیهای مدیریتی
	صدور پایانکار متناسب با مناسبسازی
	وجود برنامهریزی مستمر برای مناسبسازی و نوسازی
	توجه مدیریت و برنامهریزی در کارآمدسازی فضاهای شهری

	کیفیت ویژگیهای مدیریتی
	1
	553/0
	677/0
	612/0

	صدور پایانکار متناسب با مناسبسازی
	-
	1
	213/0
	107/0

	وجود برنامهریزی مستمر برای مناسبسازی و نوسازی
	-
	-
	1
	049/0

	توجه مدیریت و برنامهریزی در کارآمدسازی فضاهای شهری
	-
	-
	-
	1


ارزشیابی تاثیر هر یک از متغیرهای مستقل بر متغیر وابسته
[bookmark: _Hlk116432522]در جدول شماره 13 نتايج تحليل رگرسيون چند متغيره سطح اول مدل (محیط شهری) آورده شده است. مقدار R2 در جدول نشان ميدهد كه هر يک از شاخصها چند درصد واريانس رضايت شهروندان در محدوده را تبيين ميكنند. همانطور كه مشاهده ميشود شاخص ویژگیهای مدیریتی با مقدار 73/0، مقدار بيشتري از واريانس رضايت شهروندان را نسبت به ساير شاخصها تبيين ميكند. از ديگر آمارههاي جدول شماره 13 ضريب بتا (B) ميباشد كه ضريب اهميت و تاثير هر يک از شاخصها را بر ميزان رضايت شهروندان از كيفيت محيط شهري نشان ميدهد. همانطور كه مشاهده ميشود شاخص ويژگي مدیریتی با ضريب بتاي547/0 از اهميت بيشتري نسبت به ساير زير شاخصها برخوردار است. به عبارت ديگر تاثير بيشتري بر محيط شهري محدوده دارد. به بيان ديگر وضعيت ويژگي مدیریتی تاثير بيشتري بر ميزان رضايت و عدم رضايت ساكنان از محيط شهري محله خود دارد. در اين راستا كمترين ميزان تاثير متعلق به شاخص ويژگي اجتماعی - اقتصادی با ضريب بتاي 306/0 ميباشد. 
جدول (13):  نتايج تحليل رگرسيون چند متغيره شاخصهاي سطح اول مدل بر متغير وابسته
 منبع : ( یافتههای پژوهش، 1403)
	متغیر وابسته
	متغیر مستقل
	ضریب همبستگی(R)
	ضریب تعیین(R2)
	ضریب تاثیر(B)
	میزان خطا

	میزان رضایت شهروندان
	ویژگی کالبدی
	635/0
	54/0
	325/0
	001/0

	
	ویژگی اجتماعی-اقتصادی
	628/0
	39/0
	306/0
	001/0

	
	ویژگی مدیریتی
	917/0
	73/0
	547/0
	001/0




شکل (8): مدل تحليل رگرسيون چند متغيره
منبع : ( یافتههای پژوهش، 1403)
بهینهسازی و اقدامات اجرایی در فضاهای شهری
یک فضای شهری هر چقدر قدرتمندتر عمل کند انگیزۀ ساکنانش را برای حضور در خود افزایش میدهد. در نتیجه ارتقاء کیفیت این فضاها برقراری ارتباط با محیط را در ذهنیت شهروندان تقویت میکند و امکان مشارکتی پویا را فراهم میآورد. این موفقیت در یک فضای شهری حاصل نمیشود مگر شاخصهای مؤثر در حد مطلوبی ارائه شود و جهت رفع معضلات فضاهای شهری ناکارآمد شیوههای مختلفی پیشنهاد شود. فضاهای شهری ناکارآمد را میتوان با مطالعات بر روی نواحی شهری و برنامهریزیها به فضای شهری مطلوب تبدیل کرد. در حال حاضر تجهیزات شهری برای استفاده قشر متوسطی از افراد طراحی میشود. حال اگر توانهای یک شخص بهطور قابل توجهی از این حد متوسط تغییر کند این تجهیزات مناسب نیاز این فرد نخواهد بود. جامعهی انسانی ترکیبی از هزاران گونه از افراد با تفاوتهای کم و زیاد است که افراد کمتوان حرکتی فقط نمونهای از این اجتماع بزرگ هستند و مناسبترین گزینه برای پاسخ به نیازهای همهی افراد با خصوصیات خاص خود طراحی همگانی است.
[bookmark: _Hlk99334564]بهینهسازی تجهیزات شهری منطقه 6
طراحی فضاهای شهری منطقه 6 بدون توجه به این دسته از افراد شکل گرفته است. به عنوان مثال وسایل نقلیۀ عمومی، ادارات ، پارکها، سینما و دیگر مکانهای عمومی مناسب برای  افراد عادی که باعث میشود این افراد قادر به استفاده از آنها نباشند. در واقع نامناسب بودن محیط شهری این منطقه باعث شده است تا این افراد از حضور فعال در جامعه و استفاده از مکانهای عمومی محروم شوند و به نوعی این افراد را  به انزوا و عدم حضور در جامعه تشویق میکند. طراحی باید به گونهای انجام شود که برای استفادهی همهی افراد مناسب باشد و همه چیز بر اساس تطابق با اندامهای انسانی افراد مختلف طراحی شود. در طراحی و بهینهسازی این منطقه باید به محدودیتهای حرکتی این افراد نسبت به افراد عادی توجه شود و اینکه مبلمان شهری و خدمات عمومی برای افراد عادی ساخته شده است. بنابراین بهینهسازی محیط شهری منطقه 6 میتواند شامل:
     شبکه معابر و پیادهرو: تســطيح و كوبيدن كف كوچهها و پر كردن چالههاى كف كوچهها با آسفالت يا خاك كوبيده، از بین بردن موانع، از جمله عناصــر مبلمان شــهرى مانند صندوق پســت، صندوق صدقــات، تلفن عمومــى و علائم راهنمايــى و رانندگى و جريمــه كــردن مغازههايى كه عرض پياده را اشــغال میكنند، ایجاد ســطوح شيبدار يا رامپهاى مناسب براى افراد معلول تبديل شود، جلوگيرى از اختلاف پوششهاى كف در يك مسير كوتاه و هماهنگ كردن كفپوشها، براى ممانعت از خطــر لغزندگــى افراد معلول توصيه میشــود، در نظر گرفتن شیبراه با شیب مناسب برای معلولین و ناتوانان جسمی-حرکتی در کنار پلهها برای فضاهای عمومی در شهر. 
اتوبوس:  تغییر عرض یکی از درهای اتوبوس به اندازه یک متر تا دستیابی فرد نشسته برروی ویلچر امکانپذیر باشد. در وسط ورودی آن نباید میله دستگیره تعبیه شود، تعبیه پله تاشو یا سطح شیبدار تاشو درب اتوبوسها برای استفاده کسانی که از ویلچر استفاده میکند یا زانوهایشان محدودیت حرکتی دارند.
ایستگاه:  در ایستگاهها پیشبینی حفاظ الزامی است. عرض مناسب سرپناه در ایستگاه اتوبوس، احداث رمپ در سکوی ایستگاه.
   پله: عــرض كف پله 30 ســانتیمتر و حداكثــر ارتفاع آن17 سانتیمتر باشد، نصب ميلة دستگیره در طرفين پله الزامى است، نصب هرگونه اجزاى الحاقى ناهمسطح بر روى كف پله ممنوع است،  پاخور پله بايد بسته باشد و پيشآمدگى پله از پاخور نبايد بيش از 3 سانتیمتر باشد، حداكثر تعداد پله بين دو پاگرد بايد 12 عدد باشد، پيشبينــى يك پاگرد با عمق حداقل 150 ســانتیمتر با درنظــر گرفتن حداكثــر طول افقى 9 متر الزامى اســت، حداقــل ابعاد پاگرد ســطح شــيبدار بايــد 150 در 150سانتیمتر باشد، كف ســطح شيبدار بايد غيرلغزنده، ثابت، و سخت (بتن) باشد، در صورتى كه با ســطح شــيبدار ارتفاعــى بيش از 25 سانتیمتر طــى شــود و طول افقــى آن بيــش از 185 سانتیمتر باشــد، نصب ميلة دســتگیره در طرفين آن الزامى است، در كنارههاى عرضى و پاگرد سطح شيبدار پيشبينى لبهی محافظ، حداقل به ارتفاع 5 سانتيمتر با رنگ متضاد با محيط الزامى است، به طورى كه مانع لغزش استفادهكننده گردد، نردههاى كنــار رامپ در دو ارتفاع 60 و 85 ســانتیمتر نصب شود.
جدول (14):  راهبردهای مناسبسازی و نوسازی شبکه معابر برای افراد معلول
 منبع : ( یافتههای پژوهش، 1403)
	





شبکه معابر- شبکه پیادهرو- معبر درجه ...
	موانع فیزیکی
	موانع دائم
	انتقال بوتهها به پس معبر از 90 سانتیمتری و ایجاد جوی آب پس از آن

	
	
	
	سرپوشیده کردن جوی آب برای افزایش عرض پیادهرو

	
	
	
	ایجاد مسیر 90 سانتیمتری بعد از تیرهای برق حداقل درمعبر یک طرف خیابان (افزودن از عرض معبر سواره به پیادهرو در معابر در جه دوم به نحوی که معبر 90 سانتیمتری بعد از تیر برق ایجاد شود.)

	
	
	
	حذف و یا انتقال درختان و پوشش گیاهی موجود در مسیر، حداقل در معبر یک سمت خیابان( درختان میتوانند به پیادهرو سمت دیگر خیابان منتقل شوند.)

	
	
	
	هرنوع پیشآمدگی بیش از 10 سانتیمتری ( مانند تابلو، علائم، سایهبان و مغازهها و...) بالاتر از ارتفاع 210 سانتیمتر نصب گردد.

	
	
	
	حداقل عرض مفید 90 سانتیمتری برای پیادهها در نظر گرفته شود به نحوی که هیچگونه مانعی اعم از باغچه، تیر برق و... در آن موجود نباشد.

	
	
	
	هرنوع پیشآمدگی بیش از 10 سانتیمتری (تابلو، علائم و ...) تا ارتفاع حداقل 210 سانتیمتری بالاتر برده شود.

	
	
	موانع موقت
	نصب پل موقت با حداقل عرض 90 سانتیمتر با سطح غیر لغزنه در مواقع ضروری که سطح پیادهرو به هر علت حفاری میگردد.

	
	
	
	برداشتن زنجیر و بلوکهای سیمانی در ورودی کوچهها و یا جابهجا کردن آنها باتوجه به استاندارد عبور معلولین.

	
	خصوصبات فیزیکی
	عرض
	حداقل عرض 90 سانتیمتر از عرض پلههای موجود در پیادهرو باید به سطوح شیبدار یا رامپهای مناسب برای افراد معلول تبدیل شود.

	
	
	
	کلیه معابر به گونهای طراحی گردند تا عرض 90 سانتیمتر هیچگونه شیب عرضی وجود نداشته باشد.

	
	
	شیب
	در پیادهروهای پرشیب (شیب طولی مانند مقابل پارکینگ منازل) به صورت پلهای مرتفع گردد تا پیوستگی پیادهرو حفظ شود. فاصله بین هر دو پله باید 90 سانتیمتر عرض داشته باشد که میتوان با رعایت شیب مجاز شیبدار مجاز نیز باشد. ارتفاع هر پله میتواند 20 سانتیمتر باشد.

	
	
	
	در صورت امکان پیادهرو دارای شیب عرضی تا 90 سانتیمتر مسطح شود و سطح شیبدار 8درصد با کم کردن عرض خیابان ایجاد شود تا ارتباط پیادهرو به سواره به سهولت صورت گیرد. در غیراینصورت پیادهرو دارای شیب عرضی تا عرض 90 سانتیمتر مسطح شود و رامپ 12درصد با حفاظ مناسب در دو ارتفاع 85 و 65 سانتیمتر ضمن سرپوشیده کردن جوی آب ایجاد گردد.

	
	
	
	در معابر کم شیب ( شیب طولی)، رامپ حرکتی با شیب کم (حداکثر 8درصد ) ایجاد شود.

	
	
	
	تمامی اختلاف سطوح در طول مسیرهای حرکتی به وسیله رامپ کم شیب ( شیب 8-9درصد) حل شود.

	
	
	
	اختلاف سطح انتهای یک رامپ در اتصال با خیابان یا پیادهرو بیش از 2سانتیمتر نباشد.

	
	
	جنس
	تمامی اختلاف سطوح در کنارههای مسیرهای حرکتی به وسیله نرده و سایر علائم هشدار دهنده محافظت شود. (حداقل از یک سمت) مانند نردهگذاری نصب جانپناه.  

	
	
	
	جلوگیری از اختلاف پوششهای کف در یک مسیر کوتاه و هماهنگ کردن کفپوشها برای ممانعت از خظر لغزندگی افراد معلول توصیه میشود.( به طور مثال با موزاییک 30 در 30)

	
	
	سطح
	تسطیح و کوبیدن کف کوچهها و پر کردن چالههای کف کوچهها با آسفالت یا خاک کوبیده.

	
	
	
	شبکهها و درپوشهای واقع در مسیر پیاده همسطح معبر بوده و در غیر اینصورت کناره آن با شیب مناسب با کف معبر هماهنگ شود.


ورودی: استفاده از درهای چرخشی یا اتوماتیک ، همسطح کردن پلهها با سربالایی، اجتناب از سطح شیبدار و در صورت لزوم به صورت یکپارچه طراحی شود، حداقل عمق فضاى جلو ورودى 140 سانتیمتر باشد، حداقل عرض بازشوى ساختمان 100 سانتیمتر باشد، حداقل فاصله بين دو در متوالى، چنانچه هر دو در در يك جهت باز شوند، 280 سانتیمتر باشد. دستگيرهی درها بايد از نــوع اهرمــى و رنگ آن در تضاد بــا رنگ در و فاصلهی داخلى بين آن و سطح در 5/3 تا 7 سانتیمتر باشد، درها بايد حتیالمقدور بدون آستانه باشند. در صورت اجبار حداكثر ارتفاع آستانه 2 سانتیمتر باشد، ارتفاع دستگيره در از كف حداكثر 100 سانتیمتر باشد، نصب ميلهی دستگیره كمكى در ورودیها ضرورى است.
[image: ]
شکل (9): قرار دادن میله در ورودیها
نتیجهگیری
بشر با زندگی شهری در حالیکه به خدمات و امکانات بیشتری دسترسی دارد اما محدود شدن فضای زندگی باعث برجسته شدن ناتواناییهای جسمی و روحی او نیز خواهد شد. امروزه در شهرهای بزرگ، زندگی در میان ازدحام و شلوغی، نبود اصول طراحی و رعایت ضوابط، نبود رفاه اقتصادی، عدم فرهنگ مناسب، مشکلات و تنگناهای متعدد افراد برای تردد بهخصوص افرادی که دارای نقص در عضو و حرکت هستند نه تنهای فضای شهر را به محیطی بیتفاوت نسبت به نیاز ساکنین خود تبدیل کرده بلکه افرادی  را  که در دسترسی به حق مسلم خود محروم میماند را از خود میگریزاند. شهروندان عادی و مسئولین بسان مسافرانی عجول که شتابان به سمت مقصد هر روزة خود روانند در فضای شهری گذر میکنند و ناخواسته چشم را بر ناکارآمدی فیزیکی و اجتماعی فضا میبندند. این در حالی است که فضاهای خارج از خانه و محل کار بسان منزلگاه دوم شهروندان بایستی محیطی امن و مجهز فراهم آوردند تا زیستکنندگان در آنها از بودن در آن حس تعلق را احساس کند و ترد شدن را تجربه نکنند. بازآفرینی محیط شهری بهعنوان عنصری ضروری از کیفیت محیط زندگی که بر سلامت شهروندان و بهویژه سلامت روحی و روانی افرادی که دارای محدودیتهای جسمی و حرکتی هستند تاثیر انکارناپذیر دارد  و تجلی اندیشه، مسئولیتپذیری، ایجاد ذوق و رغبت به حضور و مشارکت،  ایجاد حس امنیت و آرامش روانی در خلق فضاهای شهری است. نابرابریها در ابعاد کالبدی، اجتماعی، اقتصادی و مدیریتی در گسترة شهرها و مناطق شهری به بعد کیفیتسازی فضاهای شهری نیز تسری مییابد و معمولاً مناطق مرکزی با ازدحام جمعیت چون منطقه 6 کرج ( حصارک بالا) که با بهرهمندی از امتیازاتی چون اهمیت این منطقه به عنوان قطبی مهم در  شهر کرج در سایه برنامهریزی و طراحی شهری میتوانست در ردیف کارآمدترین و مناسبترین مناطق شهری از نظر تحرک، فعالیت و پویایی برای تمامی افراد با هر محدودیت جسمی باشد، استقرار قابل توجهی از خدمات شهری در محدودهای که بیشترین بافت فرسوده را شامل میشود، باعث شکلگیری بافت منطقه با معابر نفوذناپذیر، ساختوسازهای غیراصولی، در سطح پایینی از کیفیت فضاهای شهری ظاهر شده است. یافتههای این مطالعه نقش بیش از پیش کیفیتسازی و بهینهسازی اماکن عمومی بهویژه برای افراد ناتوان و معلول را در ارائه خدمات شهری به تمامی شهروندان خود به اثبات رسانید و این چیزی است که اغلب مطالعات مشابه در این موضوع نیز آن را دریافت نمودهاند؛ اما در این پژوهش برخلاف سایر مطالعات تنها به بررسی شرایط موجود آنهم محدود به فضاهای برجسته و پرکاربرد چون معابر، اماکن حملونقل اکتفا نکرده بلکه با بررسی شرایط موجود و ارایه راهکارها و طراحی کارآمد برای بهینهسازی تمامی خدمات، تجهیزات و اماکن (از جمله توجه به ارتفاع مناسب دستگیرها، دکمههای کلیدها، محل استقرار روشوییها و آبخوریها، قرارگیری باجهها، نشیمنگاهها...)  شهری تلاش شده است. این یافته با نتایج مطالعات لزلی و یلکایالی  و صفدرزاده،  بزی و همکاران که پیش از این مورد اشاره قرار گرفت، همسو میباشد. همچنین با نتایج مطالعة الکان که دو عنصر، «مشارکت» و «کیفیتسازی فضاهای عمومی» را در این زمینه مهمتر تلقی نموده انطباق دارد. از سوی دیگر، بیشترین ناکارآمدی فضای عمومی شهری مربوط به فرسوده بودن فضاها و اماکن شهری است که باعث کاهش توانایی این اماکن در ارائه خدمات میشود. چنانکه بیشترین ناکارآمدیها در تردد و جابهجایی افراد تعیین گردید که تا حدود زیادی با نتایج مطالعة چئوکمن که وضعیت پیادهروها را دلیل بهدست دادن حس عدم رضایت معلولان ارزیابی نموده، انطباق دارد. به همین ترتیب کاهش مشارکت به عنوان وجهی از عدم کیفیت اماکن عمومی محیط شهری با نتایج تحقیقات یاریحصار که آثار توجه به محدودیتهای معلولان را از موجبات مشارکت این افراد در بهینهسازی محیط زندگی خود و فضاهای شهری دانستهاند، همسویی نسبی دارد.  در شکلگیری فضاهای عمومی در شرایط انحصاری و گزینشی، کارآمدی محیط برای تمامی شهروندان با هر محدودیت و ناتوانی عنصری اگر مغفول نباشد، دستکم ثانویه و بیاهمیت است. بنابراین گذشته از مشارکت و خواست و اقدام ساکنین، بازیگر اصلی در مناسبسازی محیط، سرمایه است. تجربه دهههای اخیر نشان داده اگر به جهت مقررات و ضوابط تسهیلاتی ایجاد شود، سرمایهگذاری  مناسب میتواند دور باطل شکلگیری نابسامان فضا را بشکنند تا پس از آن سرمایهگذاری در بخشهای دیگر و از جمله در عرصههای عمومی، زیرساختهای اماکن خصوصی و بهویژه مسکن مورد توجه قرار گیرد و جداییگزینی طبقاتی موجود بهدلیل محدودیتهای جسمی افراد معلول و سالمند زدوده شود.
ملاحظات اخلاقی
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نویسندگان اصول اخلاقی را در انجام و انتشار این پژوهش علمی رعایت نموده‌اند و این موضوع مورد تأیید همه آنهاست.
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