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تبیین مولفه های تاب​آوری شهری در برابر مخاطرات طبیعی با تاکید بر سیلاب
(مطالعه موردی: شهر بهشهر)
چکیده 
حوادث طبيعي كه جزيي از فرآيند زندگي بشر به شمار مي​رود و هر روزه بر تعداد و تنوع آنها افزوده مي​شود، به عنوان چالشي اساسي در جهت نيل به توسعه پايدار جوامع انساني مطرح مي​باشند. از اين رو در حال حاضر ديدگاه غالب از تمركز بر روي صرفاً كاهش آسيب​پذيري به افزايش تاب​آوري در مقابل سوانح تغيير پيدا كرده است. هدف از پژوهش حاضر تبیین مولفه​های تاب​آوری شهری در برابر مخاطرات طبیعی با تاکید بر سیلاب در بهشهر می​باشد. روش تحقیق در این پژوهش توصیفی – تحلیلی بوده و برای جمع آوری اطلاعات علاوه بر اسناد و مطالعات کتابخانه​ای، از ابزار پرسشنامه استفاده شده است. جامعه آماری پژوهش حاضر شامل دو گروه شهروندان ساکن در محلات پیرامون چهار رودخانه شهر بهشهر می‌باشد که بر اساس فرمول کوکران حجم نمونه 182 نفر تعیین‌شده و کارشناسان دستگاه‌های اجرایی بر اساس کوچک بودن جامعه  93 نفر تعیین‌ شده است. پس از جمع​آوري اطلاعات میدانی که با استفاده از ابزار پرسشنامه تکمیل شده، از نرم​افزارهای SPSS، MINITAB و PLS و با بهره​گیری از روش​های تصمیم​گیری چند معیاره (SAW) اقدام به بررسی وضعیت و تبیین مولفه​های تاب​آوری شهری در برابر مخاطرات طبیعی چون سیل شده و همچنین از نرم​افزار GIS برای پهنه​بندی مناطق بر اساس تاب​آوری در برابر سیلاب استفاده گردید. نتایج نشان داده است که از میان ابعاد تاب​آوری، بعد اقتصادی دارای بیشترین وزن و در رتبه اول قرار گرفته و بعد کالبدی، زیرساختی و محیطی دارای کمترین وزن و در رتبه آخر واقع‌شده است. محلات پیرامون رودخانه​های شهر بهشهر بر اساس وضعیت تاب آوری در برابر سیلاب رتبه‌بندی شده​اند که نشان داده است محله شاهد در رتبه اول و محله برزو در رتبه آخر قرار گرفته است.
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مقدمه 
در مواجهه با مخاطرات و تنش​های دنیای امروز که هر روزه بر شدت این تنش​ها افزوده می​شود، نمی​توان به سادگی نسبت به وقوع تغییرات، عکس​العمل نشان داد (Matyas & Pelling, 2015: 3). در وضعیتی که دنیا با مجموعه​اي از فشارهاي جدید و پیچیده​اي مواجه است که مدام در حال تغییر هستند، سازگاري با تفکرات راهبردي، نه تنها ضروري است؛ بلکه فرصت به حساب می​آید (Marom, 2014: 21). این موضوع براي جوامع، عواملی اساسی هستند که نبود آنها باعث در معرض خطر قرار گرفتن سلامت، وحدت اجتماعی، ثبات آن و همچنین موفقیت و کامیابی آن جامعه می​گردد (Beatley & Newman, 2013: 334). بر همین مبنا در سال​هاي اخیر مباحث مربوط به مقاوم​سازي و تاب​آوري در کنار سایر نظریه​ها و نظریات مطرح و در مبادي نظري و آکادمیک از جایگاه مهمی برخوردار گشته است (Boxer & Sloan-Power, 2013: 213).
تغییرات اقلیمی و افزایش شهرنشینی جوامع را با چالش​های بزرگی در مدیریت برنامه​ریزی شهری برای آینده​ای پایدار روبرو کرده است (Brown, 2014: 110). مطالعات اخیر نشان می​دهد که تغییرات آب و هوایی به احتمال زیاد موجب افزایش تغییر چرخه هیدرولوژیکی می​شود و احتمال وقوع حوادث شدید آب و هوایی مانند خشکسالی و سیل را افزایش می​دهد (Desouza et al, 2013: 90). همچنین، شهرنشینی، با افزایش سطوح غیرقابل نفوذ و تغییر مسیرهای جریان، موجب افزایش سیل در دهه​های اخیر شده است (Frazier et al, 2013: 45). یک سیل به خودی خود پدیده​ای طبیعی است که معمولاً با پیامدهای مثبت مرتبط است. اما هنگامی که سیل در محیط شهری اتفاق بیفتد، پیامدهای ویران​کننده​ای برای ساکنان از نظر تخریب املاک در پی دارد و همچنین تهدیدی است برای سلامت انسان (Garcia, 2013: 18). برای کاهش و جلوگیری از آسیب​های سیل، مدیریت آب شهری و مدیریت ریسک سیل عوامل کلیدی​اند. امروزه، ادبیات جدید درباره مدیریت سیلاب اغلب مفهوم تاب​آوری را مورد بحث قرار می​دهد (Harody & Ruete, 2013: 345). تاب​آوری یا انعطاف​پذیری توانایی یک سیستم یا جامعه در معرض خطر برای مقاومت، جذب، سازگاری به موقع و کارآمد با اثرهای یک خطر، از جمله از طریق حفظ و ترمیم ساختارها و توابع اساسی ضروری آن است (Harrison et al, 2014: 6). 
از طرفی می​توان گفت که شهرها به عنوان پيچيده​ترين ساخته دست بشر، با ريسك​هاي گسترده​اي هم به دليل دامنه وسيعي از مخاطرات و همچنين به علت آسيب​پذيري​هاي چندگانه مواجه هستند (Lee et al, 2017: 210). اگر شهر را به عنوان يك موجود زنده در نظر گرفته شود و رشد، تغيير و پويايي شهرها و شهروندان را در نظر بگیریم، در تمام جهان، يافتن و يا ساختن شهري كه به طور كامل داراي مؤلفه​ها و شاخص​هاي تاب​آوري باشد، به ندرت امكان​پذير است. اما آنچه مهم است، اراده اين شهرها و مديريت شهري آنها و حركت به سمت شهرهاي آماده و نزديكتر شدن به شهرهاي تاب​آور است (شریفی​نیا، 1399: 53). از اينرو براي جلوگيري از افزايش آسيب​پذيري، ضرورت دارد تا تاب​آوري جامعة محلّي شناسايي و اينكه چه نقاط قوت موجود در جامعه​اي كه دستخوش سانحه است براي ساختن مسير امن توسعه در آينده، وجود دارد كه مي​توان از آنها بهره گرفت (رضايي و همکاران، 1395: 34). بنابراين براي دستيابي به اين هدف، برنامه​هاي افزايش تاب​آوري و كاهش آسيب​پذيري شهروندان و جامعه كه در معرض مخاطرات و سوانح هستند، در طرح​هاي توسعة شهري ضرورت دارد. در سال​هاي اخير نهادها و آژانس​هاي فعال در زمينه كاهش سوانح بيشتر فعاليت​هاي خود را بر دستيابي به جامعه تاب​آور در برابر سوانح متمركز ساخته​اند كه در اين ميان به دليل خسارات وسيع و ناهنجاري​هاي گسترده اجتماعي، سیلاب​ها در کنار  زمين​لرزه​ها از اولويت بالايي در تلاش براي تقويت تاب​آوري جوامع در برابر سوانح طبيعي برخوردارند (Al-Nammari & Alzaghal, 2014: 3) .اين مقاله با قرار دادن مفهوم تاب​آوري در كانون توجه خود، و توجه به تقليل خطر بلندمدت آسيب​پذيري و در نظر گرفتن ارتباط متقابل آن با فرايند توسعه، با تاكيد بر بعد تاب​آوري به بررسي و مطالعة رابطة تاب​آوري شهري و وضعيت خطرپذيري محل سكونت در برابر خطرات سیلاب مي​پردازد (Meerow et al, 2016: 217). سیلاب​های شهری به طور عمده در نتیجه اثرگذاری منفی توسعه شهرنشینی بر اکوسیستم رودخانه​ای ایجاد می​شوند (Feliciotti, 2016: 25). رودخانه​ها در محیط​های شهری به عنوان یک عنصر طبیعی نه تنها در چشم​اندازسازی و زیبایی​شناسی فضاها نقش موثری دارند بلکه بر اثر تخریب ناشی از توسعه شهرنشینی به عنوان عواقب جدی چون سیل، آسیب​های جانی و مالی بسیاری نیز برای شهرها شناخته می​شوند (Chelleri & Olazabal, 2012: 43). شهرنشینی دارای سه تاثیر عمده بر اکوسیستم جریان شهری دارد: 1-  ایجاد سطوح نفوذناپذیر به طوری که با بارش رگباری رواناب شکل می​گیرد و یک سیل کوچک بر اثر تاثیر شهرنشینی ممکن است به اندازه ده برابر شدیدتر شود. 2- شهرنشینی باعث کاهش توانایی زهکشی رودخانه و منجر به سیلاب شهری گردد. 3- خیابان​ها در قالب شبکه باعث تخلیه آب با سرعت بیشتری در کانال​های محلی شده است این امر کاهش زمان تاخیر بین بارش اولیه و جاری شدن سیل را منجر می​شود. علاوه بر این، اغلب رودخانه​ها توسط پل و یا سازه​های پشتیبانی مجرای آنها تنگ شده، در نتیجه ظرفیت حمل جریان کاهش می​یابد و با ادامه روند و افزایش سرعت، جریان از دیواره​های رودخانه لبریز می​شود. ترکیبی از این عوامل، گسترش فرسایش و تخریب را به حداکثر می​رساند و تجمع رسوبات را در رودخانه​های شهری را منجر می​گردد (Beccari, 2016: 95). توسعه شهرنشینی همواره با ایجاد تغییراتی در ویژگی​های مورفولوژیکی از بعد متغیرهای چون تولید رسوب، نفوذناپذیری، هیدرولوژیکی، ریخت​شناسی و تخریب فیزیکی و بیولوژیکی در سیستم رودخانه​ای تاثیر می​گذارد (Greeshma, 2016: 1829). افزایش رسوب، توان زهکشی رودخانه را کاهش داده و فرسایش تشدید و تغییرات موفولوژی را ایجاد می​نماید. همچنین با افزایش نفوذناپذیری اثرات هیدرولوژیکی، تغییر در مورفولوژی کانال و تخریب بیولوژیکی در جریان را منجر می​گردد (Dhar & Khirfan, 2017: 90). 
استان مازندران به دليل برخورداري از شرايط آب و هوايي مطلوب و بارش كافي، از نظر منابع آب بسيار غني بوده و علت اين امر وجود رودخانه‌هاي پر آب و متعدد، وفور آب سطحي است. این استان از نظر منابع آب سطحی شامل مجموعه رودخانه‌هایی است كه بین رامسر تا انتهای خلیج میانکاله و از ارتفاعات شمالی البرز سرچشمه گرفته و به دریای مازندران می‌‌ریزند كه اكثر آنها دائمی‌ و اغلب آنها پر آب هستند. مع​الوصف با توجه به تعداد رودخانه​های موجود در استان و جاری شدن آنها در نواحی دشتی، از شهرها عبور کرده و به دریای خزر می​ریزد. با عبور این رودخانه​ها از شهرها هم بر روی فضاهای شهری تاثیر گذاشته و از طرفی نیز از فضاهای شهری و توسعه آنها از بعد تغییر در مشخصات مورفولوژی تاثیر می​پذیرد. شهر بهشهر از این امر مستثنی نبوده بطوری که در ابتدا مسیر عبور دو رودخانه برزو و قائم در محدوده شهری واقع شده، سپس با توسعه شهری در سال​های اخیر به صورت خطی و افقی در جهت​های شرقی و غربی، دو رودخانه دیگر به نام​های زیروان و شاهد وارد کالبد شهر گردیدند. در پی این توسعه در سال​های اخیر جمعیت شهر بيش از 5 برابر و مساحت آن 10 برابر رشد داشته، که منجر به زیر ساخت و ساز رفتن اراضی کشاورزی اطراف شهر و اتصال روستاهای اطراف به کالبد شهری گردیده است (یاسر و همکاران، 1398: 143). شهرنشینی سریع باعث یک سری تغییرات در سیستم​های رودخانه و منجر به بلایای چون سیل گردیده و دیگر مسائل زیست محیطی را به ارمغان آورده است. در سال​های اخیر، این مسائل با تکرار سیلاب​های شهری و افزایش خسارت و کاهش دوره بازگشت جدی​تر شده و ادامه اين روند باعث بي​ساماني فزاينده و خارج از كنترل و آسيب​هاي جدي به شهر خواهد شد. بر اساس ویژگی​های طبیعی، قسمت جنوبی شهر بهشهر در بخش کوهپایه​ای کوه جهان مورا واقع شده، که با توجه به ارتفاع شهر 22- متر از سطح آب​های آزاد، بخشی از  اراضی آن در چاله قرار گرفته است که دفع آب​های سطحی را با مشکل مواجه نموده است. فقر پوشش گیاهی در ارتفاعات، تند بودن شیب کوه‌، کوتاه بودن فاصله حوزه آبخیز (کوه‌ها و ارتفاعات) تا آبریز (حوضه انتهایی رودخانه​ها)، بالا بودن سطح آب​های زیرزمینی در سطح شهر و تجاوز به حریم رودخانه​های شهری از عوامل موثر در سیل​خیزی شهر بهشهر است همچنین عواملی چون عدم وجود يك سيستم كارآمد در هدايت آب​هاي سطحي، توسعه شهر و عدم توجه به مسائل دفع آب​هاي سطحي، بالارفتن تراكم مناطق مسكوني و افزايش درصد مساحت سطوح با قابليت نفوذپذيري كم، ناكافي بودن ظرفيت عبور جريان در كانال​هاي احداثي و عدم توجه به حريم و مسير آبراهه​هاي فصلي در حوضه​هاي آبخيز و مسدود شدن آنها در اثر ساخت و سازهاي غير اصولي از عوامل تشديدکننده سیلاب​های بهشهر و اثرات آن می​باشد. اولین سیلاب شهر بهشهر در سال 1391 با 300 میلیارد ریال خسارت مالی منجر به  تخریب 50 تا 80 درصدی 1650 واحد مسکونی، 60 دستگاه خودرو به همراه 8 قربانی  بوده است. بعد از این واقعه اسف​بار با توجه به تغییر فصل سرد و گرم دوره بازگشت سیلاب در شهر بهشهر از یک دوره 7ساله به دوره 4 تا 7 ماهه تبدیل شده است. با توجه به اهميت موضوع در شهر بهشهر لزوم برنامه​ريزي صحيح جهت كاهش اثرات سوانح طبيعي چون سیلاب ضروري به نظر مي​رسد. در حالي كه اين مطالعات از ضرورت، ارزش بالا و جايگاه خاص خودش برخوردار است، با توجه به اينكه بر اساس رويكرد خطرمحور انجام گرفته است، مي​توان سوالاتي بدين شكل را مطرح كرد كه: آيا وسعت آسيب​پذيري شهر بهشهر صرفاً نتيجة عامل خطر يعني سیل، شدت آن و ويژگي​هاي محل وقوع است؟ آيا صرف توجه به علل طبيعي آسيب​پذيري شهر بهشهر، رهيافت​هاي لازم را براي تقليل خطر كوتاه​مدت و به ويژه بلند مدت سیل ارائه مي​دهد؟ آيا دستيابي به تقليل خطر بلندمدت و حركت به سمت توسعة پايدار و منطبق با شرايط و عوامل محيطي، نيازمند توجه به علل و شرايط کالبدی، اجتماعي -  اقتصادي و در كانون قرار گرفتن مردم، افراد و گروه​هاي آسيب​پذير نيست؟ در همين رابطه اين پژوهش به دنبال تعیین عوامل و مولفه​های تبیین​کننده وضعیت خطرپذیری سانحه سیلاب در شهر بهشهر با توجه رویکرد تاب​آوری است.
پیشینه تحقیق
معصومیان و همکاران (1400) در مقاله خود با عنوان "تحلیل مکانی بر تاب​آوری کالبدی – زیرساختی شهر چمستان در برابر سیلاب" به تحلیل روابط بین شاخص‌های مؤثر بر تاب‌آوری کالبدی - زیرساختی شهر چمستان در برابر سیلاب‌های شهری پرداختند. شاخص‌های سنجش تاب‌آوری کالبدی - زیرساختی با توجه به منطقه مطالعاتی، شامل دسترسی، بنا و سازه و دوری از محیط مخاطره‌آمیز طبیعی بوده که در قالب 12 زیرشاخص مورد بررسی قرار گرفتند. نتایج نشان داده است دسترسی به مراکز بهداشتی – درمانی (0.374) مهم‌ترین زیرشاخص دسترسی، کیفیت بنا (0.647) اثرگذارترین متغیر شاخص سازه و بنا و فاصله از رودخانه (0.643) مهم‌ترین زیرشاخص دوری از محیط مخاطره‌آمیز طبیعی است. با توجه به نقشه نهایی پهنه‌بندی تاب‌آوری کالبدی - زیرساختی، بیش‌تر مساحت شهر چمستان، بخش‌های مرکزی و شمالی شهر، در سطح تاب‌آور یا نسبتاً تاب‌آور کالبدی - زیرساختی در برابر سیلاب قرار دارد. بخش شمالی شهر که هسته اصلی چمستان می‌باشد، در رده‌های عدم تاب‌آوری و تاب‌آوری پایین کالبدی - زیرساختی قرار گرفته است که مجاورت با رودخانه واز و اراضی با شیب بالا، از مهم‌ترین دلایل پایین بودن سطح تاب‌آوری یا عدم تاب‌آوری کالبدی - زیرساختی شهر در مقابل سیلاب است. 
رنجبر و همکاران (1399)، در پژوهشی تحت عنوان "سنجش میزان تاب​آوری شهرهای ساحلی با تاکید بر نقش گردشگری؛ مطالعه موردی: شهرهای ساحلی غرب استان مازندران" با هدف ارزیابی وضعیت تاب​آوری شهری در شهرهای ساحلی غرب استان مازندران در شرایط اوج سفر انجام شده است. یافته​های نهایی تحقیق با توجه به نتیجه کلی آزمون تی یک​طرفه برای مجموعه ابعاد تاب​آوری شهری، مبین تاب​آوری ضعیف شهرهای ساحلی غرب استان مازندران در شرایط پیک سفر است. همچنین بر اساس نتایج تکنیک ایداس از پنج شهر مورد مطالعه سه شهر در گروه​های ضعیف یعنی «وضعیت تاب​آوری پایین و عدم تاب​آوری» قرار دارند. بنابراین می​توان وضعیت تاب​آوری شهری در شهرهای ساحلی غرب استان مازندران را بر اساس شاخص​های این تحقیق ضعیف و نامطلوب ارزیابی نمود.
زیاری و همکاران (1399)، در مقاله​ای تحت عنوان "تبیین راهبردهای افزایش تاب​آوری کالبدی در برابر سیلاب مطالعه موردی: رودخانه چشمه کیله شهر تنکابن" هدف از تدوین این مقاله، تبیین راهبردهای افزایش تاب​آوری کالبدی در برابر سیلاب رودخانه چشمه کیله شهر تنکابن می​باشد. پژوهش نتایج تحقیق نشان​دهنده وجود رابطه منسجم بین ساختار کالبدی در بافت پیرامون رودخانه چشمه کیله شهر تنکابن و افزایش تاب​آوری کالبدی شهر تنکابن در برابر سیلاب است. بنابراین با کاربسـت اصول و راهبردهای تدوین شده در این مقاله، می​توان از طریق برنامه​ریزی، طراحی و اجرای ساختار مناسب بافت پیرامونی رودخانه چشمه کیله، به بهبود عملکرد شهر به هنگام سیل دست یافت.
شریفی​نیا (1398)، در مقاله​ای تحت عنوان "ارزیابی میزان تاب​آوری اجتماعی نواحی روستایی در برابر سیلاب با استفاده از مدل FANP و WASPAS (مطالعه موردی: بخش چهاردانگه شهرستان ساری)" است نتایج تحقیق بر اساس مدل FANP نشان داد که در بین شاخص​های 24گانه تاب​آوری اجتماعی، شاخص​های پیوند همسایگی و حس تعلق به مکان به ترتیب با ضریب 0.0935 و  0.0902 بیشترین تاثیر را در تاب​آوری اجتماعی روستاهای بخش چهاردانگه شهرستان ساری داشتند. در نهایت نتایج حاصل از مدل WASPAS برای سنجش میزان تاب​آوری اجتماعی نشان داد که روستاهای مورد مطالعه از لحاظ میزان تاب​آوری اجتماعی در سطوح متفاوتی قرار دارند، به طوری که روستای اراء با ضریب اهمیت نسبی 0.9184 دارای بیشترین و روستای ذکریاکلا با ضریب اهمیت نسبی 0.6597 دارای کم​ترین میزان تاب​آوری اجتماعی در برابر سیلاب بودند.
ژانگ و همکاران (2019)، "تجزیه و تحلیل ویژگی​های توزیع مکانی از تاب​آوری شهری و عوامل مؤثر بر آن: مطالعه موردی از 56 شهر در چین" را بررسی نموده​اند. توسعه سالم شهر در جهان مورد توجه گسترده​ای قرار گرفته است و تاب​آوری شهری موضوع مهمی در بررسی توسعه شهری است. برای تهیه بهتر یک مرجع مفید برای تاب​آوری و توسعه بهداشت شهری، این مقاله 56 شهر چین را به عنوان هدف تحقیق در نظر گرفته و 29 شاخص را از زیرساخت​های شهری، اقتصاد، محیط زیست و جامعه انتخاب می​کند. از روش وزن ترکیبی، تجزیه و تحلیل داده​های اکتشافی مکانی (ESDA) و مدل اندازه​گیری مکانی برای کاوش در توزیع مکانی تاب​آوری شهری و عوامل مؤثر آن استفاده شده است. از سال 2006 تا 2017، تاب​آوری شهری شهرهای سطح بخش​دار در چهار استان افزایش موج مانندی را نشان داد. در طول دوره مطالعه، مقادیر تاب​آوری شهری، اندازه​گیری شده به عنوان موران، بیشتر از 0.0033 بوده و از نظر توزیع مکانی آنها، ارتباط معنی​داری با همبستگی مثبت دارند.
برتیلسون و همکاران (2018)، در مقاله​ای تحت عنوان "تاب​آوری سیلاب شهری – شاخص​های چندگانه برای ادغام تاب​آوری در برابر سیلاب" به برنامه​ریزی شهری می​پردازد، همانند 1- سنجش توانایی یک سیستم زهکشی برای مقاومت و ارائه خدمات خود به طور مداوم و در طول زمان، 2- توانایی یک منطقه شهری برای بازیابی خود پس از خسارات سیل 3- و همچنین قابلیت سیستم​های شهری برای تخلیه رواناب ناشی از سیلاب. در نتیجه این مقاله نشان می​دهد که چگونه تاب​آوری سیل را می​توان مدل​سازی کرد و با استفاده از یک شاخص چند معیاری به نام شاخص فضایی تاب​آوری سیلاب شهری به آن مدل دست یافت. این شاخص با نتایج منسجم و سازگار در ساحل رودخانه دونا در ریودوژانیرو مورد آزمایش و تحقیق قرار گرفت. چهار سناریو متفاوت تهیه شده است: 1- وضعیت کنونی (وضع موجود) 2- وضعیت فعلی با توجه به اقدامات کنترل پایدار سیلاب 3- یک وضعیت آینده با زیرساخت​های مشابه امروز 4- وضعیت آینده با اقدامات کنترل سیل در نظر گرفته است.
رنالد و همکاران (2018)، در مقاله​ای با عنوان "به سوی مدل انطباق پایداری و تاب​آوری شهر برای شهرهای مستعد خطر سیل: مطالعه موردی منطقه جاکارتا"، به تبیین یک مدل سازگاری تاب​آوری شهر با حادثه طبیعی سیل برای تحقق پایداری شهر جاکارتا پرداخته​اند. بر اساس نتایج تحلیل موقعیت، از مدل معادلات ساختاری (SEM) استفاده شد. چهار عامل مؤثر بر مدل انطباقی تاب​آوری در شهرهای مستعد حوادث طبیعی در شهر جاکارتا عبارت​اند از: نوآوری​های تکنولوژیکی، کاهش و انطباق​پذیری حوادث، تنظیم فضایی. 

مبانی نظری تحقیق
مخاطرات طبيعي
يك پديده طبيعي كه در مجاورت سكونتگاه​هاي انساني و به شكل يك تهديد براي مردم، ساختارها يا سرمايه​هاي اقتصادي روي مي​دهد و ممكن است منجر به بحران شود. مخاطرات طبيعي به دليل شرايط و فرايندهاي يبولوژيكي، زمين ساختي، زمين لرزه​اي يا هواشناسي در محيط طبيعي به وجود مي​آيند (صادقی و همکاران، 1399: 53).
بحران
اختلال جدي در كاركرد يك جامعه كه خسارت​هاي انساني، مادي و زيست محيطي گسترده​اي را سبب مي​شود به گونه​اي كه فراتر از توانايي جامعه آسيب ديده است تا بتواند صرفاً با استفاده از منابع داخلي خود از عهده اين خسارت​ها بربيايد و آن را تحمل كند (رضایی و کاویان​پور، 1395: 4). همچنين گاهي اصطلاح بحران براي توصيف يك وضعيت ناگهاني، وحشتناک (مثل سیل) كه طي آن الگوهاي معمول زندگي (يا اكوسيستم) منهدم مي​شوند و مداخلات فوق​العاده و اضطراري براي نجات و حفظ حيات انساني و يا محيط زيست الزامي مي​گردد (Ainuddin & Routray, 2012: 26). در كل مي​توان چنين گفت:
حوادثي كه در اثر رخدادها و عملكردهاي طبيعي و انساني به طور ناگهاني به وجود مي​آيد و خسارتي را به يك مجموعه يا جامعه انساني تحميل مي​كند و برطرف كردن آن نياز به اقدامات و عمليات اضطراري و فوق​العاده دارد، بحران ناميده مي​شود (عبدالهی و همکاران، 1397: 166).
سیل
سيل در حقيقت افزايش ارتفاع آب رودخانه و مسيل و بيرون زدن آب از آن و اشغال بخشي از دشت‌هاي حاشيه رودخانه مي‌باشد كه مي‌تواند با غرقاب نمودن منطقه باعث وارد آمدن خسارات بر ساختمان و تاسيسات عمومي شده و تلفات انساني و دامي به همراه داشته باشد در مواردي نيز سيل مي‌تواند ناشي از افزايش سطح آب درياچه و يا دريا باشد كه در اين موارد جريان بادهاي شديد تاثير زيادي خواهد داشت (Alberti et al, 2013: 170).
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شکل (1) طبقه بندی خسارات ناشی از وقوع سیل
مأخذ: ملکی و همکاران، 1397: 2
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شکل (2) ویژگی​های تاب آوری
مأخذ: سام​آرا و منصوری، 1396: 5
تاب​آوري و شهرهاي تاب​آور
كاهش مخاطرات شهري بايد بدنبال ايجاد شهرهاي تاب​آور باشد. اين قبيل شهرها قادر به مقاومت در برابر شوك​هاي شديد هستند. شهرهاي تاب​آور طوري طراحي شده​اند كه مثلا پيشاپيش وضعيت آب و هوا را پيش​بيني و از تأثيرات مخاطرات طبيعي يا تكنولوژيكي در امان مي​مانند، بر پايه و اصولي هستند كه نسبت به تجربيات گذشته، از بلاياي نواحي شهري كاسته شود (ملکی و شیخ الاسلامی، 1397: 4). آنها ممكن است در برابر نيروهاي مخاطره​انگيز خم شوند اما نمي​شكنند. همچنين قادر به تطبيق در سطوح مختلف پايداري مي​باشند، چرا كه از گروه​هاي اجتماعي به هم پيوسته و سيستم​هاي زنده تشكيل شده​اند (رمضان​زاده لسبوئی، 1395: 85). شهر تاب​آور، شبكه​اي پايدار از سيستم​هاي فيزيكي و اجتماعات مي​باشد. سيستم​هاي فيزيكي، اجزاي محيطي و ساخته شده شهر هستند كه شامل جاده​ها، ساختمان​ها، زيرساخت​ها، تسهيلات ارتباطي، خاك، ويژگي​هاي جغرافيايي و امثال آن مي​باشد. در مجموع، سيستم​هاي فيزيكي به عنوان كالبد، استخوان​ها، شريان​هاي يك شهر عمل مي​كنند (Brown, 2016: 25). به هنگام سانحه، سيستم​هاي فيزيكي بايد قادر به ادامه حيات و عملكرد در شرايط وخيم باشند. اجتماع​ها، اجزاء اجتماعي و سازماني شهر هستند فعاليت​ها را هدايت كرده و به نيازهاي آن پاسخ داده و از تجربيات آنها استفاده مي​كنند (Chelleri, 2015: 289). به هنگام سانحه، اجتماع​ها بايد قادر به نجات و عملكرد در شرايط بحراني و ويژه باشند. همچنين يك جامعه تاب​آور جامعه​ايست كه اقدام هدفمند جهت ارتقاي ظرفيت فردي و جمعي شهروندان و نهادهايش انجام دهد تا بتواند به دوره تغيير اقتصادي و اجتماعي، پاسخ گفته و بر آن تاثير بگذارد (British Columbia Ministry of Water, Land & Air protection, 2012: 94).

شکل (3) مدل مفهومی پژوهش
تنظیم: نگارندگان، 1400
روش تحقیق
اين تحقيق از لحاظ هدف كاربردي و از لحاظ ماهیت، توصيفي – تحليلي و میدانی است. لذا در اين تحقيق هم از آمار توصيفي و هم از آمار استنباطي و بررسي فرضيات و تجزيه و تحليل داده​ها استفاده شد. پس از جمع​آوري اطلاعات میدانی که با استفاده از ابزار پرسشنامه تکمیل شده، از نرم​افزارهای SPSS، MINITAB و PLS و با بهره​گیری از روش​های تصمیم​گیری چند معیاره (SAW) اقدام به بررسی وضعیت و تبیین  مولفه​های تاب​آوری شهری در برابر مخاطرات طبیعی چون سیل می​شود. همچنین از نرم​افزار GIS برای پهنه​بندی مناطق بر اساس تاب​آوری در برابر سیلاب استفاده می​شود. در این تحقیق حجم نمونه از طریق فرمول کوکران محاسبه شده است. با توجه به تعداد جمعیت ساکن در محلات مسیر عبور رودخانه​های شهر بهشهر 13371 نفر در قالب4380  خانوار بر اساس فرمول حجم نمونه 182 نفر در نظر گرفته می​شود.
محدوده مورد مطالعه
شهرستان بهشهر با وسعت معادل 27/1416 کیلومترمربع در 35 کیلومتری مرکز استان مازندران واقع شده است. این شهرستان از سمت شمال به دریای خزر و از سمت جنوب به استان سمنان و از سمت مشرق به شهرستان گلوگاه (شرقی​ترین شهرستان استان) و همچنین از سمت غرب به شهرستان نکا محدود می​شود. از نظر طول و عرض جغرافیایی این شهرستان بین 36 – 25 درجه تا 56 – 36 درجه عرض شمالی و 53 – 15 درجه تا 54 – 9 درجه طول شرقی واقع شده است. شهرستان مذکور از نظر مورفولوژی در بخش کوهستانی و جلگه​ای شکل گرفته و به همین دلیل از تنوع آب و هوایی برخوردار است. شیب عمومی شهرستان از سمت جنوب به شمال است که در منطقه جلگه​ای شیب کاهش می​یابد. شهرستان بهشهر از نظر تقسیمات سیاسی دارای 3 شهر (بهشهر، رستم​کلا و خلیل​شهر) و 111 نقطه روستایی در قالب 2 بخش و 5 دهستان می​باشد (سالنامه آماری استان مازندران، 1400: 25). 
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نقشه (1) جایگاه شهر بهشهر در سلسله مراتب تقسیمات کشوری
ترسیم: نگارندگان، 1400
یافته‌های پژوهش
وضعیت شهر بهشهر به لحاظ مولفه​های تاب​آوری شهری در برابر سیلاب در قالب آزمون t مورد بررسی قرار گرفت در قالب این آزمون سه فاکتور میانگین‌ها (نسبت به میانه نظری یعنی عدد 3)، انحراف معیار (درصد همگنی در نظر پاسخگویان) و sig (جهت تایید یا عدم تایید فرض) بررسی قرار گرفته است. بر اساس مبانی نظری و روش‌شناسی پژوهش ابعاد تاب​آوری شهری در قالب 4 مؤلفه فرهنگی و اجتماعی، اقتصادی، نهادی و کالبدی - زیرساختی و محیطی مورد بررسی شود. بر اساس جامعه آماری بررسی وضعیت مولفه​ها بر اساس نظرسنجی از دو گروه شهروندان و کارشناسان مورد سنجش قرار گرفته است.
فرضیه اول: به نظر مي​رسد بين مولفه​هاي اجتماعی (سطح دانش و آگاهي​ها، مهارت، نگرش و سرمايه اجتماعي) و افزايش تاب​آوري محلات هدف شهر بهشهر رابطه معني داري وجود دارد.
با توجه به ضریب همبستگی بدست آمده بين مولفه​هاي اجتماعی (سطح دانش و آگاهي​ها، مهارت، نگرش و سرمايه اجتماعي) و تاب​آوري شهری، تمام مولفه​ها دارای تاثیر مثبت در طیف خیلی اندک تا اندک می​باشد. از میان مولفه​های اجتماعی بیشترین تاثیر مربوط به مولفه مهارت با ضریب 35.6 درصد و کمترین میزان اثرگذاری مربوط به مولفه با ضریب  1.2 درصد است.
جدول (1) ضریب همبستگی مولفه​هاي اجتماعي و تاب​آوري شهری
	مولفه ها
	
	تاب آوری شهری
	میزان تاثیر
	نوع رابطه

	دانش  و آگاهی
	Pearson Correlation
	.083
	خیلی اندک
	غیر معنی دار

	
	Sig. (2-tailed)
	.427
	
	

	مهارت
	Pearson Correlation
	.356**
	اندک
	معنی دار

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	
	

	نگرش
	Pearson Correlation
	.012
	خیلی اندک
	غیر معنی دار

	
	Sig. (2-tailed)
	.909
	
	

	سرمایه اجتماعی
	Pearson Correlation
	.266**
	اندک
	معنی دار

	
	Sig. (2-tailed)
	.010
	
	


مأخذ: یافته‌های پژوهش،1400
بر اساس مدل رگرسیونی، در حدود 32.3 درصد از واریانس تاب​آوری از طریق تغییرات وضعیت مولفه​های اجتماعی قابل تبیین است. همچنین مدل رگرسیونی تبیین شده طبق آزمون تحلیل واریانس انجام شده خطی و معنادار می​باشد زیرا مقدار آزمون  Fبرای تعیین معنی​داری اثر 4 مولفه بعد اجتماعی و فرهنگی بر تاب​آوری شهری برابر 10.49 و با سطح معناداری 0.000 می​باشد. بر اساس آماره تی بدست آمده از مدل رگرسیون از میان مولفه​های اجتماعی دو مولفه مهارت و سرمایه اجتماعی با آماره تی برابر 5.63 و 4.96 بیش از حد استاندارد آزمون (1.96) در سطح معناداری 1 درصد نشان​دهنده تاثیر معناداری این مولفه​ها بر تاب​آوری شهری است. بنابراین فرضیه اول مورد تایید قرار می​گیرد.
فرضیه دوم: به نظر مي​رسد بين مولفه​هاي اقتصادی (شدت خسارت و توانایی جبران خسارت) و افزايش تاب​آوري محلات هدف شهر بهشهر رابطه معني​داري وجود دارد.
بر اساس ضریب همبستگی مولفه​های اقتصادی با اثرگذاری 47.1 درصد و 55.2 درصد دارای میزان تاثیر مثبت و معنادار در حد متوسط بر افزایش و یا کاهش تاب​آوری در محلات هدف می​باشد بر اساس میانگین به دست آمده از مولفه​های اقتصادی برابر 2.604 و میانگین تاب​آوری شهری برابر 2.739 دارای وضعیت نسبتاً ضعیف این متغیرها در سطح محلات پیرامون رودخانه​های شهری می​باشد بر اساس ضریب همبستگی بدست آمده می​توان چنین استنباط نمود به دلیل وضعیت نسبتاً ضعیف مولفه​های اقتصادی منجر به وضعیت نسبتاً ضعیف تاب​آوری این محلات با اثرگذاری در حد متوسط و با مقدار 47 تا 55 درصد می​باشد.
جدول (2) ماتريس همبستگي مولف​ هاي اقتصادي و تاب​آوري محلات هدف
	مولفه ها
	
	تاب آوری شهری
	میزان تاثیر
	نوع رابطه

	شدت خسارت
	Pearson Correlation
	.471**
	متوسط
	معنی دار

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	
	

	توانایی جبران خسارت
	Pearson Correlation
	.552**
	متوسط
	معنی دار
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با توجه به نتایج مدل رگرسیونی،  40.6درصد از واریانس تاب​آوری از طریق تغییرات مولفه​های اقتصادی قابل پیش​بینی می​باشد. بر اساس مدل رگرسیونی تبیین شده طبق آزمون تحلیل واریانس انجام شده نوع رابطه خطی و معنادار می​باشد زیرا مقدار آزمون F برای تعیین معنی​داری اثر دو مولفه بعد اقتصادی بر تاب​آوری شهری برابر 30.81 و با سطح معناداری 0.000 می​باشد. همچنین آماره تی مولفه​های اقتصادی برابر 3.92 و 5.29 در سطح معناداری 0.01 بیش از حد استاندارد آزمون یعنی عدد 1.96 نشان​دهنده تاثیر معناداری این مولفه​ها بر تاب​آوری شهری است. بدین ترتیب در آزمون فرضیه دوم چنین نتیجه​گیری شد که مولفه​های اقتصادی به صورت مثبت و معنادار با  افزایش و یا کاهش تاب​آوری محلات هدف رابطه دارد.
فرضیه سوم: به نظر مي​رسد بين مولفه​هاي نهادی (بستر، عملكرد و روابط بين نهادها و مردم) و افزايش تاب​آوري محلات هدف شهر بهشهر رابطه معني​داري وجود دارد.
بر اساس ضریب همبستگی میزان اثرگذاری مولفه​های نهادی در قالب سه متغیر در حد خیلی اندک تا متوسط بوده به طوری که میزان اثرگذاری مولفه​های نهادی بین 1.7 درصد از طریق متغیر روابط نهادی تا 64.9 درصد مربوط به متغیر عملکردی متغیر می​باشد. با توجه به نتیجه آزمون در سطح معناداری 0.01 دو مولفه بستر نهادی و عملکرد نهادی با sig  کمتر از 1 درصد نشان​دهنده ارتباط معنادار با مولفه تاب​آوری محلات هدف می​باشد.
جدول (3): ماتريس همبستگي مولفه هاي نهادی و تاب آوري محلات هدف
	مولفه ها
	
	تاب آوری شهری
	میزان تاثیر
	نوع رابطه

	بستر نهادی
	Pearson Correlation
	.506**
	متوسط
	معنی دار

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	
	

	روابط نهادی
	Pearson Correlation
	.017
	خیلی اندک
	غیرمعنی دار

	
	Sig. (2-tailed)
	.869
	
	

	عملکرد نهادی
	Pearson Correlation
	.649**
	متوسط
	معنی دار

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
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با توجه به مدل رگرسیونی، 61.4درصد از واریانس تاب​آوری از طریق تغییرات مولفه​های نهادی قابل تبیین است بر این اساس  مدل رگرسیونی تبیین شده طبق آزمون تحلیل واریانس انجام شده خطی و معنادار می​باشد زیرا مقدار آزمون Fبرای تعیین معنی​داری اثر سه مولفه بعد نهادی بر تاب​آوری شهری برابر 47.11 و با سطح معناداری 0.000 می​باشد. همچنین آماره تی مولفه​های  بستر نهادی برابر 6.59، روابط نهاد برابر 2.033 و عملکرد نهادی برابر 8.92  در سطح معناداری 0.01 بیش از مقدار 1.96 نشان​دهنده تاثیر معناداری این مولفه​ها بر تاب​آوری شهری است. بدین ترتیب در آزمون فرضیه سوم چنین نتیجه​گیری شد که مولفه​های نهادی به صورت مثبت و معنادار با  افزایش تاب​آوری محلات هدف رابطه دارد.
فرضیه چهارم: به نظر مي​رسد بين مولفه​هاي كالبدی (ناسازگاری، دسترسی، مقاومت ابنیه و ایمنی زیرساخت​ها و بستر طبیعی) و افزايش تاب​آوري محلات هدف شهر بهشهر رابطه معني​داري وجود دارد.
با توجه به ضرایب همبستگی از 4 مولفه کالبدی موثر بر تاب​آوری محلات هدف اثرگذار بین 19.2 درصد تا 42.9 درصد متغیر می​باشد یعنی تاثیر در طیف خیلی اندک تا متوسط ارزیابی شده است البته قابل ذکر است رابطه سه متغیر به صورت مثبت و مستقیم و یک مولفه مقاومت ابنیه دارای رابطه معکوس و منفی بوده است. 
جدول  (4): ماتريس همبستگي مولفه​هاي کالبدی و تاب​آوري محلات هدف
	مولفه ها
	
	تاب آوری شهری
	میزان تاثیر
	نوع رابطه

	ناسازگاری
	Pearson Correlation
	.192
	خیلی اندک
	غیرمعنی دار

	
	Sig. (2-tailed)
	.065
	
	

	دسترسی
	Pearson Correlation
	.429**
	متوسط
	معنی دار

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
	
	

	مقاومت ابنیه
	Pearson Correlation
	-.054
	خیلی اندک
	غیرمعنی دار

	
	Sig. (2-tailed)
	.609
	
	

	بستر طبیعی
	Pearson Correlation
	.389**
	اندک
	معنی دار

	
	Sig. (2-tailed)
	.000
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بر اساس نتایج مدل رگرسیونی، 44.8 درصد از واریانس تاب​آوری از طریق تغییرات مولفه​های کالبدی قابل تبیین است و مدل رگرسیونی تبیین شده طبق آزمون تحلیل واریانس انجام شده خطی و معنادار می​باشد زیرا مقدار آزمون  F برای تعیین معنی​داری اثر 4 مولفه بعد کالبدی بر تاب​آوری شهری برابر 17.86 و با سطح معناداری 0.000 می​باشد. همچنین قابل ذکر است از میان 4 مولفه بعد کالبدی تنها مولفه مقاومت ابنیه با آماره تی برابر 0.278 کمتر از 1.96 و سطح معناداری بیش از 0.05 نشان​دهنده رابطه غیرمعناداری با تاب​آوری شهری است. در نهایت در آزمون فرضیه چهارم چنین نتیجه​گیری شد که مولفه​های کالبدی به صورت مثبت و معنادار با افزایش تاب​آوری محلات هدف رابطه دارد.
فرضیه پنجم: به نظر می​رسد محلات پیرامون رودخانه قائم نسبت به سایر نقاط شهر بهشهر در برابر سیلاب تاب​آوری ضعیف​تری دارا می​باشند.
وضعیت مولفه​های تاب​آوری در 4 محله پیرامون رودخانه​های شهری بهشهر در قالب نظرسنجی از شهروندان نشان می​دهد محلات پیرامون رودخانه برزو که البته در بخش فرسوده مرکزی شهر بهشهر واقع شده در رتبه آخر قرار گرفته و نسبت به سایر محلات دارای شرایط ضعیف​تری می​باشد.
جدول (5): وضعیت محلات پیرامون رودخانه های شهر بهشهر به لحاظ مولفه های تاب آوری
	
	اجتماعی و فرهنگی
	اقتصادی
	نهادی
	کالبدی ، زیرساختی و محیطی
	تاب آوری
	رتبه

	محلات پیرامون رودخانه زیروان
	2.9
	2.43
	2.68
	2.81
	2.7035
	1

	محلات پیرامون رودخانه برزو
	2.82
	2.42
	2.6
	2.75
	2.6474
	4

	محلات پیرامون رودخانه قائم
	2.86
	2.52
	2.6
	2.82
	2.7006
	2

	محلات پیرامون رودخانه شاهد
	2.78
	2.56
	2.6
	2.78
	2.6827
	3
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بر اساس مدل ساو بر مبنای وزن​دهی به شاخص​ها و وضعیت محلات در برخورداری از مولفه​های مختلف ابعاد تاب​آوری، محلات مورد بررسی رتبه​بندی شده​اند که نتیجه مدل نشان می​دهد محله شاهد در رتبه اول و محلات پیرامون رودخانه برزو در برخورداری از مولفه​های ابعاد تاب​آوری در رتبه آخر قرار دارد.
جدول (6) رتبه​بندی محلات پیرامون رودخانه​های شهری بر اساس مولفه​های تاب​آوری شهری در قالب مدل ساو
	
	بعد اجتماعی و فرهنگی
	بعد اقتصادی
	بعد نهادی
	بعد کالبدی ، زیرساختی و محیطی
	جمع امتیاز (مقدار saw)
	رتبه

	زیروان
	0.116239
	0.256788
	0.0815407
	0.0443315
	0.498900
	3

	برزو
	0.113033
	0.255731
	0.0791067
	0.0433849
	0.491256
	4

	قائم
	0.114636
	0.266298
	0.0791067
	0.0444892
	0.50453
	2

	شاهد
	0.111429
	0.270525
	0.0791067
	0.0438582
	0.50492
	1
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نتیجه​گیری 
یکی از موضوعاتی که بیشتر شهرهای جهان با آن دست به گریبانند، سوانح طبیعی است. بنابراین، با توجه به افزایش این مخاطرات از جمله سیلاب، موضوع تاب​آوری در شهرها اهمیت ویژه​ای یافته است. نگاهی که تاکنون در مدیریت سوانح و مدیریت شهری وجود داشته، بیشتر نگاه مقابله​ای و کاهش مخاطرات بوده است. در این میان، مفهوم تاب​آوری، راهنمایی است تا مسئولين و دست​اندرکاران از تصمیمات انعطاف​پذیر و خط مشی​های جدید برای مدیریت شهری، استفاده کنند. تاب​آوری به مثابه مفهومی مرتبط با محیط و با سیستم​ها است و به مثابه روشی جهت شناخت قابلیت و مقاومت سیستم در برابر مخاطرات است. در رابطه با مخاطرات رودخانه​های شهری و سیلاب، تاب​آوری به عنوان توانایی و مقاومت یک سیستم شهری در برابر مخاطراتی چون ابرهای خرد اشاره دارد، علاوه بر آن، سیستم در طیف گسترده​ای از مخاطرات (سیل با بارندگی​های شدید کارکرد و عملکرد خود را از دست ندهد. در این راستا، تأكيد بر پایداری ساختار و عملکرد سیستم رودخانه​ای، بازگشت​پذیری به شرایط قبل از مخاطره است. در تاب​آوری شهری در برابر سیلاب، توجه به تمامی ابعاد از جمله ابعاد اجتماعی، اقتصادی و زیرساختی حائز اهمیت است. 
نتایج نظری پژوهش حاضر نشان می​دهد که ژانگ و همکاران (2019)، در پژوهش خود به تجزیه و تحلیل ویژگی​های توزیع مکانی از تاب​آوری شهری و عوامل مؤثر بر آن: مطالعه موردی از 56 شهر در چین پرداختند که در آن از روش وزن ترکیبی، تجزیه و تحلیل داده​های اکتشافی مکانی استفاده کرده​اند که نتایج حاصل از پژوهش ایشان، نتایج پژوهش حاضر را تایید می​کند. برتیلسون و همکاران (2018) و رنالد و همکاران (2018)، نیز در پژوهش خود وضعیت فعلی محدوده مورد مطالعه خود را از حیث تاب​آوری در برابر سیلاب مورد سنجش قرار دادند که نتایج پژوهش ایشان هم​راستا با پژوهش حاضر می​باشد. همچنین در پژوهش​های داخلی، معصومیان و همکاران (1400)، به تحلیل مکانی بر تاب​آوری کالبدی – زیرساختی شهر چمستان در برابر سیلاب پرداختند که نتایج حاصل از پژوهش ایشان از حیث بررسی شاخص​های تاب​آوری کالبدی – زیرساختی که هم​راستا با شاخص​های مکانی – فضایی پژوهش حاضر می​باشد، نتایج پژوهش حاضر را تایید می​کند. زیاری و همکاران (1399)، نیز در پژوهش خود راهبردهای افزایش تاب​آوری کالبدی در برابر سیلاب مطالعه موردی: رودخانه چشمه کیله شهر تنکابن را تبیین کرده​اند که پژوهش ایشان هم به لحاظ روش تحقیق، از روش​های کمی بهره برده است و هم به لحاظ بررسی شاخص​های تاب​آوری؛ هم​راستا با پژوهش حاضر می​باشد.
نتایج تجربی پژوهش حاضر نیز به شرح زیر می​باشد:
جامعه آماری پژوهش حاضر شامل دو گروه شهروندان ساکن در محلات پیرامون چهار رودخانه شهر بهشهر می‌باشد که بر اساس فرمول کوکران حجم نمونه 182 نفر تعیین‌شده و کارشناسان دستگاه‌های اجرایی بر اساس کوچک بودن جامعه 93 نفر تعیین‌ شده است. اطلاعات فردی شهروندان و کارشناسان شامل جنس، سن، میزان تحصیلات، وضعیت اشتغال، میزان درآمد، محل اقامت آنها و سابقه سکونت آنها بوده است که بر اساس پرسشنامه شهروندان؛ 67 درصد پاسخ‏گویان مرد و 33 درصد از پاسخگویان را زنان تشکیل داده‌اند. بیش‏ترین فراوانی پاسخ‏گویان پرسش‏نامه شهروندان مربوط به گروه سنی 41-50 سال یعنی گروه میان‌سالان و کمترین فراوانی مربوط به گروه سنی 60+ سال بوده است. بیش‏ترین سطح تحصیلات مربوط به دوره کاردانی و کارشناسی و سپس دوره دیپلم و در مرحله آخر نیز گروه زیردیپلم قرار داشته‏اند. براساس یافته‌های پژوهش درصد اشتغال پاسخگویان برابر 70.9 درصد و نرخ بیکاری در جامعه پاسخگویان برابر 12.1 درصد بوده است. از میان پاسخگویان، بیشترین درصد مربوط به میزان درآمد برای طبقه 3.5 تا 5 و 5. تا 7.5 میلیون تومان بوده و کمترین درصد مربوط به طبقه 2 تا 3.5 و 10 تا 15 میلیون تومان بوده است. همچنین بیشترین درصد پاسخگویان مربوط به ساکنین محله قائم و کمترین میزان مربوط به ساکنین محله زیروان با درصد 18 بوده است. سابقه سکونت افراد بر اساس استخراج نتایج بدین‌صورت بوده که 37.9 درصد سابقه سکونتی کمتر از 10 سال داشته‌اند و 39.6 درصد اعلام داشته‌اند که بین 11 تا 20 سال سکونت دارند و 20.9 درصد بین 21 تا 30 سال در این مناطق زندگی کرده‌اند و 1.6 درصد بیان داشته‌اند که سابقه سکونتی آن‌ها بیش از 30 سال است. بر اساس پرسشنامه کارشناسان: 61.3 درصد مردان و 38.7 درصد زنان بوده‌اند. 9.7 درصد در گروه سنی 20 تا 30 سال،19.4 درصد در گروه سنی 31 تا 40 سال، 38.7 درصد در گروه سنی 41 تا 50 سال و 19.4 درصد در گروه سنی 51 تا 60 سال می‌باشند. حدود 51.6 درصد از پاسخگويان داراي مدرك کاردانی و لیسانس و 32.3 درصد مدرک فوق‌لیسانس، 16.1 درصد از پاسخگويان داراي مدرك دکتری می‌باشند. از بین کارشناسان 30 نفر از کارکنان شهرداری، 9 نفر فرمانداری، 12 نفر راه و شهرسازی، 6 نفر بنیاد مسکن، 12 نفر نظام مهندسی شهرستان، 15 نفر آب و فاضلاب و آب منطقه​ای و 9 نفر از اساتید دانشگاه بوده​اند. سپس توزیع نرمال داده‌ها مورد سنجش قرار گرفته است. نتایج این بخش نشان داده است که؛ مقدار چولگی برای متغیرهای پژوهش در بازه (۲، ۲-) قرار دارد؛ یعنی از لحاظ کجی متغیرها نرمال بوده و توزیع آن متقارن است. مقدار کشیدگی به دست آمده در بازه (۲، ۲-) قرار دارد. این نشان می‌دهد توزیع متغیرها از کشیدگی نرمال برخوردار است. سپس به توصیف متغیرهای تحقیق پرداخته شده است بدین صورت که؛ وضعیت شهر بهشهر بر اساس مولفه اجتماعی و فرهنگی تاب​آوری شهری از نظر کارشناسان در قالب 19 زیرشاخص نشان می‌دهد میانگین وزنی متغیرها بر اساس طیف لیکرت برابر با 2.88 کمتر از میانه نظری پژوهش یعنی عدد 3 می‌باشد بر این اساس وضعیت شهر بهشهر به لحاظ مولفه اجتماعی و فرهنگی پایین‌تر از حد مطلوب می‌باشد. وضعیت شهر بهشهر براساس مولفه اجتماعی و فرهنگی تاب​آوری شهری از نظر شهروندان در قالب 26 زیرشاخص نشان می‌دهد میانگین وزنی متغیرها بر اساس طیف لیکرت برابر با 2.84 کمتر از میانه نظری پژوهش یعنی عدد 3 می‌باشد بر این اساس وضعیت شهر بهشهر به لحاظ مولفه اجتماعی و فرهنگی پایین‌تر از حد مطلوب می‌باشد. وضعیت شهر بهشهر بر اساس مولفه اقتصادی تاب​آوری شهری از نظر کارشناسان و شهروندان در قالب 8 زیرشاخص با میانگین پایین‌تر از حد مطلوب ارزیابی می​شود. از میان متغیرهای نهادی، بیشترین همگنی در نظرات کارشناسان مربوط به متغیر لایروبی به موقع رودخانه​ها و کانال​ها و قبل از سیلاب و کمترین همگنی مربوط به متغیر آمادگی دستگاه​های خدمات​رسان و مدیریت شهری به لحاظ تجهیزات و امکانات است. در بررسی مولفه​های نهادی تاب​آوری از نظر شهروندان، وجود ارتباط شهروندان با نهادهای مدیریت شهری و آمادگی نسبتاً مطلوب نهادهای خدماتی در هنگام وقوع سیلاب و جلوگیری ادارت مربوطه از ساختمان​سازی در حریم مسیل​ها از عوامل تقویت تاب​آوری نهادی و عملکرد ضعیف مدیریت شهری در زمینه بهداشت محیط، وضعیت نامناسب سیستم​های پشتیبان محله​ای و انعطاف​پذیری کم سیستم​های پشتیبان و عدم برگزاری کلاس یا دوره​های آموزشی لازم برای واکنش در برابر سیلاب چون از عوامل کاهش تاب​آوری و افزایش آسیب​پذیری در شهر بهشهر می​باشد. وضعیت مولفه​های کالبدی- زیرساختی- محیطی تاب​آوری شهری بهشهر از نگاه کارشناسان در قالب 11 زیرشاخص مورد بررسی قرار گرفت که نتایج آزمون نشان می​دهد در این بعد از تاب​آوری در محلات پیرامون رودخانه​های شهری میزان توجه به مکان​یابی کاربری​ها متناسب با مسائل زیست محیطی، وضعیت دسترسي به پارك و فضاي باز عمومي و وضعیت دسترسي به مراكز آتش​نشاني در حد نسبتاً مطلوبی قرار دارد و عواملی چون توجه کم به مکان​یابی کاربری سازگار و ناسازگار و عدم توجه شهروندان به مقاوم​سازی مسکن و نوسازی مسکن منجر به کاهش تاب​آوری در این محلات شده است. وضعیت مولفه​های کالبدی- زیرساختی- محیطی تاب​آوری شهری بهشهر از نگاه شهروندان در قالب 18 زیرشاخص، نشان می​دهد میزان دسترسی محلات پیرامون رودخانه​های شهری به مراکز درمانی، آموزشی، آتشنشانی و نیروی انتظامی در حد نسبتاً مطلوبی است. از نظر شهروندان، وضعیت تاب​آوری محلات​شان در برابر مخاطراتی چون سیلاب از بعد اجتماعی و فرهنگی از شرایط بهتری برخورداری می​باشند و از بعد مولفه​های اقتصادی دارای وضعیت آسیب​پذیرتری می​باشند. از نظر کارشناسان، وضعیت محلات پیرامون رودخانه​های شهری به لحاظ مولفه​های اجتماعی و فرهنگی دارای شرایط بهتری نسبت به سایر ابعاد تاب​آوری برخوردار هستند و از نظر مولفه​های بعد اقتصادی دارای وضعیت آسیب​پذیر بیشتری هستند. در تحليل استنباطي يافته​های تحقيق مشخص شده است که؛ از میان ابعاد تاب​آوری، بعد اقتصادی دارای بیشترین وزن و در رتبه اول قرار گرفته و بعد کالبدی، زیرساختی و محیطی دارای کمترین وزن و در رتبه آخر واقع شده است. محلات پیرامون رودخانه​های شهر بهشهر بر اساس وضعیت تاب​آوری در برابر سیلاب رتبه‌بندی شده​اند که نشان داده است محله شاهد در رتبه اول و محله برزو در رتبه آخر قرارگرفته است. در نهایت فرضیه​های پژوهش مورد آزمون قرار گرفتند بدین صورت که؛ فرضیه اول مبنی بر معناداری رابطه میان بين مولفه​هاي اجتماعی (سطح دانش و آگاهي​ها، مهارت، نگرش و سرمايه اجتماعي) و افزايش تاب​آوري محلات هدف شهر بهشهر تایید شده است. فرضیه دوم مبنی بر معناداری رابطه بين مولفه​هاي اقتصادی (شدت خسارت و توانایی جبران خسارت) و افزايش تاب​آوري محلات هدف شهر بهشهر نیز تایید شده است. همچنین در فرضیه سوم معناداری رابطه میان مولفه​هاي نهادی (بستر، عملكرد و روابط بين نهادها و مردم) و افزايش تاب​آوري محلات هدف شهر بهشهر تایید شده است. در فرضیه چهارم نیز مبنی بر معناداری رابطه بين مولفه​هاي كالبدی (ناسازگاری، دسترسی، مقاومت ابنیه و ایمنی زیرساخت​ها و بستر طبیعی) و افزايش تاب​آوري محلات هدف شهر بهشهر نیز تایید شده است. بر اساس فرضیه پنجم نیز این نتیجه حاصل شده است که وضعیت مولفه​های تاب​آوری در 4 محله پیرامون رودخانه​های شهری بهشهر در قالب نظرسنجی از شهروندان نشان می​دهد محلات پیرامون رودخانه برزو که البته در بخش فرسوده مرکزی شهر بهشهر واقع شده در رتبه آخر قرار گرفته و نسبت به سایر محلات دارای شرایط ضعیف​تری می​باشد و بر اساس مدل ساو بر مبنای وزن​دهی به شاخص​ها و وضعیت محلات در برخورداری از مولفه​های مختلف ابعاد تاب​آوری، محلات مورد بررسی رتبه​بندی شده​اند که نتیجه مدل نشان می​دهد محله شاهد در رتبه اول و محلات پیرامون رودخانه برزو در برخورداری از مولفه​های ابعاد تاب​آوری در رتبه آخر قرار دارد. بر این اساس در رابطه با فرضیه پنجم پژوهش مشخص شده است که محلات پیرامون رودخانه برزو نسبت به سایر نقاط شهر بهشهر در برابر سیلاب تاب​آوری ضعیف​تری دارا می​باشند بر این اساس فرضیه پنجم مورد تایید قرار نمی​گیرد.
جمع​بندی و ارائه الگوی پیشنهادی تحقیق
بر اساس یافته​های پژوهش حاضر می​توان گفت که؛ سه نکته مهم در تاب​آوری شهری در برابر سیلاب حائز اهمیت است: 

اول: شناسایی مولفه​های تاب​آوری و آزمودن نقطه ضعف​های شهری در برابر وقوع حادثه
دوم: شناسایی تاثیر تاب​آوری شهری بر مولفه​های موثر در مقابله با سیلاب
سوم: تبدیل نقطه​های ضعف به قوت، بالا بردن قدرت بازتوانی شهر برای ارتقاء تاب​آوری و به حداقل رساندن آسیب​پذیری شهری و نیز افزایش توان بازگشت شهر به قبل از مخاطره.
مسلماً نمی​توان منکر نقش دولت​ها در بخش برنامه​ریزی و سیاست​گذاری شد. در این میان آنچه حائز اهمیت است وجود شفافیت در برنامه​ها و سیاست​ها، قدرت لازم در اجرای آنها و یکپارچگی در بخش​های مختلف تصمیم​گیری و سیاست​گذاری است. در وهله بعد لازم است شهر از منابع و زیرساخت​های لازم در جهت برخورد با مشکلات برخوردار باشد و در این میان رسیدگی سریع به مشکلات از اهمیت بسزایی برخوردار است. مسلماً وجود این موارد به ارزیابی بهتر خطرات و مشکلات کمک کرده تا شهر بتواند در کم​ترین زمان ممکن عکس​العمل نشان داده و پاسخگوی مشکلات پیش آمده باشد. اما مهم​ترین نکته در این میان میزان مشارکت شهروندان، آگاهی و دانش آنها در زمینه مشکلات پیش آمده و یا تهدیدکننده است. گام بعدی فراهم 
کردن مقدمات برای مقابله با مخاطرات طبیعی از جمله سیلاب است که امروزه یکی از ارکان آن تاب​آوری بالای شهری است که این پژوهش به آن دست یافت. در دیدگاه​ها و نظریات مختلف کارهای تحقیقاتی گذشته به تحلیل تاب​آوری شهرها با توجه به مولفه​های مختلف و شاخص​ها – زیرشاخص​های خاص پرداخته شده است. در این پژوهش با گویه​های مختلف شاخص​های انتخابی به سنجش میزان تاب​آوری در خصوص سیلاب پرداخته شد و با توجه به اینکه ظرفیت شهر بیشتر از حد مجاز باشد یا نباشد شهری با تاب​آوری بالا یا پایین ایجاد می​گردد. بررسی هر کدام از شاخص​ها و معیارها به ارزیابی میزان تاب​آوری شهر بهشهر در برابر سیلاب می​انجامد و در پی آن مشخص می​گردد که آیا بهشهر تاب​آور هست یا خیر؟ اگر شهر بهشهر تاب​آور باشد، فرآیندی ایجاد می​شود که وضع موجود حفظ 
گردد و اگر شهر از لحاظ تاب​آوری دچار نقصان باشد، لازم است که شاخص​ها و معیارها دوباره بازنگری، اصلاح و نقویت گردند که این دوباره نیاز به بررسی مجدد و جدی در رابطه با شاخص​ها و زیرشاخص​ها دارد. بعد از تقویت، بهبود و بازنگری، چرخه دوباره تکرار شده تا جایی که تاب​آوری بهشهر حاصل گردد.

شکل (4)  الگوی ارتقاء تاب​آوری شهری در برابر مخاطرات طبیعی با تأکید بر سیلاب بهشهر
تنظیم: نگارندگان، 1400
پیشنهادهای پژوهشی
· بررسي میزان تاب​آوری در زمینه دیگر مخاطرات طبیعي در شهر و شهرستان بهشهر و مقایسه با نتایج پژوهش حاضر. 
· تعیین حریم رودخانه.
· مطالعات مربوط به پهنه​بندی سیل​خیزی شهر بهشهر
· تعریف محدوده طرح‌های فرادست ناحیه و منطقه و همچنین طرح‌های آمایش در پیوند با حوزه‌های آبریز
· مطالعه طرح جامع سیل​خیزی حوزه آبخیز منطقه مورد مطالعه (منظور کلیه شبکه​های آبی است که به شهر بهشهر هدایت می​شود. 
· تعریف محدوده طرح‌های فرادست ناحیه و منطقه و همچنین طرح‌های آمایش در پیوند با حوزه‌های آبریز
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Explain the components of urban resilience against natural hazards with emphasis on floods

(Case study: Behshahr city)

Abstract

Natural disasters, which are part of the process of human life and their number and diversity are increasing every day, are a major challenge to achieve sustainable development of human societies. Hence, the prevailing view of focusing solely on reducing vulnerability to increasing resilience to disasters has shifted. The purpose of this study is to explain the components of urban resilience against natural hazards with emphasis on floods in Behshahr. The research method in this research is descriptive-analytical and in addition to documents and library studies, a questionnaire was used to collect information. The statistical population of the present study includes two groups of citizens living in the neighborhoods around the four rivers of Behshahr. After collecting field information that was completed using a questionnaire tool, from SPSS, MINITAB and PLS software and using multi-criteria decision making (SAW) methods to investigate the situation and explain the components of urban resilience in Against natural hazards such as floods and GIS software was used to zoning areas based on flood resilience. The results show that among the dimensions of resilience, the economic dimension has the highest weight and is in the first place and the physical, infrastructure and environmental dimension has the lowest weight and is in the last place. Neighborhoods around the rivers of Behshahr city are ranked based on flood resistance status, which shows that Shahed neighborhood is in the first place and Borzoo neighborhood is in the last place.
Keywords: Resilience components, Natural hazards, Flood, Behshahr city
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