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 چکیده
زوم آورد که ل به وجودشهروندان و مدیران شهری  مختلف برای یهاجنبهشهرنشینی شتابان مشکلاتی را در 

ی برای . در این میان مفهوم کیفیت زندگشدیماتخاذ راهکارها و رویکردهایی برای بهبود شرایط را متذکر 

ادی، یک مفهوم چندبعدی در ابعاد اقتص عنوانبه. کیفیت زندگی سر برآوردارزیابی این وضعیت در شهرها 

 است. در این قرارگرفته یریگبهرهو  موردبحثمتفاوتی  یهااسیمقدر سطوح و  اجتماعی، کالبدی و ...

است. از روش  شدهانجامغیررسمی شهر تبریز  یهاسکونتگاهپژوهش که با هدف سنجش کیفیت زندگی در 

ش گفت که رویکرد ذهنی کیفیت زندگی بر این پژوه توانیمشده است.  یریگبهرهپیمایشی برای این هدف 

و تحلیل  یانمونهتک  Tاست. از آزمون  قرارگرفتهاست که رضایت و نظر ذهنی ساکنان مبنای کار  حاکم

ندگی است. نتایج نشانگر این است که میانگین همه ابعاد کیفیت ز شدهاستفاده هادادهمسیر برای تحلیل 

چنین شده است. هم رآوردبفرهنگی بالاتر از میانگین  -و تنها عامل اجتماعی باشدیمتر از متوسط پایین

ین کیفیت پای دهندهنشانتر از میانگین برآورد شده است که ، پایین2.82میانگین کیفیت زندگی کل با 

را بر  ریتأثبیشترین  0.685، بعد اقتصادی با شدهانجام. بر اساس تحلیل مسیر باشدیمزندگی در این محلات 

بعاد و برای این محلات با درنظرگرفتن ا یزیربرنامهگونه کیفیت زندگی در این محلات دارد. لازم است هر

 مختلف انجام گیرد تا از اثربخشی قابل قبولی برخوردار باشد. یهاجنبه

 تبریز شهرکلانغیررسمی،  یهاسکونتگاهکیفیت زندگی، : یکلید واژگان

 
 

 

 

                                                      

 دانشگاه آزاد اسلامی واحد تبریز نویسنده مسئول:. 1
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 مقدمه

های توسعه کانون عنوانبهسو ها از یککنند، شهرها زندگی میامروزه بیش از نیمی از مردم جهان در شهر 

ترین و از سوی دیگر مناسب( Varol, et al,2010:1روند )اجتماعی، اقتصادی و فضایی به شمار می

آید ها پدید میمحیطی در آنهایی هستند که مسائل و مشکلات اقتصادی، اجتماعی و زیستمکان

(Conelly,2007,259بر اساس گزارش سازمان ملل م .)75یعنی دوره  2025-1950های تحد، بین سال 

: 1397درصد افزایش خواهد یافت )میرآبادی و همکاران، 61درصد به  29ساله، تراز کلی شهرنشینی جهان از 

سریع بوده که پژوهشگران مسائل  چنانآنپس از جنگ جهانی دوم،  ژهیوبهروند شهری شدن جهان  (.606

که حدود نیمی از جمعیت جهان در شهرها  آغازشدهدر حالی  21رن شهری را دچار حیرت ساخته است. ق

رود که در می شیپبهصورت گرفته است. شهرنشینی با چنان سرعتی  باًیتقرکنند و انتقال شهری زندگی می

شهرها را با مشکلاتی مانند افزایش سفر  لذا (.2:1398افشانی، احمدی بغداد آبادی، است )سابقه بوده تاریخ بی

، تبعیض در استفاده از ستیزطیمحا وسایل نقلیه، ناکافی بودن خدمات، کاهش کیفیت هوا، حس تخریب ب

سرگی، ادین دارد )منفی بر کیفیت زندگی بشر  ریتأثزمین و ... مواجه کرده است. بدیهی است که این مشکلات 

ی رفاه و توسعه اجتماعی و هاشاخص نیترمهم(. اگرچه شهر و شهرنشینی خود یکی از 1:2012و همکاران، 

تواند سرانه برخورداری از بسیاری امکانات اجتماعی و شود، اما رشد شتابان آن میاقتصادی محسوب می

های کاهش سطح کیفیت زندگی در عرصه صورتبهاقتصادی را کاهش دهد و از این طریق پیامدهای آن 

ایران که افزایش  جملهمن توسعهدرحالی در شهرهای کشورها مسئلهمختلف شهری نمایان شود که این 

نسترن است )ریزی به وقوع پیوسته است، بسیار مشهود جمعیت شهرها در بیشتر مواقع ناخواسته و بدون برنامه

، بر رگذاریتأثهای ای است که همراه با سایر پدیدهنشینی پدیده(. در این، میان حاشیه8:1394و همکاران،

نشینان سال آینده تعداد حاشیه 30شود در بینی می( و پیش30:1388)صابریفر، مشکلات شهری افزوده است

آسایش و  کنندهنیتأمابزاری که  عنوانبهریزی شهری (. برنامه146:1389و زارع، نقدیبرسد )نفر  اردیلیدو مبه 

ول این هدف در ادامه حیات مطلوب شهرها دارد. برای حص یاکنندهنییتعبهبود شرایط شهرها است، نقش 

است که همگی در جهت بهبود کیفیت زندگی و ایجاد رضایتمندی در  شدهارائهمفاهیم و نظریات مختلفی 

 دهندهنشانباشد و دارای ابعاد محدودی نیست و ای گذرا میشهروندان بوده است. اسکان غیررسمی پدیده

طلبد های نوینی را میه اقدامات و رهیافتشهری است ک متداول هایگذاریها و سیاستریزیناکارآمدی برنامه

(. از سوی دیگر، اسکان غیررسمی برای درصد بالایی از جمعیت شهری 86:1387محمدی و همکاران،)

در ادبیات  یتازگبه(. بحث کیفیت زندگی (Abbot,2003:317کند سرپناه ایجاد می توسعهدرحال کشورهای

است ای یافته و جایگاه ویژه شدهمطرحاعی و مباحث اقتصاد نوین ریزی توسعه اجتمتوسعه پایدار و برنامه

زندگی شهری تمرکز کرده  تیفیکزندگی عمدتاً بر محیط شهری و  تیفیک(. امروزه مطالعات 4:1389عظیمی،)

ریزان ر همواره کانون اصلی توجه برنامهاست و بررسی آن از ضرورت و اهمیت بسزایی برخوردار است که این ام

یک مفهوم  رونیازاای بوده و این مبحث یک موضوع چند رشته(. 17:1398حسینی و شمس، است ) بوده

کیفیت زندگی شهری ممکن است احساس خوبی باشد از ترکیب عوامل (. 93:1986ویش،باشد )چندبعدی می

اهمیت است، جمعی و حس تعلق تاریخی. آنچه در اینجا حائز  رهقبیل خوانایی، خاط مرتبط با هویت مکان از

کیفیت  (.Walford et al,165:2011است )احساس ما در واکنش به فرم محیط و شرایط ما در محیط 
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 421                                                                           ...سنجش عوامل مؤثر بر کیفیت زندگی در مناطق

شود )فرهنگ لغت ای که توسط فرد یا گروه تجربه میاستاندارد سلامت، آسایش و خوشبختی عنوانبهزندگی 

 عنوانبهیا  (رهنگ لغت کمبریجبرد )فآکسفورد(، سطح رضایت و راحتی که یک فرد یا گروه از آن لذت می

 طوربهبنابراین کیفیت زندگی  (.Aroca et al:87,1720است ) شدهفیتعرسلامت عمومی یک فرد یا جامعه 

مندی افراد ارتباط دارد و به فکر و احساسات مردم در مورد شرایط محیطی، اجتماعی مستقیم با سطح رضایت

 (.2:1398هزادفر، حیدرزاده، بگردد )برمی هاآنو اقتصادی 

با  زمانمهست. ا هانشین، کیفیت پایین زندگی شهری در این محلهمشکلات مناطق حاشیه نیترمهمیکی از 

 تماعی،در زمینه مسائل اج ژهیوبهافزایش جمعیت و رشد شهرنشینی، حاشیه شهرها با مشکلات بسیاری 

طق شده هش کیفیت زندگی شهری در این منامنجر به کا یطورکلبهمواجه شدند که  یطیمحستیزفرهنگی و 

ی در این آن توجه به کیفیت زندگ تبعبهسازی محلات اسکان غیررسمی و (. توانمند76:1386کوکبی،است )

ی که حت هست توسعهدرحالمحلی در کشورهای  یهادولتهای سیاست نیترمهمیکی از  عنوانبهمناطق 

 سئلهمی درگیر و کشورها هاهایی را با همکاری دولتداشته و برنامه دیأکتالمللی نیز بر این امر های بینسازمان

ز اتبریز بیش  شهرنکلااشاره کرد. در  سازمان مللتوان به دفتر اسکان باشد که از جمله آن میدر حال اجرا می

الی ی شمهاهای غیررسمی این شهر جای گرفته است، عمده این جمعیت در قسمتدر سکونتگاه نفرهزار  500

 رونیازا. ی دارندهای کالبدی، اجتماعی و اقتصادی شرایط نامناسباند که به لحاظ ویژگیشهر استقرار یافته

در  زندگی تیفیبر کاساسی پژوهش این است که چه عواملی  سؤالپرداختن به موضوع اهمیت فراوانی دارد. 

 ریتأثطق هبود کیفیت زندگی در این مناهایی در باست؟ و چه شاخص مؤثرمناطق اسکان غیررسمی تبریز 

این  نیل به باشد که برایبر کیفیت زندگی در این مناطق می مؤثرهدف این پژوهش شناسایی عوامل  دارند؟

دی های زیاپژوهش گیرد.قرار می یموردبررسمحیطی محلات هدف عوامل اجتماعی، اقتصادی، کالبدی و زیست

( و نورد یه اقتصادی کیفیت زندگب( عامل دستمزد )جن1992ست. روسن )ا شدهانجامدر مورد کیفیت زندگی 

اند. دلفیم های مهم کیفیت زندگی بررسی کردهشاخص عنوانبهبها را ( تفاوت اجاره1972و توبین ) هاوس

 ان درآمدنده میزآورد و آن را دربردارمی حساببهموقعیت اقتصادی را یکی از ابعاد مهم کیفیت زندگی شهری 

 .(1جدول ) (37:1390قالیباف و همکاران،است )و مصرف، بازار مسکن و اشتغال و پویایی اقتصادی دانسته 

 موضوع تحقیق در موردتجربی  یهاپژوهش(. 1)جدول 

منطقه  محقق

 موردمطالعه

 عنوان/ نتیجه  هدف

Li & 

Weng 
ایندیاناپلیس 

 متحدهایالات

 امریکا

ارزیابی کیفیت زندگی با تلفیق 

های سرشماری و سنجش از هداد

 راه دور

 لفیقشهر ایندیاناپلیس با ت گیری کیفیت زندگی دراندازه"

ز نتایج حاکی ا / "های سرشماری و سنجش از راه دورداده

اقتصادی با  -ارتباط معنادار میان متغیرهای اجتماعی

 متغیرهای محیطی است.

SALAU بررسی ارتباط میان سطح کیفیت  نیجریه

 ا مقیاس اندازه شهرهازندگی ب

/  "کیفیت زندگی و اندازه شهر: نمونه موردی نیجریه"

زه نتیجه پژوهش حاکی از ارتباط میان سطح زندگی با اندا

از کیفیت زندگی بیشتری  تربزرگشهری که شهرهای 

 .نسبت به شهرهای میانه و کوچک برخوردارند
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شماعی و 

 همکاران

ای ههای شاخصبررسی نابرابری بابلسر

کیفیت زندگی و دستیابی به درجه 

و اختلاف کیفیت زندگی در سطح 

 محلات شهر

های کیفیت زندگی در سطح تحلیل نابرابری شاخص"

 حاکی از اینکه آمدهدستبه/ نتایج  "محلات شهر بابلسر

شاخص دسترسی در بین  خصوصبهها در متغیرها نابرابری

 محلات شهر بابلسر است

موسوی و 

 همکاران

ارزیابی کیفیت زندگی در محلات  ردشتس

 شهر سردشت

کیفیت زندگی در محلات شهر ارزیابی توزیع فضایی "

تأثیر بیشتر متغیرهای  دهندهنشاننتایج حاصل  "سردشت

دگی در بالا رفتن میزان کیفیت زن 313/2کالبدی با میزان 

 .در سطح محلات شهر سردشت است

اجزا شکوهی و 

 همکاران

بر ارتقاء  مؤثرامل بررسی عو مشهد

های کیفیت زندگی در سکونتگاه

)التیمور  آل عبا تنپنجغیررسمی 

 مشهد(

 جودوبین سکونت و ارتقای کیفیت زندگی رابطه معناداری 

ل دارد. همچنین تفاوت معناداری در میزان رضایتمندی نس

. به ترتیب شودنمیاول و دوم ساکن در منطقه دیده 

ن عی و اقتصادی، دارای بالاتریکالبدی و اجتما هایشاخص

 زندگی است. باکیفیتمیزان همبستگی 

قالیباف 

محمدباقر و 

 همکاران

های مرتبط بررسی شاخص تهران

زندگی از دید شهروندان  باکیفیت

 آباد شهر تهرانمحله یافت

ارزیابی کیفیت زندگی شهری "ای با عنوان در مقاله

م یج حاکی از عد/ نتا "(آبادیافت)مطالعه موردی: محله 

های محیطی، مطلوبیت وضعیت کیفیت زندگی در زمینه

اقتصادی و اجتماعی از دید جامعه نمونه در منطقه 

د ونقل و ارتباطات در حکه تنها وضعیت حمل موردمطالعه

 .است شدهارزیابیمتوسطی 

حسنی نژاد و 

 همکاران

 هایشاخصارزیابی و سنجش  فارس

ی کیفیت زندگی در محلات شهر

 فارس( آبادحاجی)مطالعه موردی: 

در برسی ابعاد چهارگانه شاخص کیفیت زندگی بین این 

همبستگی معناداری وجود دارد. همچنین هر  هاشاخص

یک از ابعاد با رضایتمندی نهایی از کیفیت زندگی 

کیفیت  هایشاخصهمبستگی معناداری دارند. در بین 

در کیفیت را  تأثیرزندگی، شاخص اقتصادی بیشترین 

 زندگی محلات دارد.

 1398منبع: مطالعات نگارندگان،

 تحقیق روش

 بر مؤثر عوامل تبیین درصددتحلیلی  -توان از نوع کاربردی دانست که با رویکردی توصیفیپژوهش حاضر را می

روش  هک است شدهاستفادهباشد. از دو روش اسنادی و میدانی نشین تبریز میکیفیت زندگی در مناطق حاشیه

سنجش  و ازینموردآوری اطلاعات اسنادی برای تبیین مبانی نظری و پیشینه پژوهش و روش میدانی برای جمع

 خانواری است که نامهپرسشآوری داده، ابزار اصلی جمع است. شدهگرفتهبه کار  مؤثرامل ها و عوشاخص

اتید و از نظرات اس نامهپرسشی دهد. برای تضمین روایمحقق ساخته، اساس کار را تشکیل می صورتبه

 SPSS افزارنرماز آزمون آلفای کرونباخ در  نامهپرسشاست. نیز برای تعیین پایایی  شدهاستفادهمحققان 

 باشد.می نامهپرسشکننده تأییدبرآورد شده است و  73/0گیری شده است که مقدار آن بهره

باشد. تعداد کل ی غیررسمی شمال شهر تبریز میهاجامعه آماری پژوهش خانوارهای ساکن در سکونتگاه

این آمار به تفکیک  کهییازآنجاهزار خانوار است.  80های غیررسمی تبریز، تعداد خانوارهای ساکن در سکونتگاه
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جامعه آماری ملاک عمل  عنوانبهها مستند وجود ندارد، کل خانوارهای این سکونتگاه صورتبهمحلات 

نمونه آماری با استفاده از فرمول  مونه و دقت کار خواهد شد.ته باعث افزایش تعداد ناست که الب قرارگرفته

 شدهعیتوزتصادفی بین سرپرستان خانوار  صورتبهنفر برآورد شده است که  382( به تعداد 1)رابطه کوکران 

 است.

                    
مار های آوشرر توصیفی مثل؛ نمودار و جداول و های آمااز انواع روش شدهیآورجمعهای برای تحلیل داده

 است. شدهاستفادهو تحلیل مسیر  Tاستنباطی نظیر، تحلیل همبستگی، آزمون 

 هاداده

گی، های اجتماعی، فرهناز مجموعه شاخص موردمطالعهبرای تحلیل وضعیت کیفیت زندگی در محدوده 

 به نمایش درآمده است.( 2)جدول  است که در شدهاستفادهمحیطی اقتصادی، کالبدی و زیست

 در پژوهش مورداستفادهمعیارهای  (.2)جدول 

 زیرمعیارها معیارهای اصلی

های اجتماعی، شاخص

 فرهنگی

ز اگاهی گذران اوقات فراغت، امنیت محله، حس تعلق، میزان آ ینحوهارتباط با همسایگان،  

 امورات محله، شهر و کشور، مشارکت در امور محله

 مندی از شغلرضایت -مندی از درآمدرضایت اقتصادیشاخص 

 یفیت بنا،ک ن،رضایتمندی از تعداد اتاق در واحد مسکونی، ابعاد قطعات مسکونی، تعداد اتاق مسک های کالبدیشاخص

 بالهفع زمصالح نما، تعداد خانوار در مسکن، مالکیت مسکن، وضعیت کوچه و خیابان، وضعیت د

 ، کیفیت دفع فاضلاب.کنندهآلوده یهاتیفعال)آلودگی صوتی(،  آزاردهندهصداهای  محیطیهای زیستشاخص

 1398گردآوری نگارندگان،: منبع

 موردمطالعهمحدوده معرفی 

 هستغرب شمالجمعیتی منطقه  -مرکز اقتصادی نیتربزرگشرقی، مرکز استان آذربایجان عنوانبهشهر تبریز 

های این شهر یکی از نقش عنوانبهرا حفظ کند. نقش تجاری بازرگانی که در طول تاریخ توانسته این نقش 

نتایج سرشماری سال  بنا برجمعیت شهر تبریز  های ساکنان در این شهر بوده است.فعالیت بخشالهامهمواره 

 بنا برنشین در این شهر (. جمعیت حاشیه1395ایران، مرکز آمارباشد )هزار نفر می 1.773برابر با  1395

باشد که آمارهای غیررسمی آن را بیش نفر می هزار 400 بربالغ ربطیذآمارهای رسمی اعلامی از سوی مراجع 

هایی اند و بخشهای شمالی شهر جای گرفتهدر قسمت عمدتاً کند. این جمعیت هزار نفر نیز برآورد می 500از 

نشین در محله حاشیه 18در کل  .(1) شکل شودسکونتگاه غیررسمی شناخته می عنوانبهاز جنوب شهر نیز 

در قسمت شمال تبریز بوده و در  نشینی تبریزبیشترین میزان حاشیه مجموع در چهار پهنه تبریز وجود دارد که

آخر مارالان و طالقانی، در پهنه غرب محدوده پارک تبریز و در پهنه جنوب غرب هم مناطق  پهنه جنوب نیز

 (1رابطه )
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های به لحاظ شرایط توپوگرافیکی، این محلات در شیب .شوندمحسوب مینشین رواسان و آخماقیه حاشیه

گیرد. از طریق پلکان انجام می وآمدرفتها دسترسی سواره ندارند و ز آنو بسیاری ا اندشدهواقعیار تند بس

ت های این محلات است. کیفیت مسکن این محلااستاندارد از دیگر ویژگی ساتیتأسنداشتن سیستم فاضلاب و 

-باشد. بافت متراکم و غالب مسکونی که بدون هیچبا مصالحی چون خشت و گل می أتی گاهبسیار پایین و ح

 .(2شکل ) خوردباشد در این مناطق به چشم میگونه فضای باز و سبز می

 

 
 منبع: شهرداری تبریز  شهر تبریزهای غیررسمی در موقعیت سکونتگاه(. 1)شکل 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 غیررسمی شهر تبریز یهاسکونتگاهتصاویری از  (.2)شکل 
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 مبانی نظری

م شوییمدر ادبیات مطروحه در این زمینه ما با دو رویکرد اصلی در سنجش کیفیت زندگی شهری مواجه 

یگر و بندرت در مجزا از همد طوربه غالباً (. این دو رویکرد 75: 1388رویکرد عینی و رویکرد ذهنی )لطفی، 

 (.50 :1389)خادم الحسینی و همکاران،  روندیمای سنجش کیفیت زندگی شهری به کار بر باهمترکیب 

یت . کیف(Das,2008:298)دهدکیفیت عینی زندگی، شرایط بیرونی زندگی را نمایش می رویکرد عینی:

، ی هستندو ملموس زندگ مشاهدهقابلهای عینی که مرتبط با واقعیات عینی زندگی با استفاده از شاخص

ت، ان تحصیلاهای ثانویه مانند تراکم جمعیت، نرخ جرم، میزها از دادهشود. این شاخصگیری میندازها

کی و . این رویکرد که توسط جان درینوس(Tuan Seik,2000:34)شودخصوصیات خانوار و ... حاصل می

 رونیازا، دار داراوی طرفدکشورهای اسکاندین ژهیوبهریچارد تیتموس ابداع شده است در اکثر کشورهای اروپایی 

فراد بدون در ی ااین است که کیفیت زندگ تیواقع(. 4:1389به رویکرد اسکاندیناوی نیز معروف است )عظیمی،

پایایی  کهیدرحالهای عینی سنجش است و شاخص رقابلیغزندگی، نسبت به  هاآنهای نظر گرفتن ذهنیت

 .(Tuan Seik,2000:34)سنجش بهزیستی انسانی برخوردارند بالایی دارند، از قابلیت اطمینان پایینی برای

س ود منعکرا از وضعیت زندگی خ که ادراک و ارزیابی افراد کیفیت زندگی در ابعاد ذهنی رویکرد ذهنی:

ی، ای اجتماعها که مکمل متغیرهشود. این شاخصی میگیرهای ذهنی اندازهسازد، با استفاده از شاخصمی

های د. شاخصدهنمایش می شانیزندگز وضعیت عینی ند، ادراکات و ارزشیابی افراد را اااقتصادی و محیطی

که حالیآیند درمی به دستها و رضایت ساکنین از زندگی شهری ذهنی از پیمایش ادراکات، ارزیابی

ادم خ) ندیآمی به دستهای ثانویه از داده غالباً هستند که  مشاهدهقابلهای عینی مربوط به حقایق شاخص

کیفیت زندگی  در بیشتر تحقیقاتی که در کشور آمریکا در مورد ازآنجاکه(. 46: 1389الحسینی و همکاران، 

 دیأکتذهنی  هایشان توجه کرده و بر معرفاست. محققان بیشتر به تجارب ذهنی افراد از زندگی شدهانجام

برخی نقاط ضعف،  رغمیعل(. 4: 1389ظیمی، اند این رویکرد به رویکرد آمریکایی نیز معروف است )عکرده

روری های سیاسی ضهای اجتماعی، انتخاب اهداف سیاسی و ارزیابی موفقیتهای ذهنی در سیاستشاخص

باید  گذارانتتوانند اطلاعات کافی را برای ما فراهم سازند. سیاسنمی ییتنهابههای عینی هستند. شاخص

اری از نند. بسیکانتخاب  هاآنترین اهداف را برای تا بتوانند معنادار از دارندایی نیچه چیزه واقعاًبدانند مردم 

رباره گذاران دسیاست کهیهنگامهای ذهنی استفاده کنیم. این اطلاعات مستلزم این هستند که ما از شاخص

را  ی عمومیاههستند که فرآیند سیاسی همیشه اولویت روروبهبا این مشکل  بازهمگیرند، اهداف تصمیم می

ر زمینه های عمومی مستلزم تحقیقات بیشتری دبنابراین درک بهتر اولویت؛ سازدمنعکس نمی یدرستبه

ز نظر ها هم از نظر مفهوم و هم اها، آرزوها و رضایتمندی عمومی مردم است که این شاخصنگرانی

 (.51: 1389ها ذهنی هستند )خادم الحسینی و همکاران، گیریاندازه

، یک نفر از هر هشت نفر 2017بر اساس گزارش مرکز اسکان بشر ملل متحد در سال  :تگاه غیررسمیسکون

کنند. بر اساس همین گزارش نسبت ساکنان این مناطق در افریقا بیشترین درصد زندگی می 2در محلات فقیر

                                                      
2. slums 
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، قرار دارد. %1/21ارائیب با امریکای لاتین و ک %9/27آسیا با  ازآنپسبه خود اختصاص داده است.  ،%9/55را با 

 UN-Habitatباشد )از نظر تعداد ساکنان در این مناطق، بیشترین تعداد مربوط به آسیا می حالنیباا

global activities report,2017:21 21(. در همین ارتباط، کمسیون جهانی آینده شهرها در قرن 

و بخش  افتهیشیافزاا، فقر شهری در کشورهای جنوب رشد ابرشهره موازاتبهمیلادی نیز هشدار داده است که 

های غیررسمی صورت خواهد ای از رشد شهرنشینی برپایه اقتصاد غیررسمی و همراه با گسترش سکونتگاهعمده

 (.5:1381صرافی،است )نامیده  "غیررسمی شدن شهرنشینی"گرفت و این گرایش را 

در ارتباط با  1934در سال  4یولوژیست به نام سوول رایتتحلیل مسیر نخستین بار توسط یک ب: 3تحلیل مسیر

روش  افتهیمیتعممتغیر در یک سیستم علّی معرفی گردید. این روش  تجزیه کردن مجموع همبستگی بین دو

های علّی است. تکنیک تحلیل مسیر بر اساس فرض ارتباط بین رگرسیون چندمتغیره در ارتباط با تدوین مدل

 5وابسته استوار است. این روش بر استفاده ابتکاری از نمودار تصویری که به دیاگرام مسیرمتغیرهای مستقل و 

خاصی دارد. روش تحلیل مسیر، تعمیمی از رگرسیون معمولی است که قادر است علاوه بر  دیتأکمعروف است، 

ابسته نشان دهد و با بیان آثار مستقیم، آثار غیرمستقیم و اثر کل هر یک از متغیرهای مستقل را بر متغیر و

 (.59:1381آذر،) دینمارا تفسیر  هاآنبین  شدهمشاهدهبیان منطقی، روابط و همبستگی 

 نتایج
 های توصیفییافته

درصد  22.8ن و از پاسخگویان را مردا درصد 77.2 باشد که بر اساس نتایج،نفر می 382نمونه آماری پژوهش 

اسخگویان در رده از پ درصد 23.8سال،  30درصد در گروه سنی زیر  9.2اند. از نظر سنی، را زنان تشکیل داده

سال جای  60الاتر از درصد در گروه سنی ب 37.4و  60تا  45در گروه سنی  درصد 29.6سال،  45تا  30سنی 

دارای  دمطالعهموردرصد از پاسخگویان در محدوده  20.3ها، بر اساس نتایج حاصل از تحلیل پاسخ. اندگرفته

 اند.هنیز بیکار بود درصد 22.7و  دارخانه درصد 4.2شغل آزاد،  درصد 52.9اند. دولتی بوده شغل

 درصد 16پلم، با تحصیلات دی درصد 32.5اند. دارای تحصیلات سیکل بوده درصد 18.3از نظر تحصیلات نیز، 

درصد از  6.8کر است که اند. لازم به ذنیز لیسانس و بالاتر بوده درصد 26.4، پلمیدفوقدارای تحصیلات 

اند. منطقه داشته سال در 5سکونتی زیر  درصد 7.6سکونت،  زمانمدتاند. از نظر سواد بودهپاسخگویان نیز بی

بالاتر از  درصد نیز 20.7سال و  15تا  10درصد سکونت بین  38.5سال،  10تا  5درصد سکونتی بین  33.2

 اند.سال در منطقه سکونت داشته 15

 ای استنباطیهیافته

مربوط به کیفیت  یهامؤلفهبرای بررسی وضعیت : غیررسمی یهاسکونتگاهوضعیت کیفیت زندگی در تحلیل 

تک  Tگویه با استفاده از آزمون  20عامل و  4در قالب  نامهپرسش، نتایج حاصل از موردنظرزندگی در محلات 
                                                      
3. Path Analysis 
4. Swell Wright 
5. Path Diagram 
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، عامل بر اساس آن ؛ کهشده است قرارگرفته یموردبررس، 3ای و با مدنظر قرار دادن میانگین نظری نمونه

و عامل  2.58، عامل اقتصادی میانگین 2.52عامل کالبدی میانگین  3.33فرهنگی میانگین  -اجتماعی

فرهنگی  -توان گفت که وضعیت عوامل اجتماعی. بر این اساس میاندکسب کرده 2.84 میانگین یطیمحستیز

در مقایسه  عاملو بالاتر از میانگین است. به عبارتی پاسخگویان از این در محله در وضعیت مناسبی قرار دارند 

تر از اقتصادی و کالبدی پایین، یطیمحستیز در مقابل، عوامل با سایر عوامل رضایتمندی بیشتری دارند.

 .(3جدول ) وضعیت خوبی ندارند ساکن در محله میانگین هستند و از نظر پاسخگویان

 ایتی تک نمونههای آماره(. 3)جدول 

 انحراف معیار میانگین فراوانی ابعاد

 0.567 3.33 382 فرهنگی-اجتماعی

 0.839 2.58 382 اقتصادی

 0.377 2.52 382 کالبدی

 0.721 2.84 382 یطیمحستیز

 0.336 2.82 382 کیفیت زندگی کل

 1398تحقیق،  یهاافتهی: منبع

 

0
1
2
3
4

 
 کیفیت زندگی یهامؤلفهایسه میانگین مق (.3شکل )

 -جتماعیاست، عامل ا شدهدادهنمایش  (3شکل )که در  طورهمانچهارگانه،  یهامؤلفهبندی از نظر رتبه

و عامل  به سومقرار دارد. عامل اقتصادی در رت یطیمحستیزفرهنگی رتبه اول را دارد. در رتبه بعدی عامل 

 اشد.بکالبدی در رتبه آخر می

 یانمونهتک  Tنتایج آزمون  (.4)ول جد

 ابعاد

 3مقدار آزمون=

t df 
سطح 

 معناداری

تفاوت 

 میانگین

95% Confidence 

Interval of the Difference 

Lower Upper 

 0.390 0.275 0.3329 .000 382 11.46 فرهنگی-اجتماعی

 0.331 -0.500 -0.4162 .000 382 -9.69 اقتصادی
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 -0.440 -0.516 -0.4787 .000 382 -24.80 کالبدی

 -0.080 -0.227 -0.153 .000 382 -4.09 یطیمحستیز

 -0.138 -0.207 -0.172 .000 382 -9.84 کیفیت زندگی

 1398تحقیق،  یهاافتهی: منبع

حادوده در م معناادار اسات. P≥0.01، در سطح موردبحث، تفاوت میانگین در عوامل (4) بر اساس نتایج جدول

 پذیر اسات.اندسترسی پیاده امک صرفاًها ای است که در برخی محله، وضعیت کالبدی بافت به گونهمطالعهمورد

پذیر سیبمخاطرات آ در ساخت بناها، این محلات را در برابر انواع مورداستفادهاین امر در کنار ناپایداری مصالح 

بریاز این محلات در مجاورت گسال شامال تشود که بدانیم ساخته است. اهمیت موضوع زمانی بیشتر درک می

انگای عماومی، ریزد ونقلحمل. دسترسی ضعیف به فضاهای باز و سبز، دسترسی نامطلوب به سیستم اندبناشده

د کاه بار باشابر کیفیت نامطلوب کالبدی در ایان محالات مای مؤثرقطعات و تراکم بالا، همگی از دیگر عوامل 

ادی دارد. اما تداوم این شرایط ناامطلوب کالبادی ریشاه در عوامال اقتصا ؛گذاردمنفی می ریتأثکیفیت زندگی 

عف ماالی به دلیل ضعف در شرایط اقتصادی و ض و یا بهسازی محیط و مسکن ناتوانی در بهبود شرایط مسکونی

 یدو بازتول نشینیو بیکاری ساکنین دارد. به عبارتی تداوم شرایط اقتصادی نامطلوب موجب تداوم چرخه حاشیه

 شود.های غیررسمی میسکونتگاه

فیت یز بر کیهریک از عوامل بر یکدیگر و ن ریتأثبرای تحلیل : هر یک از عوامل بر کیفیت زندگی یرتأثبررسی 

 ریتأث) گریکدییک از عوامل بر است. در این تحلیل اثر هر  شدهاستفادهزندگی از روش تحلیل مسیر 

 بوده است. موردنظررمستقیم( ثیأت) یزندگمستقیم( و نیز بر کیفیت غیر

و عامل  282/0، عامل کالبدی با 424/0فرهنگی با  -، عامل اجتماعی618/0بر این اساس عامل اقتصادی با 

، عامل مستقیمغیر ریتأثدارند. همچنین از نظر  مستقیمثیرأبر کیفیت زندگی ت 536/0ی با محیطزیست

 ریتأثها از نظر املدارند. بقیه ع ریتأثبر کیفیت زندگی  0.067و عامل اقتصادی با  0.068فرهنگی با -اجتماعی

 اند.از مدل حذف شده رونیازامعناداری بر کیفیت زندگی ندارند.  ریتأثغیرمستقیم، 

وده ی در محدرا بر کیفیت زندگ ریتأثنظرات پاسخگویان، عامل اقتصادی بیشترین  بنا برتوان گفت که می

ست. ا رگذاریتأثبر کیفیت زندگی  میرمستقیغ صورتبهمستقیم و هم  صورتبهم دارد. این عامل ه موردمطالعه

 یطیمحتسیزمل با عا یرگذاریتأثباشد. در درجه بعدی، غیرمستقیم آن از طریق عامل کالبدی می یرگذاریتأث

 رگذاریتأثدگی دانست که بر کیفیت زن رگذاریتأثتوان سومین عامل فرهنگی را می -باشد. عامل اجتماعیمی

هایت در ن ت.ندگی اثرگذار اسغیرمستقیم بر کیفیت ز صورتبهمستقیم و هم  صورتبهاست. این عامل نیز هم 

 .(4شکل ) را دارد ریتأثعامل کالبدی کمترین 
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 1398 های تحقیق،منبع: یافته    .وامل بر یکدیگر و بر کیفیت زندگیع یراتتأثتحلیل  (.4شکل )

 

 هاآنمستقیم و غیرمستقیم عوامل و رتبه  یراتتأث(. 5)جدول 

 عوامل اثر مستقیم اثر غیرمستقیم اثر کل رتبه

 فرهنگی -اجتماعی 0.424 0.068 0.492 2

 اقتصادی 0.618 0.067 0.685 1

 کالبدی 0.282 - 0.282 4

 یطیمحستیز 0.536 - 0.536 3

 1398تحقیق،  یهاافتهی: منبع

را بر کیفیت زندگی دارد.  ریتأثاست، عامل اقتصادی بیشترین  شدهداده(، نمایش 5طور که در جدول )نهما

که پیشتر گفته  گونههمانباشد. آن بر غالب ابعاد زندگی انسانی می یرگذاریتأثاهمیت عامل اقتصادی به دلیل 

ها و دیگر ابعاد زندگی شهری سی، کیفیت دستریطیمحستیزشد، عامل اقتصادی بر بهبود شرایط کالبدی، 

 اقتصادی

 کیفیت زندگی

 کالبدی یزیست محیط

 فرهنگی -اجتماعی

 تاثیر مستقیم

 تاثیر غیرمستقیم

0.240 

0.282 0.536 

0.618 

0.243 

0.424 
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به  چراکهپذیرد، می ریتأثنیز فرهنگی  -دارد. عامل کالبدی از عوامل اقتصادی و اجتماعی انکاررقابلیغ ریتأث

 توان وضعیت کالبدی محیط زندگی را بهبود بخشید.دلیل شرایط اقتصادی می

 گیرینتیجه

تلف وجود دارد ... در کشورهای مخو آبادهایحلبنشینی، نشینی، زاغهاسکان غیررسمی با مفاهیمی چون حاشیه

ای از شهر دانست. این ها در گوشهتوان در غیررسمی بودن سکونت آنها را مینکه وجه مشترک همه آ

به محل تجمع این ساکنان  أو مراکز قدیمی و متروک شهرها گاه در حاشیه شهرها نیستند الزاماً ها سکونتگاه

شهری و  -از مهاجران روستا عمدتاً ها که شود. این سکونتگاهای امریکای شمالی بدل میدر شهره ژهیوبه

کار به  که با انددادهیجا، حجم بالایی از نیروی انسانی را در خود اندشدهلیتشکشهری  شدهراندههای گروه

 یامسئلهها به ین سکونتگاهاما ا؛ کنندهایی را در شهر پدیدار میآن در بخش اقتصاد غیررسمی فعالیت گرفتن

های تواند بحرانمی هاآناند و عدم مدیریت صحیح در کشورهای درحال توسعه بدل شده ژهیوبهبرای شهرها 

ها در اراضی خارج از محدوده این سکونتگاه کهییازآنجابه بار آورد.  یطیمحستیزاجتماعی، اقتصادی و 

. از نظر امنیت تصرف، به دلیل نداشتن سند اندمحرومات شهرداری از خدم عموماً شوند، خدماتی شهر بنا می

مسکن  یبرپا سازتوانمند بودن ساکنان آن، هیچ رغبتی برای  در صورتمالکیت و تصرفی بودن زمین، حتی 

در از نظر کیفیت کالبدی در سطح پایینی قرار دارند و  عموماًاین مناطق  رونیازاها وجود ندارد. استاندارد در آن

اما نکته مهم این است که این نوع از  پذیر هستند.آسیب ساختانسانهای طبیعی و مقابل خطرات و بحران

باشد که نتوانسته اقتصادی و اجتماعی حاکم در طول سالیان می -ها، حاصل عملکرد سیستم سیاسیسکونتگاه

وارد سازد. شاید بتوان خاصیت همه ها را از چرخه فقر خارج سازد و به بدنه اقتصاد رسمی است این گروه

تبریز نیز از این قاعده  شهرکلان را وجود این نوع از اجتماعات دانست. توسعهدرحالشهرهای کشورهای 

های است که از نظر شاخص دادهیجاهایی غیررسمی مستثنی نیست و جمعیتی انبوه را در این سکونتگاه

بر  مؤثرتبیین عوامل  بهار پایینی قرار دارند. در این پژوهش در سطح بسی یطیمحستیزاقتصادی، کالبدی و 

این بنابر؛ است شدهپرداخته بر اساس رویکرد ذهنی تبریز شهرکلانهای غیررسمی کیفیت زندگی در سکونتگاه

های مربوط به شهر و مدیریت شهری در راستای بهبود کیفیت زندگی و افزایش ریزیمهم که هدف همه برنامه

رسد. به نظر می ترمناسبباشد، سنجش کیفیت زندگی بر اساس رویکرد ذهنی ندی شهروندان میرضایتم

باشد که نتایج نشانگر این می ست.های عینی جکامل در شاخص طوربهتوان احساس رضایتمندی را نمی چراکه

فرهنگی بالاتر  -تماعیدر وضعیت نامناسبی قرار دارد و تنها عامل اج یطیمحستیزعوامل اقتصادی، کالبدی و 

های قومی و خانوادگی در این مناطق دانست که در ن را بتوان در همبستگیباشد که شاید علت آاز میانگین می

همچنین بر اساس تحلیل مسیر  است. مؤثرهای اجتماعی فرهنگی مشارکت و حضور ساکنین در برخی فعالیت

یفیت زندگی ساکنان این مناطق دارد. عامل اقتصادی هم را در ک ریتأث، عامل اقتصادی بیشترین شدهانجام

ن از آ میرمستقیغ یرگذاریتأثوده است. غیرمستقیم بر کیفیت زندگی اثرگذار ب صورتبهمستقیم و هم  صورتبه

 ریتأثاز عامل اقتصادی بر کیفیت زندگی  یریرپذیتأثباشد. به عبارتی عامل کالبدی با طریق عامل کالبدی می

باشد در عامل اقتصادی کننده شرایط کالبدی این محلات میاز نظر تجربی بخشی از آنچه که تعیین گذارد.می

که در درجه دوم اهمیت قرار دارد. اغلب این  هستمحیطی ، عامل زیسترگذاریتأثعامل دیگر  نهفته است.
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ری بر اساس سرانه و شعاع به خدمات شه قبولقابلاند، از دسترسی محلات که در توپوگرافی ناهموار بنا شده

باشد و مستقر نیست. شبکه معابر پاسخگوی تراکم جمعیت نمی هاآناند. شبکه فاضلاب در دسترسی محروم

است. عوامل  زدهرقمنامطلوبی را  یطیمحستیزوجود دارد که شرایط  راستانداردیغیک نوع فشردگی و تراکم 

بر این اساس  باشند.بر کیفیت زندگی در این مناطق می رگذاریتأثفرهنگی و کالبدی از دیگر عوامل  -اجتماعی

طلبد که تنها بر ابعاد کالبدی و ای جامع میبرنامه هاتوان اذعان داشت که برخورد مناسب با این سکونتگاهمی

 ای که با توانمندسازی اقتصادی و اجتماعی همراه باشد. جابجایی و حذف اینفیزیکی استوار نباشد. برنامه

 یطورکلبه. ت دیگر خواهد شدها در مناطق و محلاها به دلیل عدم توجه به ریشه آن باعث برپایی آنسکونتگاه

گیرد، باید هدفمند و متناسب با میزان هایی که برای مناطق حاشیه شهر تبریز صورت میباید گفت که برنامه

ها کمک کند. در به بهبود کیفیت زندگی آنتا بتواند  دسترسی به منابع محلی و نیازهای مردم انجام شود

های توسعه شهری، آگاهی از این شرایط برای های تفاوت وجود دارد، در طرحتوزیع امکانات شهری بین محله

خواهد بود  زیآمتیموفق. نگاهی ی امکانات و دسترسی آسان شهروندان به این امکانات کارساز استتوزیع بهینه

 قر بینجامد.که به حذف دور تسلسل ف

 پیشنهادات

 های پژوهش، پیشنهادهای زیر را مطرح نمود:توان با توجه به یافتهدر انتها می

 های ینهاید زمگردد، بنابراین بمشارکت مردم در رفع نیازهایشان منجر به افزایش کیفیت زندگی می

 دی شهری تقویت شوهای حوزهگیریهای مشارکت و تصمیمحضور شهروندان در عرصه

 رای هر ب «ه محلاتتوسع»ی نقشه راه با عنوان ای، تهیهی محلهریزی توسعهبا توجه به اهمیت برنامه

 استان با توجه به شرایط خاص آن منطقه تدوین گردد.

 دگی یت زنتوجه به ارتقای کیفیت زندگی در شهرهای کوچک و مبانی نادیده گرفته نشود زیرا کیف

 شاخص پیشرفت هر کشوری است.

 ساکنان آن محله صورت بگیرد. یلهیوسبههای محلی ویب طرحتص 

 ها بر ین طرحهای شهری با حضور شهروندان انجام بگیرد زیرا اواکاوی موفقیت یا عدم موفقیت طرح

 .سطح زندگی ساکنان تأثیر دارد
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