
 

 1400،  پاییز 62 نشریه تحقیقات کاربردی علوم جغرافیایی، سال بیست و یکم، شماره

 عدالت چارچوب در خدمات از روستایی هایسکونتگاه برخورداری سطح تحلیل

 )مورد مطالعه: روستاهای بخش تنکمان( توزیعی
 

 12/12/97: پذیرش نهایی        13/8/97 :دریافت مقاله

 51-71: صفحات
 

 .، ایرانتهران ،ه خوارزمیدانشگا دانشکده علوم جغرافیایی،گروه جغرافیای انسانی،  ،روستاییریزیدکتری جغرافیا و برنامه: تیغلام دول
Email: g_dolati@khu.ac.ir 

 .1ایرانتهران،  جغرافیا و برنامه ریزی روستایی، گروه جغرافیای انسانی، دانشکده علوم جغرافیایی، دانشگاه خوارزمی،استاد : حسن افراخته
Email: afrakhteh@khu.ac.ir 

 ن، ایران.، تهرازمیردانشگاه خوا ، گروه جغرافیای انسانی، دانشکده علوم جغرافیایی،روستاییریزییا و برنامهجغرافر دانشیا :فرهاد عزیزپور 
Email: Azizpour@khu.ac.ir 

 یران.امی، تهران، نشگاه خوارزه جغرافیای انسانی، دانشکده علوم جغرافیایی، داشهری، گروریزییا و برنامهجغرافاستادیار : طاهر پریزادی 
Email: Tparizadi@ khu.ac.ir 

 

 چکیده

 د و درقدرت و جایگاه خدمات روستاها یکی از مباحث مهم در برنامه ریزی به شمار می رو خدمات روستایی،

نواع امندی از گاه و اهمیت هر روستا از نظر بهره لگوها و نظام های خدمات رسانی روستایی، جایبررسی ا

ی مخدمات روستایی و توان آن در دریافت یا انتقال خدمات، به عنوان یک عنصر و عامل ضروری شناخته 

خش حی روستایی بشود. تحلیل فضایی خدمات را می توان در مبحث عدالت توزیعی تشریح و تبیین کرد. نوا

ظر از من تنکمان در استان البرز در سالهای گذشته با پدیده مهاجرت روستایی رو به رو بوده و در عین حال

هینه ببهره مندی از برخی خدمات روستایی با چالش هایی رو به رو بوده است. جهت برنامه ریزی مطلوب و 

ز امندی  ورت دارد تا وضعیت هر روستا از نظر بهرهبرای نظام خدمات رسانی روستایی در این بخش، ابتدا ضر

 روستای منتخب این بخش، 16خدمات روستایی ارزیابی شود. بر این اساس از طریق تهیه پرسشنامه از 

اتریس وضعیت هر روستا از نظر انواع مختلف خدمات روستایی بر اساس تعداد خدمات موجود ارزیابی شد و م

از طریق روش آنترپی، وزن هر یک از خدمات مشخص شده و سپس از تصمیم گیری تشکیل شد و سپس 

بیشتر روستاها دارای خدمات  ؛اولویت بندی شد. نتایج نشان می دهد که COPRASطریق مدل کوپراس 

دگی ژه فشراولیه هستند. اما، در ارتباط با خدمات پیشرفته و جدید )که با تحولات رخ داده در روستاها بوی

سی مبتنی بر نوع خدمات برر رد تقاضای روستاییان شده است(با چالش رو به رو هستند؛زمان و مکان مو

 ز بقیهشده، روستاهای بختیار، نوکند، محمد آباد خالصه، کریم آباد، قاسم آباد و دنگیزک برخوردارتر ا

ت که روستاها هستند. بر اساس پراکندگی واحدهای خدماتی، الگوی حاکم)از بعد فضایی(  خوشه ای اس

 زمینه ساز عدالت توزیعی در سطح فضای تنکمان نشده است.
 

 .، مدل آنتروپیخدمات روستایی، نظام خدمات رسانی، بخش تنکمان، مدل کوپراس واژگان: کلید

 

                                                           
 انیسان جغرافیاییگاه خوارزمی، دانشکده علوم جغرافیایی، گروه دانش تهران، مفتح جنوبی،نویسنده مسئول: . 1
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 مقدمه

 می ارزیابی برابر و متعادل توسعه به دستیابی برای نیافته توسعه مناطق توسعه میزان فضایی، ریزی برنامه در

 ریزی برنامه در گام اولین عنوان به غیره و فرهنگی اجتماعی، اقتصادی، امکانات صحیح شناخت براینابن. شود

)پریزادی و  نماید کمک مناطق بین برابری و تعادل افزایش و رسانی خدمات بهبود به تواند می فضایی، توسعه

 ساماندهی یکی از اصول مهم در، خدمات روستاییسکونتگاه های روستایی از بعد بندی سطح(. 1397 ،میرزاده

 این در. دارد فضا دهیسامان در سعی دار، قابلیت هایمکان  در خدمات بهینه استقرار بر اتکا با که است فضایی

 دیگر و تولیدی - اقتصادی نظام دسترسی، هایجمعیتی، شبکه بندیسطح فضایی، تقسیمات نظام الگو،

 این بر اتکای با خدماتی دهیسامان اصولاً و مستقیم دارند دخالت خصوصی و فرهنگی اجتماعی، ساختارهای

در ایران به دلیل عوامل متعدد طبیعی و انسانی، برنامه  (.1388، گیرد )قادری و آسایش می صورت ساختارها

های زیادی را در بردارد و این مسئله ریزی فیزیکی و فضایی با مشکلات و چالشهایی همراه است و هزینه

(. بررسی برنامه 1383ای می شود )یاسوری، نابرابری در دسترسی به خدمات و عدم تعادل های منطقه موجب

روستایی در گذشته، حاکی از عدم توجه کافی و لازم به مناطق روستایی است و بسیاری از طرح ها  های توسعه

دیگر مانند پایین بودن زیرساخت  های روستایی به دلیل تنگناها و محدودیت های مالی و عوامل متعددو برنامه

(، به اجرا در نیامده و یا نیمه کاره مانده 1392ها و خدمات، پایین بودن سطح مشارکت )سلمانی و همکاران، 

است. به منظور ساماندهی نظام خدمات رسانی در روستاهای کشور، سطوح مختلفی از فضاهای خدماتی تعریف 

های بر اساس قوانین موجود شامل منظومه های روستایی، مجموعهشده است. سطح بندی فضاهای روستایی 

آبـادی( در  10تـا  5) حـوزه روسـتایی، از اجتمـاع چنـد آبادی هم جـوار روستایی و حوزه های روستایی است.

)وزارت  یـک حـوزه جغرافیـایی پیوسته و محدود شکل گرفته کـه دارای دو تـا پـنج هـزار تـن جمعیت است

ایران است.  استان البرزدر  شهرستان نظرآبادهای (. بخش تنکمان یکی از بخش49: 1378سازندگی،  جهاد

مطالعات میدانی صورت گرفته از روستاهای بخش تنکمان، حاکی از وجود و بروز مشکلات و چالش هایی در 

وه بر ضعف کارکرد کشاورزی و روستایی رسانی روستاها است. مطالعات نشان می دهد که علانظام خدمات

های چند سال اخیر منطقه است. در بخش خدمات بیشتر روستاهای این بخش، مهاجرت نیز از ویژگی

روستایی، روستاهای این بخش از نظر خدمات بهداشتی و درمانی، در شرایط نامناسبی به سر می برند و میزان 

ها و ماشین ها، استفاده از نهادهگذاریر بخش کشاورزی، سرمایهخدمات با دامنه عملکردی، سازگار نیست. د

الات کشاورزی با وضعیت نامطلوبی مواجه هستند. همچنین خدمات آموزشی نیز شرایط مشابهی دارد و به نظر 

(. 1393می رسد بیشتر روستاهای بخش تنکمان با مشکلاتی در زمینه خدمات رسانی مواجه هستند )دولتی، 

ر، مبحث توزیع خدمات در بخش تنکمان است. نحوه توزیع این خدمات نیز در روستاها شرایط مسئله دیگ

مطلوبی ندارد و عمده خدمات در روستاهای بخش تنکمان شمالی قرار دارد که نزدیک به شهر بوده و از این 

روستاهای این  تری دارند که این حاکی از شرایط ناموزون درنظر نسبت به روستاهای پایین شرایط مطلوب

بخش است و این مسئله از نگاه فضایی با چالش رو به رو است. ضرورت دارد که ارتباطات درونی و بیرونی بین 

مراکز روستایی بخش تنکمان از جنبه های مختلف خدمات رسانی مورد بررسی قرار بگیرد. طبیعی است که 

به سهم خود نقش آفرین باشد، شرایط خدمات  چنانچه مراکز روستایی بخش تنکمان بتواند در خدمات رسانی
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ها در بخش خدمات روستا ارتقا یافته و مشکلات و چالش های روستایی مانند مهاجرت، بیکاری، نارسایی

کاهش خواهد یافت. نکته مهم در ارتباط با این موضوع، وجود برخی مشکلات در حوزه خدمات رسانی در 

یی همراه بوده است. نکته قابل توجه این است که جهت ارائه و تدوین هاروستاهای این بخش است که با چالش

الگو یا نظام خدمات رسانی ضرورت دارد تا ابتدا خوشه بندی از روستا از نظر میزان بهره مندی از خدمات 

موجود انجام شود. ابتدا باید الگوی موجود شناسایی شود و یکی از ضرورتهای موجود در این زمینه شناخت 

رت و جایگاه هر روستا از نظر خدمات موجود است و از طریق الگوی موجود خدمات می توان به الگوی قد

مطلوب رسید. بنابراین هدف اصلی پژوهش، اولویت بندی روستاهای بخش تنکمان از نظر بهره مندی از انواع 

 «:خدمات است. بنابراین دو سوال اصلی به شرح زیر است

 ؟تنکمان در سطح بندی روستایی حائز اهمیت بیشتری است روستایی ناحیهچه نوع خدماتی در  -

یی ه الگوچو  بخش تنکمان از نظر بهرمندی از انواع خدمات به چه صورت است؟ روستاهایاولویت بندی  -

 .تبعیت می کند

اساسی  در نظام خدمات رسانی روستاها، باید آستانه خدمات روستایی و نوع و دامنه خدمات را به عنوان عوامل 

 مختلفنیازمنـد توجـه بـه رویکردهای ، منـاطق روسـتایی ریـزی دربرنامـه(. 1388در نظر گرفت )سعیدی، 

(. با توجه به اهداف عالیه بهسازی و رفاه روستاییان، تامین شرایط 190: 1383)یاسوری،  در این مناطق اسـت

طی از ضروریات توسعه روستایی به شمار می بهینه برای دسترسی به خدمات اجتماعی، اقتصادی و زیست محی

(. در یک نظام فضایی روستایی، مجموعه ای از اجزا، به صورت متقابل توسط جریان 190: 1383رود )یاسوری، 

مداوم کالا، خدمات، افراد و اطلاعات با یکدیگر در ارتباط بوده و هر یک از اجزای آن ضمن داشتن تاثیرات 

لکرد نظام دارند. آنچه که در عرضه خدمات و تسهیلات مطرح می شود این اصل مهم متقابل، نقشی مجزا در عم

و اساسی است که برای ارائه این گونه امکانات باید از لحاظ اقتصادی، متقاضی کافی وجود داشته باشد تا از آن 

ی نیز به تولید و عرضه طریق، نه تنها هزینه های تولید و عرضه به نوعی جبران شود، بلکه بهره دهی قابل اعتنای

کننده تعلق گیرد و از آن مهمتر، عرضه خدمات و تسهیلات بتواند نیازهای گروه های وسیع تر را پوشش دهد 

(. در موضوع خدمات رسانی، رویکرد و اندیشه عدالت توزیعی خدمات و تحلیل توزیع فضایی 1388)سعیدی، 

 توزیع و ترتیب واقع در این و است فضایی سازماندهی نیازمند فضایی های تحلیلخدمات حائز اهمیت است. 

 سازمان، این در. است آن عمومی عملکردهای گرفتن نظر در با فضا، در مجموعه هر واحدهای ی یافته نظام

شوند )معصومی  می گرفته نظر در اصلی عناصر عنوان به سطوح یا ها لکه و ها شبکه نیز و ها گاهگره یا نقاط

 نظری رهیافت کردن کاربردی نیازمند اجتماعی عدالت تحقق سوی به حرکت تردید بدون(. 1385اشکوری، 

 مبنایی یا و اثر کم مبنایی حد در اجتماعی عدالت نظری رهیافت مهم، این تحقق بدون و است اجتماعی عدالت

ن عدالت در ( و ای1393ماند )نبوی،  خواهد باقی ندارد، وجود آن شدن عملی برای مستقیمی راه که آرمانی

 بین... و اجتماعی اقتصادی، خدمات و امکانات نامتعادل حوزه توزیع خدمات نیز باید مدنظر قرار گیرد. توزیع

 ناپذیر اجتناب را کشور فضایی ساختار نمودن متعادل و فضایی توسعة ریزی برنامه به توجه ضرورت مناطق،

 از یکی توزیعی عدالت که است موضوعات ترین ای پایه از یکی اقتصادی عدالت موضوع امروزه. است نموده

 تأکید مختلف اقشار بین جامعه منافع و منابع عادلانة توزیع بر توزیعی عدالت. گیرد برمی در را آن های بخش
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ها بکاهند و یبرنابرا تتلاش بودند که از شد درها و تصمیم گیرندگان طی سالهای اخیر بسیاری از دولت  دارد

رویکردها  ازها است. یکی و امکانات به صورت متعادل در مناطق یکی از عوامل مورد توجه دولتتوسعه خدمات 

به نظریه عدالت به مثابه انصاف رالز، عدالت توزیعی است که مبانی آن از اصل دوم عدالت به مثابه انصاف رعنی 

ف بیان می دارد که بازتوزیع اصل تفاوت استنتاجی می شود. اصل نظریه تفاوت نظریه عدالت به مثابه انصا

سطح جامعه به نفع محرومترین افراد جامعه نباشد لازم و ضروری  درثروت و قدرت هنگامی که نابرابری شدید 

است. عدالت توزیعی و اجتماعی، بیانگر توزیع عادلانه امکانات و ثروت میان افرادی است که طبق تعریف دارای 

(. مفهوم عدالت در مباحث کیفیت زندگی شهری بسیار مهم 1397اده؛ حقوق برابر هستند )پریزادی و میرز

است. دو رویکرد ارزش های عام و رویکردهای نیازمحور در این زمینه حائز اهمیت هستند. رویکرد عام بر علایق 

اعی، مردم و شهروندان در شرایط آگاهانه تاکید دارد. این علایق و ارزش ها می تواند شامل آزادی، روابط اجتم

 (.1394تحصیلات، مهارت آموزی و غیره است )نیرو؛ 

 عدالتو بر همین اساس،  (2010، 1)لیز ای در جهان امروز، یک پدیده  فراگیر محسوب می شودنابرابری منطقه

چرا  است امکانات از بهتر برخورداری برای آن به وابسته های کاربری و فضا عادلانه تخصیص و توزیع فضایی

(. 2002، 2)فدروفهای بزرگ اقتصادی و اجتماعی در روستاها خواهد شد ای فضایی موجب چالشنابرابری ه

 سنجی توان اقتصادی، سنجینیاز یعنی مهم اصل سه در را فضایی سازمان در عدالت برقراری هاروی دیوید

 یکی دارد جودو عمده مشکل دو روستایی رسانی خدمات در (.1392 ،)آمار داند می اجتماعی منافع و محیطی

 ارائه در ها آن نیازهای و روستاییان نظریات انعکاس عدم دیگری و خدمات و ها فرصت به نامناسب دسترسی

برای به دست  (.1985، 3)گیلا است محلی و مرکزی های حکومت ی وسیله به رسانی خدمات های سیاست ی

مراکز مختلف الاندازه بیش از هر چیزی  آوردن نظام سلسله مراتبی  ارایه خدمات و تسهیلات گوناگون توسط

لازم است تا خدمات و تسهیلات مورد نیاز افراد و گروه های روستایی با توجه به مقدار آستانه هر یک از آنها 

بالاترین درجه باشند، وسیع ترین حیطه خدماتی را دربر  دارایرده بندی شوند. یعنی خدمات و تسهیلاتی که 

های مرکزی معروف ها در مکان های بزرگ و پرجمعیت مستقر می شود که به کانونمی گیرد و بدین سان تن

ون های اصلی فعال می شوند و بر است. خدمات و تسهیلات با حیطه خدماتی کمتر، در مراکز کوچکتر از کان

کونتگاه ها اساس مراکز مختلف الاندازه ای امکان بروز را پیدا می کنند. در این چارچوب سلسله مراتبی از س آن

پدید خواهد آمد که بر مبنای آن، هر مرکز واقع در یک سطح از سطوح سلسله مراتب، با آمیزه ای از خدمات و 

تسهیلات با مقادیر آستانه های معین مشخص می شود. بنابراین نقاط روستایی با توجه به دامنه و نوع 

ت نیازمند هستند که ممکن است با خدمات عملکردهای اجتماعی، اقتصادی و فرهنگی به طیف خاصی از خدما

که در عمل با توجه به الزامات ای هستند در شهرها منطبق نباشد. بیشتر نقاط روستایی سکونتگاه های پراکنده

اکولوژیک کشور، از لحاظ برخورداری از نظم سلسله مراتبی با تنوع منطقه ای هستند. همچنین  – محیطی

: 1388، می شود دارای حیطه عملکردی یکسان نیستند )سعیدی عرضها خدمات گوناگونی که در روستاه

 آمایش منظر از ها برنامه اجرای درمایش سرزمین مطرح می شود. آدر این ارتباط مفهوم  (.144-146

                                                           
1 Lees 

2 Federov 

3 Gila 
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 های مکان در ها فعالیت استقرار. گیرد صورت مناطق شرایط به توجه با منابع تخصیص است لازم سرزمین،

 می تضمین را ها آن پایداری و شود می ها فعالیت اقتصادی توجیه و لابا کارایی به تیابیدس موجب مناسب،

 (.2008، 1)کویینروگا و همکاران کند

برمی گردد که برای پاسخگویی  1933بندی سکونتگاه ها، به نظریه مکان مرکزی کریستالر در سال سابقه سطح

( و سپس 1951) 2ین آنها ارائه شده است. البته جفرسونعلل توزیع فضایی شهرها و اندازه سلسله مراتب ب

( با فعالیت روی نظریه های مکان های مرکزی، این دیدگاه را توسعه دادند. پس از آن دیدگاه 1953کریستالر )

پیرامون فریدمن، نظریه قطب رشد فرانسوا پرو، نظریه عملکردهای -ها و نظریات مختلفی مانند نظریه مرکز

ای داگلاس به منظور سطح بندی و همچنین رویکرد شبکه منطقه UFRDه روستایی شهری در توسع

 نظریه توفیق عدم به توجه .م( با1993) 3داگلاس روستایی ارائه شد. دیدگاه –سکونتگاه ها و خدمات شهری 

 هبود فضایی توسعه قالب در روستایی – ای ناحیه توسعه به دستیابی غیره، و رشد قطب نظیر پیشین های

 است.

( در گزارش 1992) 4در ارتباط با سطح بندی خدمات روستایی پژوهش های مختلفی انجام شده است. ون مالی

تحقیقاتی برای موسسه تحقیقاتی بین المللی تغذیه، بر موضوعات مختلفی مانند زیرساخت های روستایی، 

 کرد. سیستم سکونتگاهی و توسعه اقتصاد منطقه ای در هند جنوبی اشاره و بحث

 5پژوهش ویلسوندر پژوهش های اخیری که در ارتباط با خدمات روستایی انجام شده است می توان به  

 6ماخورا و واسیکشاخص اشاره کرد.  ( در رتبه بندی سکونتگاه های گینه پایائو بر اساس هشت2001)

پوپو آفریقای جنوبی به ( در زمینه الگوهای دسترسی به زیرساخت های خدمات روستایی در استان لیم2003)

مطالعه پرداختند. محققین معتقدند که الگوهای ارائه شده می توانند به عنوان راهبرد و خط مشی برای توسعه 

نابرابری  (2007الحسن ) پایدار اقتصادی بوده و در زمینه توسعه اقتصاد صنایع روستایی موثر باشند. همچنین

اسمیت و مورد بررسی قرار داده است.  2000تا  1991ساله از سال  10های منطقه ای در کشور غنا را در دوره 

( با تاکید بر عامل شهر، به بررسی اثرات رشد شهرها بر زیرساختها، جمعیت و فعالیت های 2010همکاران )

خدماتی روستایی و توسعه اقتصادی پرداخت که حاکی از تغییرات زیاد این پدیده بر ساختار روستاها است. در 

رتباط با نظام خدمات رسانی روستایی مطالعات و پژوهش هایی در نقاط مختلف کشور صورت گرفته است. از ا

مطالعات اولیه در خصوص خدمات رسانی روستایی می توان به کتاب نشر اندیشه ها و روش های نو در روستا 

ماعی و عمرانی و ایده های اشاره کرد که موضوعات مربوط به خدمات اجت 1344توسط عطالله معتدل در سال 

که به بررسی و طراحی نظام خدمات  ( اشاره کرد1376نو در این زمینه را مورد بررسی قرار داد. جوادی زارع )

( به منظور تعیین سلسله مراتب و سطح 1381رسانی روستایی شهرستان اردبیل پرداخته است. زبردست )

( در ارتباط با با 1383استفاده کرد. یاسوری ) UFRDرویکرد بندی سکونتگاه های روستاهای استان گلستان از 

                                                           
1 Quinruga et al 

2 Jeferson 

3  Douglaus 

4 Van Mali 

5 Whilson 

6 Makhoura and vasic 
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نظام سلسله مراتبی سکونتگاه ها و سطح بندی خدمات روستایی در شهرستان سرخس به پژوهش پرداخت. 

این پژوهش در قالب منظومه، مجموعه و حوزه روستایی خدمات رسانی صورت گرفته است. در این پژوهش به 

ها براساس موقعیت جغرافیایی، جمعیت،  تی و شناسایی توان عملکردی سکونتگاهشبکه خدمامنظور بررسی 

اداری و با توجه به  -اداری، مرکزیت سیاسی  -زیربنایی، تقسیمات سیاسی  -امکانات موجود، شبکه ارتباطاتی

ها ها، حوزهها، مجموعهبندی سکونتگاههای روستایی در قالب منظومهاستراتژیکی، اقدام به سطح-مسایل امنیتی

( نظام سطح بندی خدمات رسانی روستایی 1385. شایان )های مربوط شده استو اقمارها همراه با تهیه نقشه

( اقدام به پهنه بندی بخش 1385در شهرستان مشهد را مورد بررسی قرار داده است. مهدوی و کریم زاده )

تقوایی و نوروزی  کرده است. GISبا مرکزی شهرستان ورزقان جهت مکان یابی مراکز خدمات روستایی 

(، نیز در پژوهشی، توزیع فضایی امکانات و خدمات روستایی و سطح بندی دهستان های 1386آواراگانی )

رسانی روستایی می توان استان چهارمحال بخیتاری مورد بررسی قرار داد. از مطالعات اخیر در خصوص خدمات

ه کرد که در آن توزیع فضایی خدمات و امکانات روستایی در ( اشار1390به پژوهش ضرابی و پریزادی )

( در پژوهشی بر 1392دهستان صاحب بخش شهرستان سقز را مورد بررسی قرار دادند. شکور و همکاران )

 نحوه توزیع فضایی امکانات و خدمات روستایی و سطح بندی روستاهای بخش درودزن مرودشت پرداخت.

نیز در پژوهشی مشابه در ارتباط با سطح بندی سکونتگاه های روستایی ( 1393الدینی و رحیمی )شمس

شهرستان ممسنی، از تکنیک های سازماندهی فضاها استفاده کردند. در این پژوهش هر یک از روستاها بر 

اساس عوامل داخلی و خارجی مانند نفوذ محلی و ناحیه ای، فاصله از مرکز شهرستان، دسترسی، ویژگی های 

در اجتماعی روستاها، دارای نوعی از طبقه بندی و سطح معینی از خدمات تعریف شدند.  –اقتصادی  محیطی و

مباحث خدمات رسانی روستایی، نقش شهرهای کوچک، انکارناپذیر است. در مجموع پیشینه پژوهش نشان می 

عه خاصی صورت دهد که در ارتباط با سطح اولویت بندی و خوشه بندی خدمات روستایی بخش تنکمان مطال

 گرفته و این خلا پژوهشی کاملا محسوس است و ضرورت دارد تا پژوهشی در این ارتباط انجام پذیرد.ن

ر شکل دد که با توجه به مطالب فوق می توان چارچوب مفهومی پژوهش را در قالب یک مدل مفهومی ارائه دا

 وامل موثرینکه ععین ادر  ه بین آنها است.انواع خدمات روستایی موجود و رابطنشان داده است. این مدل  (1)

قابل رتباط متز در ا، انواع خدمات روستایی نیهم قرار دارند در ارتباط مستقیم و متقابل با بر خدمات رسانی،

 و خدامت موزشیآبوده و شامل انواع خدمات درمانی، نهادی، مالی و پشتیبانی، حمل و نقل، خدمات فرهنگی و 

 ژگی ها ووی انندانواع عوامل ذکر شده در ارتباط با عوامل موثر بر این خدمات م باشد.ورزشی و تفریحی می 

یره می غو  اییکیفیت حمل و نقل روست، ساختار اقتصادی و اجتماعی روستاها، شرایط توپوگرافیکی یک روستا

 باشد. ستاهارو دهی خدمات رسانی روستایی و ارتباط بینتواند بیان کننده شکل و الگوی ارتباط و سامان

 [
 D

O
I:

 1
0.

52
54

7/
jg

s.
21

.6
2.

51
 ]

 
 [

 D
O

R
: 2

0.
10

01
.1

.2
22

87
73

6.
14

00
.2

1.
62

.1
.1

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 jg

s.
kh

u.
ac

.ir
 o

n 
20

24
-0

4-
23

 ]
 

                             6 / 21

http://dx.doi.org/10.52547/jgs.21.62.51
https://dorl.net/dor/20.1001.1.22287736.1400.21.62.1.1
https://jgs.khu.ac.ir/article-1-3240-en.html


 57                              ...                                 در خدمات از روستایی هایکونتگاهس برخورداری سطح تحلیل

 
 مدل مفهومی پژوهش . (1)شکل 

 

 تحقیقروش 

 منطقه مورد مطالعه

ر غرب تنکمان د (. بخش2)شکل . این پژوهش در محدوده نواحی روستایی بخش تنکمان انجام گرفته است

شتی نسبتاً دکیلومتری جنوب غرب شهر کرج و جنوب شهر و شهرستان نظرآباد در  25استان البرز، در حدود 

ظرآباد نر از مسطح و هموار واقع شده است. از لحاظ دسترسی دارای دو محور ارتباطی اصلی است که یک محو

ن نجم ای دهستاوستاهتا نجم آباد تداوم دارد. این محور شاهراه اصلی دهستان نجم آباد را شکل داده و تمامی ر

ی ما تشکیل ردآباد تنکمان تا روستای محم -آباد در کنار این محور قرار گرفته اند. محور دوم مسیر نظرآباد 

ای داده جخود  دهد که این دهستان از دهستان نجم آباد اگرچه کوچکتر است اما تعداد بیشتری روستا را در

ان تنکم است. نقشه تقسیمات سیاسی این وضعیت را به خوبی تبیین می کند. بخش تنکمان به دو دهستان

رشماری مناطق روستایی بخش تنکمان بر اساس آمار س (.1393ولتی، شمالی و جنوبی تقسیم شده است )د

ستاهای روستا است که در دو دهستان تنکمان شمالی و جنوبی واقع شده است. رو 16، دارای 1395سال 

 دهستان تنکمان شمالی، به مراتب پرجمعیت تر از تنکمان جنوبی  هستند.
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 ستان نظرآباد )ماخذ: ترسیم نگارنده(موقعیت جغرافیایی بخش تنکمان شهر .(2شکل )

 

 داده و روش کار

ه ای تابخانکوری داده ها و اطلاعات به صورت دو روش میدانی و پژوهش از نوع کاربردی بوده و گردآاین 

رها و دهیا املشجامعه آماری  .روستاها ارائه شده استگیرد و متغیرهای پژوهش با توجه به شرایط صورت می

ام روش تم و به جهت محدود بودن حجم جامعه، از (1)جدول . بخش تنکمان است یتاروس 16 شوراهای

 شماری استفاده شده است.
 

 فهرست روستاهای منتخب پژوهش .(1)جدول 

 دهستان روستاها

 بختیار

 تنکمان شمالی

 حاجی بیگ

 آذری قلعه

 ابراهم بیگی

 دنگیزک

 انبار تپه

 فیروزآباد

 قاسم آباد کوچک

 نوکند
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 کریم آباد

 تنکمان جنوبی

 علی سید

 اقبالیه

 عبدل آباد

 نصرت آباد

 دولت آباد

 محمدآباد خالصه

 

 مندی هر ن بهرهداده ها، پرسشنامه جامعی تهیه شده و در بخشی از آن به میزا گردآوریدر ادامه به منظور 

خش کمان پرداخته شده است. در این بیک از روستاهای منتخب از مجموعه خدمات مختلف در بخش تن

ات خدمات مختلف روستایی در بخش های مختلف دسته بندی شده است که این خدمات شامل انواع خدم

ی مانی و غیره مذهبی، خدماتی و پشتیب –تفریحی، فرهنگی  –درمانی، ورزشی  –آموزشی، بازرگانی، بهداشتی 

 (.2)باشد )جدول 
 

 ات روستایی مورد بررسی در روستاهای منتخب بخش تنکمانفهرست انواع خدم .(2)جدول 

 آموزشی

 نهضت سواداموزی

 خدمات پشتیبانی

 شرکت تعاونی روستایی

 شرکت تعاونی تولیدی مهد کودک

 مرکز خدمات کشاورزی دبستان دوره اول

 مروج کشاورزی دبستان دوره دوم

 کشاورزی تعمیرگاه ماشین آلات دبیرستان دوره اول پسرانه

 تعمیرگاه پمپ آب دبیرستان دوره دوم پسرانه

 کارگاه حرفه آموزی دبیرستان دوره اول دخترانه

 دفتر ترویج دامپروری دبیرستان دوره اول دخترانه

 دفتر ترویج یپیش دانشگاه

 هنرستان فنی و حرفه ای

 نهادهای اداری خرد

 شورای اسلامی

 دهیاری سرانههنرستان فنی و حرفه ای پ

 ورزشی

 شورای حل اختلاف باشگاه ورزشی

 پایگاه بسیج استخر سرپوشیده

 زمین ورزشی

 نهادهای اداری کلان

 کلانتر-پاسگاه 

 بخشداری سالن ورزشی

 تفریحی

 شهرداری بوستان روستایی

 پایگاه اتش نشانی پارک

 جهاد کشاورزی سینما

 واحد ثبت احوال شهربازی

 گرفتن مجوز ساخت و ساز مجتمع های گردشگری

 فرهنگی مذهبی

 کتابخانه

 خدمات مالی

 خرده فروشی

 عمده فروشی مسجد

 بانک حسینیه

 خوان کارت امامزاده

 صندوق قرض الحسنه مجموعه فرهنگی مذهبی
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 خدمات درمانی عمومی

 خانه بهداشت

 سوخت  و انرژی

 نماندگی پخش نفت سفید

 نمایندگی پخش سیلندر گاز اه بهداشتپایگ

 جایگاه سوخت کارشناس مامایی یا بهیار

 بهورز

 خدمات عمومی

 آهنگری

 انبار درمانگاه

 نانوایی پزشک عمومی

 تعمیرگاه 115اورژانس 

 آسیاب مرکز بهداشتی

 قصابی داروخانه

 خدمات درمانی پیشرفته

 ریآرایشگ آزمایشگاه و رادیولوژی

 جارین مجتمع بهزیستی

 رستوران پزشک عمومی

 مهمانسرا دندانپزشک

 تکنیسین دامپزشکی

 ارتباطات و رسانه

 دسترسی به روزنامه و مجله

 اینترنت عمومی کلینیک دامپزشکی

 دفتر فناوری و ارتباطات روستایی داروخانه دامی

 خدمات بهداشتی

 مرکز تلفن حمام عمومی

 دفتر مخابرات انهغسالخ

 صندوق پست سیستم جمع اوری زباله

 نمایندگی پست آب شرب تصفیه شده

 پیشخوان دولت دستشویی عمومی

 حمل و نقل

 ایستگاه حمل و نقل

 

 پایانه مسافربری

 پایانه باربری

 وسیله نقلیه عمومی

 

 ر روش. دانجام شده استیق روش آنتروپی روش تجزیه و تحلیل داده ها در بخش وزن دهی خدمات از طر

به می ا محاساز طریق ماترس تصمیم گیری و ارزیابی مناطق بر اساس خدمات روستایی، وزن معیارهآنتروپی 

 مراحل محاسبه وزن با روش آنتروپی به صورت زیر است: شود.

 تشکیل ماتریس تصمیم گیری -1

 بی مقیاس سازی ماتریس -2

 نرمال سازی ماتریس -3

 Ejاخص محاسبه ش -4

 Djمحاسبه شاخص  -5

 محاسبه وزن نهایی معیارها -6

از روشهای تصمیم گیری می  روش کوپراس صورت می گیرد. COPRASبا مدل کوپراس  هااولویت بندی معیار

از این  به کار می رود. با استفاده از وزن معیارها باشد و جهت اولویت بندی یا رتبه بندی گزینه های مختلف

رنامه ریزی، برآوردهای مالی، حسابداری و همچنین جغرافیا و غیره استفاده می گردد. روش در امور مختلف ب
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جهت تعیین اولویت ها و درجه موثر بودن گزینه ها  توسعه پیدا  1این روش توسط زاواداسکاس و کاکلاسکاس

  (.319: 2011و همکاران،  2)آنتوچیویسین کرد

 طی شود:مراحل باید این برای پیاد سازی روش کوپراس 

روپی اخص آنتشگردد. برای تعیین وزن معیارها، از مشخص در مرحله نخست، باید وزن معیارهای تعیین شده، 

می ردد )حاتمی گ استفاده شده است. این شاخص با استفاده از پراکندگی مقادیر هر گزینه از معیارها، تعیین

رحله روش تصمیم گیری به عنوان اولین م(. پس از تعیین وزن معیارها، ماتریس 1393، نژاد و همکاران

 ک طرفکوپراس، تشکیل می گردد. ماتریس تصمیم گیری، مشتکل یک ماتریس می باشد که گزینه ها در ی

ی آورده م اتریسماتریس و معیارها در سمت دیگر قرار دارند. وزن معیارها نیز به عنوان یک ستون جدا در م

و  می گردد حاسبهن ارزش هر معیار برای هر گزینه به صورت جداگانه مشود. برای تکمیل مقادیر ماتریس، میزا

صمیم تتریس در محل خود نوشته می شود. مرحله بعدی تشکیل ماتریس وزن دار است. برای وزن دار کردن ما

ریس ل ماتبرای تشکی شود.گیری، مقادیر هر گزینه بر وزن آنها ضرب شده و بر مجموع مقادیر تقسیم می 

 استفاده می گردد: (1)ری وزنی، از رابطه تصمیم گی

 .(1رابطه )    

 
، ژاد و همکاراننمقدار هر گزینه به ازای هر معیار می باشد )حاتمی  iXوزن هر معیار و  iq ، (1رابطه )در 

 گردد: استفاده می (2رابطه )(، از Q(. در مرحله پایانی برای محاسبه ارزش نهایی هر گزینه )1393

 

 

 (2رابطه )

 

jمقدار جمع جبری معیارهای مثبت برای هر گزینه،  jS، (2رابطه )در 
-S ارهای منفی مقدار جمع جبری معی

jبر  1برای هر گزینه می باشد. در این بخش ابتدا 
-S  مقدار تقسیم می گردد و سپس طبق فرمول بالا Q  برای

ر حسب معیارها ت هر یک از گزینه ها بنشان دهنده میزان ارزش و اهمی Qهر گزینه محاسبه می گردد. مقدار 

؛ همکاران ژاد ومی باشد. مقدار ارزش بالا، نشانگر اهمیت و مطلوبیت بیشتر گزینه ها خواهد بود )حاتمی ن

1393.) 
 

 نتایج

رار قحلیل توری شده مورد تجزیه و آپس از بررسی ابعاد و روش شناسی پژوهش، در این بخش داده های گرد

 گرفته است.

                                                           
1 Kaklauskas 

2 Antucheviciene 
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ز هر یک ا تعداد یند پرسشنامه و مطالعات میدانی و مصاحبه ها و بازدیدهای میدانی، در نهایتآیق فراز طر 

ه دارای ایی کانواع خدمات در هر روستا مشخص شده است. به منظور انجام محاسبات در مدل کوپراس، روستاه

وستای مدنظر، این است که ر به معنای 2اختصاص داده شده و مقادیر  1نوع خاصی از خدمات نبودند، مقدار 

باشد به  2دارای یک مورد از یک نوع خدمات مورد نظر است. چنانچه مقدار اختصاص داده شده بیشتر از 

تعداد  اییکهمعنای این است که روستای مربوطه دارای بیش از یک مورد در یک نوع از خدمات است. از آنج

ین و میانگ ع شدهیر هر نوع خدمت در هر دسته از خدمات، جمموارد خدمات روستایی بالا بوده، در نهایت مقاد

وضعیت این  (4 و 3)ول اآن محاسبه شد. این مقادیر در نهایت ماتریس تصمیم گیری را ایجاد می کنند. در جد

 .است ماتریس مشخص شده
 

 ری(تریس تصمیم گیتعداد خدمات هر روستا نسبت به انواع خدمات در روستاهای منتخب بخش تنکمان )ما .(3)جدول 

 دولت آباد نصرت آباد عبدل آباد اقبالیه علی سید کریم آباد بختیار روستاها

 1.36 1 1 1.18 1.18 1.18 1.55 آموزشی

 1 1 1 1 1.25 1.25 1.75 ورزشی

 1.20 1 1 1 1.20 1 1 تفریحی

 1.40 1 1.20 1 1.20 1.60 1.60 فرهنگی مذهبی

 1.25 1 1 1.38 1 1.50 1.50 خدمات درمانی عمومی

 1 1 1 1.00 1 1 1.13 خدمات درمانی پیشرفته

 1.40 1 1.20 1.40 1.40 1.60 1.40 خدمات بهداشتی

 1 1 1 1.50 1.00 1.50 1.25 حمل و نقل

 1.13 1.13 1 1.13 1.13 1.13 1.25 ارتباطات و رسانه

 1 1 1 1 1 1 1.44 خدمات پشتیبانی

 2.25 1.75 1.75 2.25 2 2 3 نهادهای اداری خرد

 1.17 1 1 1.50 1.17 1.17 1.17 نهادهای اداری کلان

 1 1 1.14 1.57 1.29 1.29 3.43 خدمات مالی

 1 1.33 1.33 1 1 1.33 1 سوخت  و انرژی

 1.30 1 1 1.20 1.60 1.40 2.80 خدمات عمومی
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 ادامه-منتخب بخش تنکمان  تعداد خدمات هر روستا نسبت به انواع خدمات در روستاهای (.4)جدول 

 روستاها
 محمدآباد

 خالصه 

 حاجی 

 بیک

  قلعه

 آذری

 ابراهم 

 بیگی
 فیروزآباد انبار تپه دنگیزک

 قاسم آباد

 کوچک 
 نوکند

 1.45 1.18 1 1.27 1.18 1.18 1.18 1.18 1.27 آموزشی

 1 1.25 1 1 1.50 1.75 1.25 1 1.25 ورزشی

 1 1 1 1 1 1 1.20 1 1.20 تفریحی

 1.40 1.40 1.20 1.40 1.40 1.20 1.40 1.40 1.40 رهنگی مذهبیف

خدمات درمانی 

 عمومی
1.38 1.38 1 1.38 1.25 1 1 1.38 1.38 

خدمات درمانی 

 پیشرفته
1 1 1 1 1 1 1 1 1 

 1.60 1.40 1.40 1.40 1.40 1.40 1.20 1.60 1.60 خدمات بهداشتی

 1.50 1.25 1.25 1 1.25 1.25 1 1.50 1.50 حمل و نقل

 1.13 1.13 1.25 1.25 1.25 1.25 1 1.38 1.13 ارتباطات و رسانه

 1.11 1 1 1 1.11 1 1 1 1 خدمات پشتیبانی

نهادهای اداری 

 خرد
2.25 2.25 2.50 2.25 1.75 2.25 2 2.50 2.50 

نهادهای اداری 

 کلان
1.17 1.17 1.17 1.17 1.17 1.17 1.17 1.17 1.17 

 2.14 2 1.43 1.43 1.57 1.14 1 1.14 1.71 خدمات مالی

 1 1 1 1.33 1 1 1 1 1.33 سوخت  و انرژی

 2.60 1.50 1.10 1.20 1.80 1.30 1.10 1.40 1.60 خدمات عمومی

 

 ر یک ازآنتروپی به شرح زیر، وزن همدل پس از تشکیل ماتریس تصمیم گیری در مدل کوپراس، از طریق 

 ، وزنر روش آنتروپی )که در بخش روش تحقیق بیان شد(با طی مراحل مختلف د خدمات مشخص شده است.

شان داده ن (6)جدول  درو وزون نهایی انواع خدمات روستایی  (5)شاخص های اصلی مدل آنتروپی در جدول 

 .شده است
 شاخص های روش انتروپی در ارزیابی انواع خدمات روستاهای منتخب بخش تنکمان  .(5)جدول 

 Ej Dj مجموع معیار

2.765- یآموزش  1.718 -0.718  

2.752- ورزشی  1.710 -0.710  

2.769- تفریحی  1.721 -0.721  

2.764- فرهنگی مذهبی  1.717 -0.717  

2.760- خدمات درمانی عمومی  1.715 -0.715  

2.772- خدمات درمانی پیشرفته  1.722 -0.722  

2.766- خدمات بهداشتی  1.719 -0.719  

2.759- حمل و نقل  1.714 -140.7  
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2.769- ارتباطات و رسانه  1.721 -0.721  

2.767- خدمات پشتیبانی  1.720 -0.720  

2.762- نهادهای اداری خرد  1.716 -0.716  

2.769- نهادهای اداری کلان  1.720 -0.720  

2.708- خدمات مالی  1.682 -0.682  

2.763- سوخت  و انرژی  1.717 -0.717  

2.722- خدمات عمومی  1.691 -0.691  
 

 وزن نهایی انواع خدمات در روستاهای منتخب بخش تنکمان بر اساس روش انتروپی .(6)جدول 

 وزن معیار

 0.0675 خدمات درمانی پیشرفته

 0.0673 تفریحی

 0.0673 ارتباطات و رسانه

 0.0673 نهادهای اداری کلان

 0.0672 خدمات پشتیبانی

 0.0671 خدمات بهداشتی

 0.0671 آموزشی

 0.0670 مذهبی فرهنگی

 0.0670 سوخت  و انرژی

 0.0669 نهادهای اداری خرد

 0.0668 خدمات درمانی عمومی

 0.0667 حمل و نقل

 0.0663 ورزشی

 0.0646 خدمات عمومی

 0.0638 خدمات مالی
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 آنتروپیمدل وزن نهایی انواع خدمات در روستاهای منتخب بخش تنکمان بر اساس  .(3)شکل 

 

شکیل می را ت وزن معیارها، این اوزان در ماتریس تصمیم گیری تلفیق شده و ماتریس وزن دار پس از تعیین

در بخش  ستاییدهد. در نهایت با محاسبات مختلف، وزن و اولویت هر روستا از نظر بهره مندی از خدمات رو

کند از ر و نوبختیاروستاهای  اساس این مشاهده می شود. بر (7)تنکمان محاسبه می شود که در جدول 

 باید به بعدی بهترین و مطلوب ترین شرایط نسبت به دیگر روستاها برخوردار هستند. همچنین در اولویتهای

این مسئله  ارند.دروستاهای محمدآباد خالصه و کریم آباد، قاسم آباد و دنگیزک اشاره کرد که شرایط مطلوبی 

تاها از ن روساط قوت روستای دنگیزک، دارا بودن ایبه عوامل مختلف مرتبط می شود. برای مثال یکی از نق

هیه توستا ربیشتر روستاهای دارای سکنه می توانند مایحتاج خود را از  خدمات فرهنگی  و آموزشی است.

د قلعه ایی ماننوستاهنمایند و تنها برخی از روستاها مانند علی سید، عبدل آباد و غیره چنین ویژگی ندارند. ر

ای اهای دارروست د و نصرت آباد ارتباط چندانی با شهر برای تامین خدمات ندارند اما مابقیآذری، عبدل آبا

 .مایندناقدام به تامین برخی از خدمات می  د، تنکمان، نظرآباد و بعضا کرجسکنه از شهرهای هشتگر

ین بی در در مقابل، ضعف ها و نارسایی ها در برخورداری از خدمات، باعث ایجاد اختلاف سطح های نسب

 ی باشند،میرستان نیمی از روستاها نیز فاقد مدارس دباز منظر خدمات آموزشی، روستاها شده است. برای مثال 

ابل قدهای خدمات درمانی پیشرفته و خدمات پشتیبانی نیز عمده روستاها با ضعف و کمبو بخش همچنین در

نظر ماز  ست.اتفریحی نیز قابل مشاهده  – و این ضعف و کمبود در بعد خدمات ورزشی توجه رو به رو هستند

 اختلاف، ورای حلاداری، بیشتر روستاها دارای دهیار و شورا هست اما از نظر مراکز مانند ش –خدمات سیاسی 

 پاسگاه، مراکز خدمات کشاورزی و غیره نیاز به خدمات رسانی بیشتر است.
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 ره مندی از خدمات بر اساس مدل کوپراساولویت بندی روستاهای بخش تنکمان از منظر به .(7)جدول 

 وزن روستا رتبه

 0.079 بختیار 1

 0.070 نوکند 2

 0.067 محمدآباد خالصه 3

 0.065 کریم آباد 4

 0.064 قاسم آباد کوچک 5

 0.064 دنگیزک 6

 0.063 حاجی بیک 7

 0.063 ابراهم بیگی 8

 0.062 اقبالیه 9

 0.061 انبار تپه 10

 0.060 دولت آباد 11

 0.060 علی سید 12

 0.058 آذری قلعه 13

 0.058 فیروزآباد 14

 0.055 عبدل آباد 15

 0.053 نصرت آباد 16

 

کمان تان تنتفاوت و اختلاف بین دو دهسنکته قابل ذکر در ارتباط با خدمات روستایی بخش تنکمان، عدم 

و  ربختیا روستاهایبندی صورت گرفته، جنوبی و تنکمان شمالی در برخورداری از خدمات است. در اولویت 

ولویت ای در نوکند از دهستان تنکمان شمالی و روستاهای کریم آباد و محمدآباد از دهستان تنکمان جنوب

طلوب مضعیت نخست قرار دارند. با این حال در مقایسه دقیق بین دو دهستان، دهستان تنکمان شمالی در و

به  هستانددارد که علت اصلی این مسئله می تواند نزدیکی این  تری در مقایسه با تنکمان جنوبی قرار

فل شد. یز غانهمچنین نباید از نقش راه ارتباطی هشتگرد به سمت تنکمان  شهرهای تنکمان و هشتگرد باشد.

ز ا ز شده ود آغاباطی یکی از فاکتورهای مهم در توزیع خدمات روستایی است. این جاده از شهر هشتگرتراه ار

ینکه امهم  کان جنوبی امتداد می یابد اما نکنهموستادهای تنکمان شمالی عبور کرده و به سمت تنبین ر

ا این بنوبی روستاهای تنکمان شمالی عمدتا گرداگرد این جاده واقع شدند در حالیکه روستاهای تنکمان ج

کل ش ست.گذاشته ا جاده فاصله دارند و همین امر در سطح برخورداری خدمات روستای تاثیر جزئی برجای

(4.) 
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 اولویت بندی روستاهای بخش تنکمان از منظر بهره مندی از خدمات بر اساس مدل کوپراس .(4)شکل 

  

 در مجموع می توان روستاهای بخش را به سه سطح و اولویت تقسیم کرد:

 اولویت اول:

اولویت  امل اصلیعارند. اولویت قرار د بختیار، نوکند، محمدآباد خالصه، کریم آباد و قاسم آباد در اینروستاهای 

 رظاز ن نخست آنها داشتن خدمات اداری خرد و همچنین خدمات مالی مناسب است. در واقع این روستاها

ن ند و همیی دارخدمات مالی مثل کارتخوان و کارت های اعتبار، فروشگاه ها، تعاونی ها و غیره شرایط بهتر

 پایگاه بسیج، شورا، دهیار و غیره صادق است. وضعیت برای خدمات اداری خرد مانند

 اولویت دوم:

خدمات  ا از نظروستاهتپه  و اقبالیه را شامل می شود. این ر، حاجی بیک، ابراهیم بیگی، انبارروستاهای دنگیزک

رو  ود رو بهبا کمقتصادی نسبت به اولویت اول باداری خرد در شرایط خوبی هستند اما از نظر خدمات مالی و ا

 نها تاثیر گذاشته است.ت مالی و خدمات عمومی بر جایگاه آهستند با این حال قدرت خدما

 اولویت سوم:

 سایر روستاهای بخش تنکمان

 یدر مورد برخ عمده این روستا از نظر هیچ خدماتی در سطح مناسب نبوده و علاوه بر نداشتن بیشتر خدمات،

 (.5شکل ) تند.خدمات نیز تنها با یک مورد از خدمات همراه هس
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 موقعیت روستاهای بخش تنکمان از نظر سطح بهره مندی از خدمات (5)شکل 
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 نتیجه گیری

بهره  ز نظرادر بررسی خدمات روستایی بخش تنکمان می توان به این نتیجه رسید که اختلاف بین روستاها 

ش نیست. ان فاحاین اختلاف چندآنها وجود دارد اما  بین مندی از خدمات، چندان بالا نیست و اگرچه فاصله

ورای شمثل  عمده آنها در زمنیه خدمات اداری شرفته محروم هستند وقریبا بیشتر روستاها از خدمات پیت

وسان نایی، در واقع می توان گفت در بیشتر شاخص های خدمات روست اسلامی و بهداشت شرایط خوبی دارند.

 ودرمانی  وداشتی این مسئله به ویژه در ارتباط با خدمات به و اختلاف کمتری بین روستاها مشاهده شده است.

دمات و خ یا در بخش خدمات عمومی، خدمات ادارخدمات ورزشی، تفریحی و آموزشی نمود بیشتری دارد. تنه

وستاها رخی ربمالی و اقتصادی، تفاوت سطح بهره مندی از خدمات مشاهده می شود که این مسئله به نزدیکی 

توان  د. میاشتن برخی امکانات خاص مالی و اعتباری و وجود نهادهای اداری مرتبط می باشبه شهرها و د

و  نتیجه گرفت توزیع فضایی خدمات در روستاهای بخش تنکمان به صورت نسبتا مطلوب صورت گرفته

لاف م اختعد رد کهاختلاف طبقاتی چندانی در این زمینه وجود ندارد. با این وجود باید به این نکته اشاره ک

یست. معنای وضعیت ایده آل از منظر بهره مندی از خدمات روستایی نسطح چشمگیر بین روستاها به 

و  ی و مالیقتصادمطالعات و نتایج نشان داده است در بیشتر خدمات پیشرفته و مترقی روستایی مانند خدمات ا

و به رو رتها و محرومی ا با چالش هانهادهای اداری کلان و همچنین خدمات تفریحی و ورزشی، بیشتر روستاه

ابل ق گیر  وع چشمسطح و حجم این توزی هستند و اگرچه توزیع به صورت نسبتاً عادلانه صورت گرفته اما بعضاً

 توجه نیست.

د سبی موجوهای نمشاهده نمی شود اما این تفاوت نچندا با وجود اینکه تفاوت در سطح بهره مندی از خدمات  

تان و دهسی خوشه ای از توزیع فضایی خدمات روستایی را ارایه کرد که دو خوشه در دمی توان یک الگو

 وداریتنکمان جنوبی و شمالی مشخص شده است. در واقع در هر دو دهستان چند روستا دارای سطح برخ

ین با ا ستند.بیشتری بوده و بقیه روستاها پیرامون آنها عمدتا دریافت کننده خدمات )در مقیاس کوچک( ه

 اختلاف سطح برخورداری بین دو دهستان نیز چندان آشکار نیست. حال

ا و وشه هضروری است تا پژوهش و برنامه ریزی برای بخش تنکمان با در نظر گرفتن شرایط همه خ      

وهش ر این پژکه د باید توجه داشت  اولویت ها باشد تا بتوان برنامه ریزی راهبردی در این زمینه صورت داد.

ه است و گرفت ها سطح برخورداری و بهره مندی سکونتگاه های روستایی از انواع خدمات مورد بررسی قرارتن

ا مورد وستاهبرای شناخت و تحلیل بهتر الگوی خدمات روستایی، ضرورت دارد تا جریان انواع خدمات بین ر

 تحلیل و تبیین قرار گیرد.
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